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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
Comlponerllte Organizacdes e Sociedade
Curricular:
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social
Cédigo: FACES31120 | Periodo/Série: | 42 Periodo Turma:| N
Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 60 Pratica:| O Total: | 60 Obrigatpia) Optativp( )
Professor(A): Denilson Aparecida Leite Freire Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:
2. EMENTA

Globalizacao, pobreza e desigualdades Sociais. Mudanca social, participacao politica
e cidadania. Trabalho e desemprego nos espacos urbanos. Conceito de identidade,
identidade negra, raca, etnia e racismo. Inclusao de politicas publicas de igualdade
racial e questao das acdes afirmativas e relacdes étnico-raciais voltadas para os
negros e os indigenas na educacao e nas relagcbes de trabalho na atualidade.
Educacao em direitos humanos. Debates sobre salde ocupacional nos diferentes
ambientes contemporaneos.

3. JUSTIFICATIVA

O Curso de Graduacao em Administracao desempenha papel fundamental para o
sucesso e crescimento das organizacdoes e da sociedade de modo geral. Pelo
exercicio de uma gestao eficiente, é possivel direcionar os recursos disponiveis de
forma estratégica, otimizando processos e alcancando resultados positivos.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Refletir e atuar criticamente considerando o contexto social, ético e politico em que
as organizacdes atuam e as interdependéncias das decisdes organizacionais e esse
em contexto e, compreender a dinamica das relagcdes étnico-raciais no contexto da
educacao, relacdes de trabalho e na sociedade de modo geral, considerando a
importancia de promover a educagao em direitos humanos nas instituicbes de
ensino.

Objetivos Especificos:




Analisar os efeitos da globalizacao, das desigualdades sociais e das transformacdes
no trabalho no contexto das organizacdes.

Compreender a importancia da cidadania, da diversidade étnico-racial e dos
direitos humanos nas relacdes sociais, educacionais e de trabalho.

5. PROGRAMA

1. Globalizacao, Pobreza e Desigualdades Sociais

1.1. Definicao e origem da globalizacao

1.2. As organizacOes como agentes do processo de globalizacao

1.3. Pobreza e desigualdades sociais: conceitos e principais indicadores
1.4. Novas formas de inclusao e exclusao social

2. Mudanca Social, Participacao Politica e Cidadania

2.1. Liberalismo, democracia e socialismo

2.2. Democracia e cidadania nas organizacoes

2.3. Movimentos sociais tradicionais e contemporaneos

3. Trabalho e Desemprego na Sociedade Contemporanea

3.1. Novas modalidades de emprego e mudancas nas relacdes de trabalho
3.2. Desemprego e os papéis das organizacdes

3.3. Os desafios da organizacao do trabalho

4. Inclusao de Politicas Publicas de Igualdade Racial e a Questao das Acoes
Afirmativas voltadas para os Negros e os Indigenas na Educacao e nas
Relacoes de Trabalho na Atualidade

5. Debates sobre a Diversidade e a Dindmica das Relacées Etnico-Raciais
nos Diferentes Ambientes Organizacionais Contemporaneos

6. Educacao em Direitos Humanos

6.1. Direitos humanos: da origem e da concepcao do termo

6.2. Direitos, garantias e deveres fundamentais na Constituicao brasileira

6.3. Como ocorre a violacao dos direitos humanos

6.4. Principios da educacao em direitos humanos: dignidade humana; igualdade de
direitos; reconhecimento e valorizacao das diferencas e das diversidades; laicidade
do Estado; democracia na educacao

6.5. A importancia de trabalhar direitos humanos nas instituicdes de ensino

7. Saude Ocupacional

7.1. Trabalho e os riscos a saude do trabalhador

6. METODOLOGIA

As aulas serao ministradas de forma expositiva e explicativa. Observacao: Em todas
as semanas letivas, o professor reservaréa um hordrio para atender os (as)
estudantes e esclarecer duvidas relacionadas ao conteudo especifico da disciplina,
conforme a carga horaria prevista no plano de trabalho. Recursos didaticos
convencionais: quadro, giz e pincel, datashow (projetor multimidia), Notebook,




Tablets, computador e Laboratério de Ensino. Outros recursos: materiais didatico-
pedagdgicos adicionais, como arquivos em PDF (estudos de caso, videos, entre
outros), poderao ser disponibilizados aos estudantes através da Plataforma Moodle.
As atividades presenciais, serao realizadas por meio de 15 encontros semanais
presenciais as sextas-feiras, das 19h as 22h30min, totalizando ao final 60
horas/aula. E Atividades Académicas Extras: carga horaria de 4 horas/aula -
totalizando 12 horas/aula.

7. AVALIACAO

Neste curso, as avaliacdes tém como objetivo verificar o desenvolvimento dos
alunos e a consolidacao de sua aprendizagem. Assim, a avaliacdo serd continua,
baseada na observacdo e analise das atividades realizadas ao longo do curso. A
avaliacao de cada unidade consistirdé em uma variedade de elementos, incluindo
exercicios, jogos, guestionarios, testes e provas. O objetivo dessas avaliacbes é
promover o desenvolvimento de habilidades argumentativas, habilidades criticas e
as competéncias administrativas conforme descritas no programa da disciplina.
Adicionalmente serao aplicadas as seguintes atividades avaliativas, a saber: i)
Trabalhos em Grupo; ii) Estudos de Casos e exercicios; iii) Seminarios Tematicos; iv)
Debates em Aulas; v) Provas.

Cronograma:

Conteudo Dia

Apresentacao da Disciplina - Unidade 1 - Globalizacao, Pobreza e Desigualdades

Sociais 04/09/26
Unidade 1 - Globalizacao, Pobreza e Desigualdades Sociais 11/09/26
Unidade 2 - Mudanca Social, Participacao Politica e Cidadania 18/09/26
Unidade 2 - Trabalho sobre Mudanca Social, Participacao Politica e Cidadania 25/09/26
Atividade Académica Extra 26/09/26
Unidade 3 - Trabalho e Desemprego na Sociedade Contemporanea 02/10/26
Unidade 3 - Trabalho e Desemprego na Sociedade Contemporanea 09/10/26
Unidade 4 - Inclusao de Politicas Publicas de Igualdade Racial e a Questao das

Acdes Afirmativas voltadas para os Negros e os Indigenas na Educacdo e nas 16/10/26
Relacdes de Trabalho na Atualidade

Atividade Académica Extra 17/10/26
Prova 1 23/10/26

Vista da prova 1 e desenvolvimento da Unidade 5 - Debates sobre a Diversidade e
a Dinamica das Relagdes Etnico-Raciais nos Diferentes Ambientes Organizacionais | 30/10/26
Contemporaneos

Unidade 5 - Debates sobre a Diversidade e a Dindmica das Relacdes Etnico-Raciais

nos Diferentes Ambientes Organizacionais Contemporaneos 06/11/26
Unidade 6 - Educacao em Direitos Humanos 13/11/26
Unidade 6 - Educacao em Direitos Humanos 27/11/26
Unidade 7 - Salide Ocupacional 04/12/26
Atividade Académica Extra 11/12/26

Prova 2 12/12/26




Vista da prova 2, Prova de recuperacao e encerramento da disciplina 18/12/26

Se o professor precisar alterar algum item ou atividade do planejamento, isso sera
comunicado previamente aos estudantes pessoalmente ou por e-mail.

As avaliacdes serao por intermédio de duas provas escritas, individuais e sem
consulta, sendo a primeira (Prova 1) no valor de 30,0 pontos e a segunda (Prova 2)
no valor de 30,0 pontos. Também sera realizados trabalhos (exercicios com
guestdes discursivas e de multipla escolhe e semindrios) no valor total de 40,0
pontos (Trabalhos). Em relacao aos trabalhos podem ser aplicadas em formato
individual ou em grupo. Algumas avaliacdes incluem o prazo de entrega como parte
integrante do processo avaliativo. Portanto, ndo serd permitido enviar a entrega
apoés o término do prazo pré-definido.

Instrumento Valor Formato Data
Prova 1 30 Individual Aula da semana posterior a
pontos finalizacao do conteudo da unidade 4
Estudo de caso, listas de 20 Individual ou , .
. S No decorrer do periodo letivo
exercicios e seminarios pontos | em grupo
Prova 2 30 Individual Aula da semana posterior a
pontos finalizacao do conteddo da unidade 7
Estudo de caso, listas de 20 Individual ou , .
. s No decorrer do periodo letivo
exercicios e seminarios pontos | em grupo

Datas das provas

12 Prova: 23/10/2026
29 Prova: 12/12/2026

Prova de Recuperacao: 18/12/2026

* O cronograma podera sofrer alteracdes ao longo do Periodo Letivo. Eventuais
modificacdes serao comunicadas previamente presencialmente, e-mail ou na
plataforma Moodle.

Observacoes: A nota final serd calculada pela soma das notas de todas as
atividades avaliativas. Os estudantes serao considerados aprovados se obtiverem
notas iguais ou superiores a 60% em todas as avaliacdes e nao forem reprovados
por frequéncia, mantendo no minimo 75% de presenca nas atividades presenciais.

Salienta-se, em situacdes de auséncia em atividades avaliativas, os alunos que nao
comparecerem as avaliacdes programadas terao direito a uma segunda
oportunidade apenas se justificarem sua auséncia de forma documentada. O pedido
para a segunda chamada deve ser enviado por e-mail ao professor, dentro do prazo
maximo de até 02 (dois) dias Uteis apds a data da avaliacao.



Prova de Recuperacao: caso um(a) estudante nao obtenha nota igual o superior a
60% (60 pontos) - mesmo com frequéncia minima de 75% de presenca nas
atividades letivas, esse(a) tera direito a fazer uma Prova de Recuperacao. Essa
Prova de Recuperacao sera composta de todo conteldo programatico da disciplina,
mesclada por questbes diversas, dentre as quais pode-se incluir questdoes de
multipla escolha, de calculo e discursivas, entre outras. A Prova de Recuperacgao
baseia-se formal e legalmente na Resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de marco de
2022, Secao lll, Art. 141, § 12 e § 22. Para o(a) estudante que executou a Prova de
Recuperacao, a nota final da disciplina - sera definida pela seguinte equacao NF =
(0,4 x PTA) + (0,6 x PPR), em que: NF é a nota final, PTA é a pontuacao total anterior
atingida pelo estudante e, PPR é a pontuacao atingida na prova de recuperacao. A
Prova de Recuperacdo sera realizada na pendltima ou dltima semana letiva (com
comunicacao prévia de no minimo de sete dias corridos antes da sua data de
realizacao).

8. BIBLIOGRAFIA

Basica

AKTOUF, O. Pdés-globalizacao, administracao e racionalidade economica: a
sindrome do avestruz. Sao Paulo: Editora Atlas, 2004.

GENTILI, P.; FRIGOTTO, G. (Org.). A cidadania negada. Politicas de exclusao na
educacao e no trabalho. Sao Paulo: Cortez, 2011.

HADDAD, S.; GRACIANO, M. (org). A educacao entre os direitos humanos. Campinas:
Sao Paulo: Autores associados, 2006.

PISCITELLI, R. M. O Estado como promotor de acoes afirmativas e a politica
de cotas para acesso dos negros a universidade. Curitiba: Jurua, 2009.

Complementar

BARBOSA, L. M.; SILVA P.; SILVERIO, V. (Org.).De preto a afro-descendente:
trajetos de pesquisa sobre relacdes étnico-raciais no Brasil. Sao Carlos-SP: Editora da
UFSCAR, 2003.

BARBOSA-FILHO, A. N. Seguranca do trabalho e gestao ambiental. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

BOBBIO, N. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

CLEGG, S. R.; HARDY, C.; NORD, W. R. Handbook de estudos organizacionais:
modelos de analise e novas questdes em estudos organizacionais. V. 1. Sao Paulo:
Atlas, 1999.

RODRIGUES-FILHO G.; BERNARDES, V. A. M.; NASCIMENTO, J. G. do.Educacao para
as relacoes étnico-raciais: outras perspectivas para o Brasil / Uberlandia-MG:
Editora Grafica Lops, 2012.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:
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Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Denilson Aparecida Leite Freire,
Professor(a) do Magistério Superior, em 30/09/2026, as 20:37, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.

L E]

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

Referéncia: Processo n? 23117.060450/2026-97 SEI n® 7642665


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
Comlponer.1te Atividades Curriculares de Extensao em Administracao llI
Curricular:
Unidade o ~ A L ,

Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Pro
Ofertante: ~ . :

ducao e Servico Social
Cddigo: FACES 31601 Periodo/Seérie: | 72 periodo Turma:| N

Carga Hordaria: Natureza:
Tedrica: 0 Pratica:| 90 Total: | 90 Obrigatp(ka) Optativp( )

Professor(A): Roger da Silva Wegner Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:
2. EMENTA

Atividades curriculares de extensao em cooperativismo e gestao de cooperativas:
projeto, processo e execucao. Abordagens de temas relevantes em gestao de
cooperativas, com énfase em organizacdes cooperativas. Economia solidaria.

3. JUSTIFICATIVA

A realizacdo de projetos praticos favorece a interacao entre a academia e o mercado,
alinhando-se as diretrizes curriculares nacionais, que valorizam a extensdo
universitaria como instrumento para transformar o conhecimento em solucdes
aplicaveis as demandas sociais e empresariais. A énfase na analise e apresentacao de
resultados de pesquisa de mercado capacita os estudantes a comunicarem insights
estratégicos, contribuindo para a formacao de profissionais aptos a atuar em cenérios
competitivos e dinamicos. Essa articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao
fortalece o papel da universidade como promotora de inovacao e desenvolvimento
econbémico.

4. OBJETIVO
Objetivo Geral:

Desenvolver acoes e atividades de extensdao na drea de cooperativismo e gestdo de
cooperativas com a finalidade de potencializar a formacao integral dos estudantes
para sua atuacao profissional, tendo como alvo a transformacado social e econémica
da comunidade local, considerando-se neste contexto a indissociabilidade do ensino e
da pesquisa no processo de execucao da extensao.

Objetivos Especificos:




Planejar e executar acdes extensionistas voltadas ao cooperativismo e a gestdao de
cooperativas, promovendo a articulacao entre ensino, pesquisa e extensao na
formacao académica dos estudantes.

Contribuir para o desenvolvimento social e econdmico da comunidade local por meio
de atividades de assessoria, capacitacdao e apoio as cooperativas, fortalecendo
praticas de gestao e desenvolvimento coletivo.

5. PROGRAMA
1. Atividades curriculares de extensao: teoria e pratica
2. A indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensao

3. Atividades curriculares de extensao em cooperativismo e gestao de cooperativas:
projeto e processo

4. Atividades curriculares de extensao em cooperativismo e gestao de cooperativas:
acao, execucao e avaliacao

5. Atividades curriculares de extensao em cooperativismo e gestao de cooperativas:
resultados e relatério final.

6. METODOLOGIA

A metodologia do curso serd fundamentada na participacao ativa do(a) aluno(a),
desempenhado o professor apenas um papel de orientador, direcionando os conteudos
e atividades que serao desempenhadas, cabendo, assim ao(a), aluno(a), que é o
principal componente da relacao ensino-aprendizagem, a responsabilidade principal
pela absorcao e evolucao do seu proprio conhecimento. Considerando que a disciplina
possui somente carga horaria pratica, a atividade que sera realizada terd cunho
pratico, para que o(a) aluno(a) entenda, aplique e proponha melhorias em situacoes
empresariais reais.

Os alunos desenvolverao atividades praticas de extensdao, conforme ementa e
programa apresentado, junto a comunidade da cidade e regiao sob a supervisao da
docente.

7. AVALIACAO

Os alunos deverao desenvolver, ao longo do semestre letivo, atividades de extensao
relacionadas a tematica do cooperativismo e da economia solidaria, tendo como
espaco de realizacao a Feira da Junqueira. As atividades serao compostas pela
elaboracdo da proposta inicial, preparacao dos conteldos, criacao de material
educativo, participacdo na acao extensionista junto a comunidade e elaboracao do
relatério final das acdes realizadas.

As atividades serao desenvolvidas e avaliadas ao longo do semestre, totalizando100
pontos.

1. Proposta das Atividades de Extensao - 30 pontos
Periodo de desenvolvimento: setembro de 2026.

Os alunos deverao elaborar a proposta inicial da atividade de extensao, contendo
tema, justificativa, objetivos, publico-alvo, metodologia, cronograma e resultados



esperados, considerando a realizacao da acao junto aos feirantes e frequentadores da
Feira da Junqueira.

Data de entrega: 30 de setembro de 2026.

2. Elaboracao e Socializacao do Flyer Educativo na Feira da Junqueira - 40
pontos

Periodo de desenvolvimento: outubro e novembro de 2026.

Os alunos deverao desenvolver um flyer educativo relacionado a temadtica do
cooperativismo, economia soliddria, cooperacao e organizacao coletiva, utilizando
linguagem acessivel a comunidade.

Durante essa etapa, os alunos deverao:

definir o conteddo do material;

elaborar o flyer;

revisar e finalizar o material;

preparar a abordagem junto a comunidade;

participar da acao extensionista na Feira da Junqueira;

socializar o material produzido;

dialogar com feirantes e frequentadores sobre os conteudos abordados.
Data de entrega do flyer finalizado: 13 de novembro de 2026.

Realizacao da acao extensionista na Feira da Jungueira: Ultima semana de novembro
de 2026.

3. Relatorio Final da Proposta de Extensao - 30 pontos
Periodo de desenvolvimento: dezembro de 2026.

Os alunos deverao elaborar e entregar um relatério final descrevendo as etapas
realizadas durante a atividade de extensao, incluindo:

planejamento da proposta;
desenvolvimento do material educativo;
realizacao da acao na Feira da Junqueira;
interacao com a comunidade;

resultados obtidos;

desafios enfrentados;

aprendizagens adquiridas;

avaliacdo da experiéncia extensionista.



Data de entrega: 14 de dezembro de 2026.

De acordo com o artigo 141 das Normas de Graduacdo da UFU (RESOLUCAO
CONGRAD N. 46 DE 28 DE MARCO DE 2022 ) "§ 22 Nao cabe avaliacao de recuperacao
de aprendizagem em Trabalho de Conclusao de Curso, Estagio Obrigatério, Atividades
Complementares e Atividades Curriculares de Extensao."

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

ARROYO, J. C. T. Economia popular e solidaria: a alavanca para um
desenvolvimento sustentdvel e solidario. Sao Paulo: Fundacdo Perseu Abramo, 2006.

FRANTZ, W. As funcbées sociais da universidade: o papel da extensao e a
guestao das comunitdrias. ljui: UNIJUI, 2002.

OLIVEIRA, D. de P. R. de. Manual de gestao das cooperativas: uma abordagem
pratica. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

Complementar

BENINI, E. A. et al. (org.). Gestao publica e trabalho associado: fundamentos e
perspectivas. Sao Paulo: Outras Expressdes, 2011.

DI SERIO, L. C. (org.).Clusters empresariais no Brasil: casos selecionados. Sao
Paulo: Saraiva, 2007.

MANCE, E. A. (org.). Como organizar redes solidarias. Rio de Janeiro: FASE:
DP&A, 2003.

SANTOS, A. dos et al. Contabilidade das sociedades cooperativas: aspectos
gerais e prestacao de contas. Sao Paulo: Atlas, 2008.

THEODORO, S. H. et al. Agroecologia: um novo caminho para a extensao rural
sustentavel. Rio de Janeiro: Garamond, 2009.

9. APROVACAO
Aprovado em reunidao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:

1.
assinatura “ i
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Roger da Silva Wegner, Professor(a)
do Magistério Superior, em 01/10/2026, as 15:06, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.

ek EI A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

pssFaet, Nttps://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?

Referéncia: Processo n? 23117.060450/2026-97 SEl n® 7643495


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
Componente
Curricular: Trabalho de Conclusao de Curso
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social
Cadigo: FACES 31806 Periodo/Série: 82 periodo Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 0 Pratica:| 60 Total: | 60 ObrigatptiX) Optativp( )
Professor(A): Roger da Silva Wegner Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:
2. EMENTA

Desenvolvimento do Trabalho de Conclusao de Curso. Redacao do trabalho de
conclusao. Apresentacao do TCC

3. JUSTIFICATIVA
A disciplina justifica-se devido a continuidade do processo de elaboracao dos trabalhos

de conclusao de curso dos discentes de Administracao, com vistas a defesa e entrega
do trabalho final, conforme Projeto Pedagégico do Curso.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Desenvolver a execucao de projetos de pesquisa elaborados na disciplina de
"Metodologia de Pesquisa em Administracao". Auxiliar os estudantes no processo de
redacao de seus trabalhos de conclusao de curso (TCC's). Permitir com que os
estudantes tenham condicdes de apresentar e defender seus TCC's, com vistas ao
atendimento dos requisitos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Objetivos Especificos:

Capacitar os estudantes no sentido de desenvolver a execucao de projetos de
pesquisa, com foco especifico nos processos de coleta e analise de dados.

Capacitar os estudantes no processo de redacao de seus TCCs.

Permitir com que os estudantes tenham condicdes de apresentar e defender seus
TCC's, com vistas ao atendimento dos requisitos do Projeto Pedagdgico do Curso.

5. PROGRAMA
1. Desenvolvimento do Trabalho de Conclusao de Curso




1.1. Projeto de pesquisa

1.2. Planejamento e execucao de projetos de pesquisa
1.3. Planejamento do processo de coleta de dados
1.4. Execucao do processo de coleta de dados

1.5. Planejamento do processo de analise de dados
1.6. Execucao do processo de andlise de dados

2.1. Introducao: contextualizacao, problematizacao
2.2. Problema de pesquisa e objetivos

2.3. Revisao de literatura

2.4. Referencial tedrico

2.5. Metodologia

2.6. Apresentacao e discussao dos resultados

2.7. Conclusao

2.8 Referéncias

3. Apresentacao de TCC

3.1 Revisao de Portugués

3.2 Revisao de citacoes e referéncias conforme normas ABNT
3.3 Revisao de Formatacao

3.4 Apresentacao e defesa de Trabalho de Conclusao de Curso
6. METODOLOGIA

No ambito da disciplina, sera oferecido auxilio aos estudantes no processo de
preparacao final dos trabalhos e no processo de defesa dos TCC’s. Os procedimentos
de orientacao para desenvolvimento e revisao dos TCC's serao definidos pelo
professor orientador junto ao orientando. O acompanhamento do desenvolvimento dos
trabalhos serd feito pelos orientadores.

Atividades letivas (aulas praticas) com carga horaria de 4 horas-aula semanais (total
de 60 horas): as atividades letivas praticas serdao realizadas pelo discente,
contemplando o desenvolvimento da versao final do TCC, com apoio do respectivo
orientador.

Carga Horaria total (em horas-aula) de atividades letivas: 60 horas.

Recursos Didatico-Pedagdgicos: Quadro e giz/pincel; Data-Show; Notebooks, tablets e
outros meios digitais, de responsabilidade exclusiva dos(as) estudantes e/ou
disponibilizados pela UFU-Campus Pontal, para fins de operacionalizacao das
atividades avaliativas e acompanhamento dos contelddos a serem exibidos e
debatidos em aulas presenciais e também nas AAEs.

Observacao: O professor disponibilizara horario para atendimento dos(as) estudantes
para tirar duvidas relacionadas ao conteldo especifico da disciplina, a ser comunicado
em sala de aula. - Atividades académicas extras, com carga horaria de 12 horas
distribuidas ao longo do semestre) - Atividades em que os(as) estudantes, apds terem



acesso aos conteldos, explicacdes e ter participado das aulas expositivas (aulas
presenciais), desenvolverao a versao final do trabalho de conclusao de curso. Carga
Horaria total (em horas-aula) de atividades presenciais: 60 horas. Carga Horaria total
(em horas-aula) de atividades académicas extras: 12 horas. Total: 18 semanas = 72
aula horas.

Frequéncia dos(as) discentes: Atividades presenciais: frequéncia mensurada mediante
confirmacao de presenca via chamada oral, feita pelo docente no decorrer das aulas.
Atividades académicas extras: entrega das atividades propostas no prazo estipulado.
O atraso e/ou a nao entrega acarretard no registro de Falta na frequéncia do(a)
discente controlada pelo Diario de Classe.

7. AVALIACAO

A avaliacao da disciplina se dard por intermédio da realizacao de Banca de Defesa de
Trabalho de Conclusao de Curso. As instrucdes e procedimentos para realizacao da
referida banca sao regidas pela Resolucao 01/2019 do Colegiado do Curso de
Administracdo da Faculdade de Administracao, Ciéncias Contdbeis, Engenharia de
Producao e Servico Social (FACES/UFU) - Normas Complementares de Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC) do Curso de Administracao da FACES/UFU - publicada em

http://www.faces.ufu.br/graduacao/administracao/saiba-mais/tcc

T1: Nota obtida na Banca de Defesa de Trabalho de Conclusao de Curso.

A nota final (NF) do discente sera calculada a partir da nota obtida em T1, da seguinte
forma: NF = T1. O aluno que obtiver nota final (NF) igual ou superior a 60,00 pontos,
estara aprovado na disciplina, conforme Resolucao 15/2011 do Conselho de Graduacao
da Universidade Federal de Uberlandia.

Observacao: Conforme previsto pela Resolucao CONGRAD N?2 46, de 28 de marco de
2022, Secao lll, Art. 141, § 12 e § 29, as disciplinas de Trabalho de Conclusao de Curso
nao sao passiveis de aplicacao de Atividade de Recuperacao de Aprendizagem.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

AZEVEDO, I. B. O prazer da producao cientifica: passos praticos para a producao
de trabalhos académicos. 13. ed. Sao Paulo: United Press, 2012.

BASTOS, C. L.; KELLER, V. Aprendendo a aprender: introducao a metodologia
cientifica. 21. ed. Petrépolis: Vozes, 2008.

CRESWELL, ). W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 3.
ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.
Complementar

BARROS, A. J. S.; LEHFELD, N. A. S. Fundamentos de metodologia cientifica. 3.
ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2007.

CARVALHO, M. C. M. Construindo o saber: metodologia cientifica, fundamentos e
técnicas. 24. ed. Campinas: Papirus, 2012.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucao
de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracao, analise,
interpretacao de dados. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. Sao Paulo: Atlas,


http://www.faces.ufu.br/graduacao/administracao/saiba-mais/tcc

1999.

SILVA, A. M.; PINHEIRO, M. S. F; FREITAS, N.E. Guia para normalizacao de
trabalhos técnico-cientificos: projetos de pesquisa, monografias, dissertacoes e
teses. 5. ed. Uberlandia: EDUFU, 2013.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Roger da Silva Wegner, Professor(a)
do Magistério Superior, em 01/10/2026, as 15:07, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
Componente ~

. ; Gestao de Custos
Curricular:
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social
Cadigo: FACES31106 Periodo/Série: | 2¢ Turma:| N

Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 60 h Pratica:| 00 h Total: | 60 h Obrigatp(i: Optativp( )
Professor(A): Renata Mendes de Oliveira Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:
2. EMENTA

Introducdo a gestao de custos. Custeio por absorcdao. Custeio variavel. Analise da
margem de contribuicdo. Analise da relagdao custo-volume-lucro. Custeio baseado
em atividades. Formacao do preco de venda. Custo padrao.

3. JUSTIFICATIVA

Nesta disciplina, desenvolvem-se conhecimentos basicos relativos a gestdao de
custos, permitindo a compreensao de tépicos importantes.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Apresentar aos estudantes os principais conceitos associados a gestdo de custos,
destacando os aspectos gerenciais respectivos a tomada de decisdao no ambiente
empresarial.

5. PROGRAMA

1. Aspectos introdutorios

1.1 A Contabilidade como sistema de informacao gerencial
1.2 Contabilidade financeira versus contabilidade gerencial
1.3 Objetivos da gestao de custos

1.4 Composicao e classificacao dos custos

1.5 Definicao basica dos métodos de custeio

2. Custeio por absorcao
2.1 Conceitos, caracteristicas e objetivos
2.2 Custos de Producao por periodo, da producao acabada e dos produtos vendidos




2.3 Custos de matéria-prima, de mao de obra e indiretos de fabricacao

3. Custeio variavel

3.1 Definicao, caracteristicas e objetivos

3.2 Custos variaveis diretos e indiretos

3.3 Custeio por absorcao versus custeio varidvel (ou direto)

4. Analise da margem de contribuicao

4.1 Custo fixo, lucro e margem de contribuicao

4.2 A margem de contribuicao, a ociosidade e as limitacdes de producao
4.3 A margem de contribuicao e o custo fixo identificado

5. Andlise da relacao custo/volume/lucro

5.1 Ponto de equilibrio contabil, econémico e financeiro

5.2 Relacao ponto de equilibrio, margem de seguranca e alavancagem operacional
5.3 Principais analises, aplicacdes e limitacdes

6. Custeio Baseado em Atividades ou Activity Based Cost (ABC)
6.1 Definicao, caracteristicas, objetivos e aplicacdes do custeio ABC

6.2. Etapas, estruturas, vantagens e desvantagens do custeio ABC

6.3 Comparacao entre o custeio ABC e os métodos tradicionais de custeio

7. Formacao do preco de venda

7.1 Paradigmas, abordagens e estimacao do preco de venda

7.2 Formacao do preco de venda com base nos custos

7.3 Lucro e margem de contribuicao no contexto da formacao do preco de venda
7.4 Mark-up e definicao do preco de venda

8. Custo padrao

8.1 Definicao, caracteristicas e finalidades

8.2 Determinacao do custo padrao

8.3 Andlise das variacdes entre custo padrao e custo real
6. METODOLOGIA

Organizacao das aulas e atividades

1) Atividades presenciais: carga horaria de 4 horas-aula (14 encontros), totalizando
56 horas-aula ao final.

As atividades presenciais serao realizadas por meio de:

a) Aulas expositivas: serao realizadas as quartas-feiras, entre 19h00min e
22h30min. Nesta modalidade, serao apresentados e discutidos os conteudos



programaticos da disciplina, de modo a oferecer base para o desenvolvimento de
outras atividades e para a compreensao dos conteudos curriculares.

b) Atividades avaliativas: a docente disponibilizard exercicios e provas a serem
realizados, com o objetivo de fixacao de conteldo e de avaliacao dos(as) discentes.
As datas sao previamente definidas e estao sujeitas a alteracdes comunicadas com
antecedéncia.

Também haverd a possibilidade de agendamento de horario para esclarecer
guaisquer duvidas apresentadas pelos(as) discentes. Os agendamentos deverao ser
solicitados de forma direta e tempestiva, via e-mail, pela docente.

2) Atividades Académicas Extras: carga hordria de 4 horas-aula (4 atividades),
totalizando 16 horas-aula ao final.

Nessa modalidade estao compreendidas:

a) Atividades avaliativas: a docente disponibilizard exercicios a serem realizados
com o objetivo de fixacao de conteldo e de avaliacao dos(as) discentes. A data sera
definida previamente e eventuais alteracdes serao comunicadas com antecedéncia.

Plataformas e recursos didaticos a serem adotados

a) Material da disciplina e outros materiais complementares: Ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle [www.moodle.ufu.br], acessivel por meio de uma pagina na
internet. Nesta plataforma serao disponibilizados avisos, materiais, atividades
avaliativas e demais comunicados utilizados nas atividades. A docente e os(as)
discentes poderao postar duvidas e outros itens relacionados aos conteudos da
disciplina no préprio mural da plataforma.

b ) Softwares: Pacote Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) e Acrobat Reader
(leitor de arquivos pdf). Observacao: Podera ser utilizado pelo(a) discente o Pacote
LibreOffice compativel com o Pacote Microsoft Office (este é utilizado gratuitamente
por meio de e-mail institucional da UFU).

c) A plataforma Microsoft Teams sera utilizada para encontros remotos, quando
solicitados.

Assiduidade dos(as) discentes

Atividades presenciais: presenca durante toda a aula, confirmada por chamada;
observacao do cumprimento dos prazos de entrega das atividades no horario
definido.

Cronograma previsto

Conforme planejamento apresentado anteriormente e atividades propostas a serem
desenvolvidas, apresenta-se o cronograma prévio, que podera sofrer alteracdes, as
guais serao avisadas previamente, e que também estara disponivel para consulta no
Moodle [www.moodle.ufu.br]:

AlData Formato Assunto Atividade



http://www.moodle.ufu.br
http://www.moodle.ufu.br

Atividades

19/0 ?ﬁzfaémicas Periodo destinado a outras atividades académicas
xtras
Atividades
26/084z6démicag Periodo destinado a outras atividades académicas
Extras
1]02/0tR@286cial Apresentacao da e,rr_lenta/ Toépico 1 - Aula Exp05|t|va/_ExerC|C|o 1- Apl~|ca(;ao,
Aspectos Introdutérios desenvolvimento e correcao
2|09/0rpesttcial Participacdo dos alunos na palestra "Inovacao nos Pequenos Negdcios”
Atividades , . .. .
A . . Exercicio 2 - Aplicacao, desenvolvimento
3 AcadémicagqTopico 1 - Aspectos Introdutérios e correcdo (Moodle)
Extras
16/0 Feriado - aniversadrio Ituiutaba
Atividades
4 AcadémicagTépico 2 - Custeio por Absorcao Leitura material complementar
Extras
5|23/09Feexxbcial |Tépico 2 - Custeio por Absorcao Aula Exp05|t|va/. Exercicio 1 - Alecagao,
desenvolvimento e correcao
6 (30/097pdxcial |Topico 2 - Custeio por Absorcao Exercicio 2 - Apllcagao,Ndesenvolwmento
e correcao
7|07/1(Ppe=xtcial Prova 1
8(14/1{Presencial |Tépico 3 - Custeio Variavel Aula Exp05|t|va/. Exercicio 1 - Alecagao,
desenvolvimento e correcao
9|21/1{Presencial Toplcg 4_— :Anallse da Margem de Aula Exp05|t|va( Exercicio 1 - Arillcagao,
Contribuicao desenvolvimento e correcao
At|V|dAad.es Tépico 4 - Andlise da Margem de Exercicio 2 - Aplicacao e
1 Académicas 0 . : =
Contribuicao desenvolvimento (correcao Moodle)
Extras
28/1 Recesso - Dia do Servidor Publico
1104/1 lppe@ascial Toépico 5 - Analise da Relacao Custo- | Aula Exp05|t|va/. Exercicio 1 - Ap~I|cagao,
Volume-Lucro desenvolvimento e correcao
1211/11Pp€sxtcial Prova 2
Aula Expositiva/ Exercicio 1 - Aplicacao,
1318/1 I7@26Cial To_pl_co 6 - Custeio Baseado em dese_nvolylmento e correcao / Exeracuz 2
Atividades - Aplicacao, desenvolvimento e correcao
(Moodle)
1425/1 Ipp@2scial Tépico 7 - Formacao do Preco de Aula Exp05|t|va/_ Exercicio 1 - Ap~I|cagao,
Venda desenvolvimento e correcao
11 ﬁtc';'édéargiecsajépico 7 - Formacao do Preco de Exercicio 2 - Aplicacao e
1 1Venda desenvolvimento (correcao Moodle)
Extras
1602/1p7Reaécial |Topico 8 - Custo Padrdo Aula Expositiva/ Exercicio 1 - Aplicacao,
desenvolvimento e correcao
1709/1Pperxtcial Prova 3
1816/1 W26 Cial Prova para Recuperacao de Aprendizagem (reprovados) e Vista de

Provas (demais alunos)

Casos excepcionais

Caso ocorram problemas com o0s equipamentos, com a conexao a internet ou




dificuldades de acesso as plataformas e/ou aos ambientes virtuais de aprendizagem
pelos(as) discentes, estes deverao entrar em contato com a docente via e-mail
institucional da UFU (renatamendes@ufu.br), que decidird sobre os procedimentos
necessarios. A docente também devera comunicar a todos os discentes qualquer
mudanca na atividade ou no planejamento prévio, via mural de comunicacdes do
Moodle, de forma tempestiva, sendo, portanto, de responsabilidade dos(as)
discentes a atencao a quaisquer avisos.

7. AVALIACAO

Para o acompanhamento e a verificacao da aprendizagem dos(as) discentes, serao
utilizados diversos instrumentos de avaliagao, previamente orientados quanto a
execucao e ao desenvolvimento de cada um, estruturados em atividades
presenciais.

Atividade I_ns_trumento Conteudo Da?as Pontuacao
avaliativo e formato previstas
Resolucao de
Exercicios: Questdes
discursivas e de - Vide
- Todos os topicos 25,0
multipla escolha para cronograma
fixacao de conteudo -
Presencial Individual
Provas: Questdes Tépicos 1 e 2 07/10/2026
discursivas e de - 75,0 (25,0
maltipla escolha - Topicos 3,4e5 | 11/11/2026 cada)
Individual Tépicos 6, 7 e 8 | 09/12/2026
Atividade para
Presencial Recuperacao de Todos os topicos | 16/12/2026 100,00
Aprendizagem

As atividades serao organizadas do seguinte modo:
a) Resolucao de exercicios:

Presenciais: O material necessario para a resolucao dos exercicios serd entregue
durante a aula. As atividades propostas para realizacao presencial deverao ser
desenvolvidas e apresentadas no hordrio de aula. Todas as atividades deverao ser
realizadas individualmente.

Em casa: Os materiais necessarios para a resolucao de exercicios serao
disponibilizados previamente pela docente no portal Moodle [www.moodle.ufu.br].
As atividades serao postadas no Moodle no prazo estipulado pela docente. Todas as
atividades deverao ser realizadas individualmente.

b) 3 avaliacdes presenciais (provas): As provas acontecerao no horario de aula
(quartas-feiras, das 19h00min as 22h30min). O formulario de avaliacdo serd
impresso e entregue aos discentes no dia da avaliacao. A possibilidade de realizacao
das provas em data posterior as propostas serd avaliada pela docente, mediante a
apresentacdo de justificativa valida ou de atestado.

Ressalta-se que a nota final do(a) discente serd composta pela soma de todas as
atividades avaliativas, presenciais e assincronas. Serao considerados(as)
aprovados(as) os(as) discentes que obtiverem nota igual ou superior a 60% (60
pontos) e nao tiverem sido reprovados(as) por frequéncia (minimo de 75% de


http://www.moodle.ufu.br

presenca nas atividades presenciais).

c) Atividade para Recuperacao de Aprendizagem: Conforme Secao Il (Art. 141. § 19)
da Resolucao n? 46/2022 do Conselho de Graduacdo, sera garantida a realizacao de
a0 menos uma atividade avaliativa de recuperacao de aprendizagem ao estudante
gue nao obtiver o rendimento minimo para aprovacao e frequéncia minima de 75%
no componente curricular. Nesse sentido, a docente estabeleceu a realizagcao de
uma avaliacdo, com valor total de 100 (cem) pontos. A avaliacdo serd realizada
presencialmente no dia 16/12/2026, no horério de aula (quarta-feira, das 19h00min
as 22h30min), e abrangerd todo o conteldo trabalhado no semestre. Para o calculo
da nota final, serd considerada a soma das notas obtidas pelo(a) discente durante o
semestre (NOTA 1) e na avaliacao de recuperacao (NOTA 2). Para tanto, serao
atribuidos pesos de 40% a NOTA 1 e de 60% a NOTA 2. Logo, a nota final serd igual
a (NOTA 1 x 40%) + (NOTA 2 x 60%). Todavia, para fins de registro no diario, sera
considerada a maior nota obtida pelo(a) discente, na comparacao entre a nota do
semestre e a nota final obtida apds a avaliacdo de recuperacao.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

BRUNI, A. L.; FAMA, R. Gestao de custos e formacao de precos: com aplicacdes na
calculadora HP 12C e Excel. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

MARTINS, E. Contabilidade de custos. 10. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

PEREZ JUNIOR, J. H.; OLIVEIRA, L. M.; COSTA, R. G. Gestao estratégica de custos. 5.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

Complementar

HORNGREN, C. T.; DATAR, S. M.; FOSTER, G. Contabilidade de custos: uma
abordagem gerencial. 11. ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

LEONE, G. S. G. Custos: planejamento, implantacao e controle. 3. ed. Sao Paulo: Atlas,
2000.

LEONE, G. S. G.; LEONI, R. J. G. Curso de contabilidade de custos. 4. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2000.

SANTOS, J. J. Contabilidade e analise de custos: modelo contabil, métodos de
depreciacao, ABC - custeio baseado em atividades, analise de encargos sociais sobre
salarios, custos e tributos sobre compras e vendas. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

WERNKE, R. Analise de custos e precos de venda: énfase em aplicacdes e casos
nacionais. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao: Administracao



Documento assinado eletronicamente por Renata Mendes de Oliveira,
Professor(a) do Magistério Superior, em 08/10/2026, as 09:04, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
Componente o .

\ Seminarios em Financas
Curricular:
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contdbeis, Engenharia de Producao e
Ofertante: Servico Social
Caédigo: FACES31802 Periodo/Série: 82 Periodo Turma:| M

Carga Hordria: Natureza:

Tedrica: 30h Pratica:| 30h Total: | 60h Obrigatptig: Optativa{ )
Professor(A): Odilon José de Oliveira Neto Ano/Semestre: | 2026/2
Observagoes:
2. EMENTA

Seminarios avancados e/ou contemporaneos em financas relacionados a educacao
financeira, financas corporativas, investimentos, mercado financeiro e de capitais.

3. JUSTIFICATIVA

A dinamica contemporanea do mercado financeiro exige que o profissional de
Administracao compreenda tendéncias emergentes e tdépicos complexos que vao além
da formacao basica. A disciplina Seminarios em Financas justifica-se por proporcionar
um espaco de discussao aprofundado sobre temas relevantes como educacao
financeira, decisbes corporativas, investimentos e mercado de capitais. Por meio do
debate analitico e da reflexao sobre questdes atuais, a disciplina conecta os
arcaboucos tedricos fundamentais as demandas reais do mercado e a tomada de
decisao em financas. Dessa forma, a disciplina contribui para a formacao de
administradores aptos a propor solucdes financeiras efetivas, gerenciar riscos e
decidir com exceléncia técnica e ética em cenarios econdmico-financeiros complexos
e dinamicos.

4, OBJETIVO

Objetivo Geral:

Aprofundar o conhecimento em temas da area de financas, abordando
principalmente topicos-assuntos que nao tenham sido ministrados ou que nao foram
suficientemente aprofundados nas demais disciplinas da area e que se despontam
como relevantes para a atuacao dos futuros profissionais de administracao e
financas.

Objetivos Especificos:




- Analisar temas contemporaneos em educacao financeira, financas corporativas,
investimentos e mercado de capitais, identificando suas implicacdes praticas.

- Aprofundar conceitos e ferramentas de gestao financeira e de investimentos nao
abordados detalhadamente ao longo da matriz curricular, ampliando a capacidade
analitica e deciséria dos estudantes.

5.

PROGRAMA

Mddulo 1: Seminarios em educacao financeira

Mddulo 2: Seminarios em financas corporativas

Madulo 3: Seminarios em investimentos

Moddulo 4: Seminarios em mercados financeiros e de capitais

6.

METODOLOGIA

Organizacao das aulas (total: 72 horas/aula): Aulas Presenciais (60
horas/aula): compostas por aulas tedricas (30 horas) e aulas praticas (30 horas)
conduzidas por meio de abordagens expositivas e participativas, estruturadas
conforme os quatro Mdédulos do programa. Aulas Assincronas (12 horas/aula):
correspondentes as Atividades Académicas Extras (AAE), distribuidas ao longo do
semestre (3 horas por Mdédulo), destinadas ao estudo dirigido individual ou em grupo,
curadoria de materiais, preparacao prévia para os seminarios e elaboracao de sinteses
reflexivas.

Mddulo 1 - Seminarios em Educacao Financeira: (a) aulas expositivas; (b)
distribuicdo e apresentacao de seminarios baseados em artigos técnicos e
cientificos; (c) debates estruturados apds as apresentacdes sobre os principais
temas, subtemas, conceitos e problemas identificados.

Mddulo 2 - Seminarios em Financas Corporativas: (a) aulas expositivas; (b)
seminario e exibicao de conteldos audiovisuais (como videos, podcasts,
entrevistas e debates técnicos disponiveis em plataformas de streaming e veiculos
digitais especializados) produzidos e disponibilizados por profissionais e instituicoes
do mercado financeiro; (c) discussdes dirigidas focadas nos desafios no campo das
financas corporativas, tais como a gestao do capital de giro e a problemética da
reforma tributaria (impactos esperados e gestao de tributos a partir de 2027).

Mddulo 3 - Semindrios em Investimentos: (a) apresentacao geral sobre o
panorama de investimentos; (b) semindrio com a participacao de profissionais e
especialistas do mercado convidados para abordar temas avancados, tais como a
estruturacao de carteiras de ativos de renda fixa e variavel sob diferentes
perspectivas de risco; (c) sessdes de debates e perguntas dirigidas.

Mddulo 4 - Seminarios em Mercados Financeiros e de Capitais: (a)
apresentacao geral sobre o mercado financeiro e de capitais; (b) seminario com a
participacao de profissionais e especialistas do mercado convidados para abordar
ativos e instrumentos contemporaneos, tais como criptoativos (criptomoedas) e
derivativos; (c) debates analiticos com os estudantes.

Nota metodoldgica: Excepcionalmente, caso haja indisponibilidade de agenda
por parte dos profissionais e especialistas convidados nos Médulos 3 e/ou 4, a
dinamica das aulas (seminarios) adotard o formato previsto no Médulo 2,
mediante a selecao, exibicao e analise critica de conteldos audiovisuais técnicos
(videos, podcasts e entrevistas disponiveis em plataformas digitais) produzidos por
instituicbes e especialistas do setor, seguidos de discussdes dirigidas sobre os
respectivos temas centrais.



Recursos didaticos convencionais: Laboratério de Ensino de Administracado,
quadro, pincel, datashow (projetor multimidia) e Smart TV.

Outros Recursos: Materiais didatico-pedagdgicos extras (artigos cientificos, links de
videos/podcasts, slides e materiais diversos) poderdao ser disponibilizados aos
estudantes por um periodo determinado.

Referéncias bibliograficas e material de apoio: As referéncias bibliograficas
utilizadas na disciplina podem ser encontradas e/ou acessadas nas Bibliotecas da UFU
e 0s materiais de apoio utilizados serao disponibilizados exclusivamente aos
estudantes.

Controle de assiduidade: O controle de assiduidade dos estudantes sera realizado
mediante verificacao de presenca durante as atividades letivas presenciais por
chamada nominal ou lista de frequéncia.

Observacoes: Caso o Professor precise alterar algum item ou atividade deste plano,
essa alteracao sera previamente comunicada aos estudantes em sala de aula e/ou via
e-mail, o que implica em constante monitoramento, por parte dos(as) estudantes, dos
comunicados e mensagens encaminhadas por esses meios. Os estudantes contarao
com atendimento semanal tira-davidas (agendado com o professor em sala de aula ou
via e-mail). Os atendimentos ao(a) estudante serao realizados nos seguintes
ambientes institucionais: (i) Laboratério de Ensino do Curso de Graduacdao em
Administracao, (ii) Laboratério de Extensao e Pesquisa em Administracao nos horarios
de uso do Grupo de Pesquisa e Extensao em Inteligéncia em Financas e Mercados
(IFIM), (iii) Sala dos Professores do Curso de Graduacao em Administracao, e (iv)
NUcleo de Estudos e Pesquisas em Administracao e Ciéncias Contabeis (NEPACC).

Direitos autorais: todo o material produzido e divulgado pelo Professor, como
videos, textos, arquivos de voz etc., estd protegido pela Lei de Direitos Autorais (Lei n®
9.610, de 19 de fevereiro de 1998), pela qual fica vetado o uso indevido e a
reproducao nao autorizada de material autoral por terceiros cabendo, aos
responsaveis pela reproducao ou uso indevido do material de autoria dos Professores,
as sancoes administrativas e as dispostas na Lei de Direitos Autorais.

7. AVALIACAO

As avaliacOes sao compostas por atividades (apresentacao de seminarios, resenhas,
entre outros) que tém por objetivo avaliar o conhecimento, a capacidade analitica e o
aprendizado adquirido na disciplina. As respectivas avaliacdes serao individuais ou em
grupo, conforme critério definido pelo Professor. As avaliacbes contam com prazo de
entrega previamente definido pelo Professor e comunicado aos estudantes, nao sendo
permitida a entrega (envio) apds finalizado o prazo pré-definido. Ou seja, o(a)
estudante que nao entregar a atividade dentro do prazo previsto tera nota zero na
respectiva atividade.

As atividades avaliativas serao distribuidas ao longo dos médulos tematicos e na
etapa final do semestre. Observacoes: Se por algum motivo legitimo (previsto nas
normas e regulamentos da UFU), o(a) estudante nao puder realizar alguma das
avaliacbes, o Professor avaliara a justificativa e, por seu julgamento, indicara a
possibilidade de realizacao desta em segunda chamada, permanecendo definido para
composicao da mesma 0s mesmos conteudos, em data e formato a ser definido pelo
Professor.

Os conteldos ministrados nos Modulos 1, 2, 3 e 4, avaliacdes e instrumentos
avaliativos propostos, datas previstas para realizacao/entrega das atividades
avaliativas e valor (nota maxima) das respectivas atividades serao distribuidos
conforme exposto no quadro a seguir:

MODULO 1




Data
Avaliacap Instrumentos de Avaliacao Propostos Conteudo Prevista Valor
Seminarig
e 1. Seminarios No decorrer
Debates | Apresentacao oral de artigo técnico/cientifico ' N do periodo
~ em Educacao . 25pts.
(Em e conducao dos debates com a turma. . \ letivo do
Financeira .
Grupo / Modulo 1
Individual
MODULO 2
i i n . Data
Avaliacap Instrumentos de Avaliacao Propostos Conteudo . Valor
Prevista
Texto analitico e descritivo emitido pelo(a) C Aula pgstegor
. . . s 2. Seminarios a realizacao
Resenha | estudante para sintetizar, refletir, criticar e .
. . ., ~ em Financas das 25pts.
(Individugl)contextualizar o conteudo da apresentacao e . .
. ~ . Corporativas atividades do
da discussao pés evento. ,
Mdédulo 2
MODULO 3
- I . Data
Avaliacap Instrumentos de Avaliagcao Propostos Conteudo . Valor
Prevista
Texto analitico e descritivo emitido pelo(a) DL Aula pgstegor
. . . s 3. Seminarios a realizacao
Resenha | estudante para sintetizar, refletir, criticar e
. . ., ~ em das 25pts.
(Individugl)contextualizar o conteudo da apresentacao e . L
. ~ . Investimentos | atividades do
da discussao pés evento. )
Médulo 3
MODULO 4
- I . Data
Avaliacap Instrumentos de Avaliacao Propostos Conteudo . Valor
Prevista
Texto analitico e descritivo emitido pelo(a) 4. Seminarios Aula pgstegor
. : ) " a realizacao
Resenha | estudante para sintetizar, refletir, criticar e em Mercados das 25t
(Individugl)ontextualizar o conteddo da apresentacao e | Financeiros e L PL3-
. ~ . L atividades do
da discussao pos evento. de Capitais 2
Médulo 4
TOTAL DE PONTOS 100pt

Nota: pts. (pontos). Observacdes: (i) A nota final serd composta do somatério das
atividades avaliativas. Serao considerados aprovados os(as) estudantes que obtiverem
notas iguais ou superiores a 60% (60 pontos) e nao tiverem sido reprovados(as) por
frequéncia (minimo de 75% de presenca nas atividades presenciais). (ii) Nao serd
aplicada prova substitutiva. (iii) A avaliacao fora de época (para quem perder uma
avaliacao) sera concedida tdo somente conforme exposto nos artigos 174 e 175 da
Resolucao 15/2011 do Conselho de Graduacao da UFU.

Prova de Recuperacao: Caso o(a) estudante nao obtenha nota igual ou superior a
60% (60 pontos), terd direito a realizar uma Prova de Recuperacao. A Prova de
Recuperacdo serd realizada nas Ultimas semanas letivas, com comunicacao prévia
minima de sete dias corridos. Serd composta por todo o conteldo programéatico da
disciplina Seminarios em Financas, incluindo questdes discursivas, estudos de caso
e analise critica de cenarios financeiros. A avaliacao corresponde a 100 pontos e
substitui as notas das avaliagcdes aplicadas ao longo do semestre. Observacao: A
Prova de Recuperacao baseia-se formal e legalmente na Resolucao CONGRAD N¢ 46,
de 28 de marco de 2022, Secao lll, Art. 141, § 12 e § 29.
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1. IDENTIFICACAO
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Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producdo e S
Ofertante: ervico Social
Caddigo: FACES31109 Periodo/Série: 29 Periodo Turma: | N
Carga Hordria: Natureza:

Tedrica: 45h Pratica:| 15h Total: | 60h Obrigatoria) Optativa:( )
Professor(A): Odilon José de Oliveira Neto Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:

2. EMENTA

Aspectos introdutérios da matematica financeira. Valor do dinheiro no tempo. Juros
simples. Juros compostos. Descontos: simples e composto. Série uniforme de
pagamentos. Sistemas de amortizacao.

3. JUSTIFICATIVA

A aplicacao e o uso da matematica financeira como ferramenta auxiliar a administracao
destacam-se por ser um dos meios mais eficazes para o bom entendimento das
relacdes comerciais intrinsecas as atividades econdmico-financeiras. Diante disso,
exige-se que o futuro administrador tenha a desenvoltura necessaria para lidar com as
questdes gerenciais da matematica aplicada as rotinas de financiamento e
investimento, em especial, as relacionadas a pagamentos, recebimentos, aplicacbes
financeiras, descontos e outros, indispensaveis aos operadores do mercado e aos
tomadores de decisdo de planejamento e controle financeiro e na analise financeira das
empresas.

4, OBJETIVO

Objetivo Geral:

Apresentar ao aluno conceitos sobre o valor do dinheiro no tempo, através de
metodologias de calculos que permitam subsidiar a tomada de decisdo em operacdes
financeiras. Ao final da disciplina, o aluno conhecera as ferramentas essenciais da
matematica financeira, através de ensino com o uso de HP-12C e Excel.

Objetivos Especificos:

- Compreender as definicdes e o calculo do valor presente, valor futuro e a relacao
entre os dois valores ao longo do tempo.

- Entender o uso das ferramentas de estimacao e os tipos basicos de séries de fluxos
de caixa.

- Ampliar a capacidade de tomada de decisao em operacdes de financiamento e
investimento.




5. PROGRAMA

MODULO A

1. Aspectos Introdutdrios

1.1. Conceitos basicos de matematica financeira

1.2. O objeto de estudo da matematica financeira

1.3. Valor do dinheiro no tempo

1.4. Diagrama de fluxo de caixa: estruturacao e convencodes

2. Regime de capitalizacao simples (juros simples)
2.1. Simbologia e expressdes de calculo

2.2. Taxas proporcionais e equivalentes

2.3. Séries uniformes e nao uniformes

2.4. Equivaléncia de capitais

MODULO B

3. Regime de capitalizacao composta (juros compostos)
3.1. Simbologia e expressodes de calculo

3.2. Taxas proporcionais e equivalentes

3.3. Taxas nominais e efetivas

3.4. Séries uniformes e nao uniformes

3.5. Convencoes: linear e exponencial

3.6. Equivaléncia de capitais

MODULO C

4. Descontos

4.1. Desconto simples
4.2. Desconto composto

MODULO D

5. Séries uniformes a juros compostos
5.1. Séries postecipadas

5.2. Séries antecipadas

MODULO E

6. Sistema de Amortizacao de Dividas

6.1. Sistema americano de amortizacao (SAA)

6.2. Sistema de amortizacao constante (SAC)

6.3. Sistema francés de amortizacao (SAF ou PRICE)

6.4. Sistema de amortizacao misto (SAM)

6.5. Sistemas hibridos ou ndo convencionais de amortizacao



6.6. Planilhas: montagem e aplicabilidade
6. METODOLOGIA

Organizacao das aulas (total: 72 horas/aula): * Aulas Presenciais (60
horas/aula): (a) aulas expositivas; (b) aulas com aplicacao de métodos e técnicas de
calculo; (c) resolucao de questdes relacionadas a Matematica Financeira; (d) resolucdo
de questbes relacionadas a Financas (empréstimos, financiamentos, aplicacoes,
investimentos e decisGes de compra, entre outros); (e) aplicacao pratica com testes que
contemplam questbes diversas, incluindo-se as de multipla escolha, de calculo e
discursivas; (f) apresentacao de resultados e discussdes sobre questbes e testes. *
Aulas Assincronas (12 horas/aula): correspondentes as Atividades Académicas
Extras (AAE), realizadas pelos estudantes individualmente e em grupo entre os dias
14/09/2026 e 14/12/2026 (referéncias: leitura de material e resolucdo de atividades
referentes a variaveis econdmicas que influenciam operacdes comerciais e financeiras,
inseridas no escopo de tomada de decisao baseada no conhecimento de Matematica
Financeira).

Recursos didaticos convencionais: Laboratério de Ensino de Administracdo, quadro,
giz, pincel, calculadora financeira, datashow (projetor multimidia) e Smart TV. Outros
Recursos: Materiais didatico-pedagdgicos extras (arquivos em pdf - material do
Professor, listas de exercicios, videos, entre outros) poderao ser disponibilizados aos
estudantes por um periodo determinado.

Referéncias bibliograficas e material de apoio: as referéncias bibliograficas
utilizadas na disciplina podem ser encontradas e/ou acessadas nas Bibliotecas da UFU e
o material de apoio (atividades, material do professor, entre outros) utilizados na
disciplina serao disponibilizados exclusivamente aos estudantes.

O Controle de assiduidade dos estudantes sera realizado da seguinte forma:
atividades letivas terao presenca durante as aulas presenciais confirmadas por chamada
nominal.

Observacoes: caso o Professor precise alterar algum item ou atividade desse plano,
essa alteracao serd previamente comunicada aos estudantes em sala de aula e/ou via e-
mail, o que implica em constante monitoramento, por parte dos(as) estudantes, dos
comunicados e/ou mensagens encaminhadas por essas(es) formas-instrumentos de
comunicacao. Os estudantes contarao com atendimento semanal tira-duvidas
(agendado com o professor em sala de aula ou via e-mail). Os atendimentos ao(a)
estudante serao realizados nos seguintes ambientes institucionais: (i) Laboratério de
Ensino do Curso de Graduacdao em Administracdao, (ii) Laboratério de Extensdo e
Pesquisa em Administracao nos horarios de uso do Grupo de Pesquisa e Extensao em
Inteligéncia em Financas e Mercados (IFIM), (iii) Sala dos Professores do Curso de
Graduacao em Administracao, e (iv) Nucleo de Estudos e Pesquisas em Administracao e
Ciéncias Contabeis (NEPACC).

Direitos autorais: todo o material produzido e divulgado pelo Professor, como videos,
textos, arquivos de voz etc., estd protegido pela Lei de Direitos Autorais (Lei n2 9.610,
de 19 de fevereiro de 1998), pela qual fica vetado o uso indevido e a reproducao nao
autorizada de material autoral por terceiros cabendo, aos responsaveis pela reproducao
ou uso indevido do material de autoria dos Professores, as sancdes administrativas e as
dispostas na Lei de Direitos Autorais.

7. AVALIACAO

As avaliacdes sao compostas por atividades (exercicios, questiondrios, testes etc.) e
provas, que tem por objetivo avaliar o conhecimento e aprendizado adquirido na
disciplina. As respectivas avaliacdes sao individuais e serao realizadas de acordo com
critério definido pelo Professor. As avaliacbes contam com prazo de entrega
previamente definido pelo Professor e comunicado aos estudantes, nao sendo permitido
a entrega (envio) apés finalizado o prazo pré-definido. Ou seja, o(a) estudante que nao
entregar a atividade dentro do prazo previsto tera nota zero na respectiva atividade.



As trés provas previstas serao individuais e realizadas em horario de atividades letivas
(presenciais) na semana posterior a finalizacao dos Médulos B, D e E. O plano nao prevé
prova para o conteudo referente aos Mddulos A e C, mas prevé avaliacdo via execugao
de atividades (exercicios, questionarios, testes etc.) especificos para estes.
Observacoes: Se por algum motivo legitimo (previsto nas normas e regulamentos da
UFU), o(a) estudante nao puder realizar alguma das avaliacdes individuais, o Professor
avaliara a justificativa e, por seu julgamento, indicard a possibilidade de realizacao
desta em segunda chamada, permanecendo definido para composicao da mesma o0s
mesmos contelddos, em data e formato a ser definido pelo Professor.

Os conteldos ministrados nos mddulos A, B, C, D e E, avaliacdes e instrumentos de
avaliacdes propostos, datas previstas para realizacao/entrega das atividades avaliativas
e valor (nota maxima) das respectivas atividades, serao distribuidas conforme exposto
no quadro a sequir.

MODULO A
Avaliacao Instrumentos de Avaliacao Conteudo Data Prevista Valc
Propostos
1. Aspectos
o Exercicios com questdes de Introdutérios No decorrer do
Atividade . . . e . , .
(Individual) calculo, discursivas e de multipla '2. Beg|~me Qe periodo letivo do | 5pts
escolha. capitalizacao simples MODULO A
(juros simples)
MODULO B
Avaliacao Instrumentos de Avaliacao Conteudo Data Prevista Valc
Propostos
L Exercicios com questdes de 3. R.eg|.me Eie No decorrer do
Atividade siculo. di : q At capitalizacao iodo letivo d
(Individual) calculo, discursivas e de multipla composta (juros periodo etivo do 5pts
escolha. MODULO B
compostos)
. Aula da semana
~ - 3. Regime de :
Questdes de multipla escolha, T posterior a
Prova | . ) X capitalizacao e
L incluindo as de calculo e as ; finalizacao do 25pt
(Individual) di . composta (juros )
iscursivas. COmMpostos) conteudo do
P MODULO B
MODULO C
Avaliacao Instrumentos de Avaliacao Conteudo Data Prevista Valc
Propostos
. Exercicios com questdes de No decorrer do
Atividade . . : — , .
(Individual) calculo, discursivas e de multipla 4. Descontos periodo letivo do | 5pts
escolha. MODULO C
MODULO D
Avaliacao Instrumentos de Avaliacao Conteudo Data Prevista Valc
Propostos
Atividade . ExerC|c_|os com questoes,dg 5. Série uniforme de No,decorrgr do
(Individual) calculo, discursivas e de multipla pagamentos periodo letivo do | 5pts
escolha. MODULO D
Aula da semana
Prova I Q.uest_oes de muItlpIa escolha, 5 Série uniforme de .pos.ter|~or a
gy incluindo as de calculo e as finalizacao do 25pt
(Individual) . : pagamentos .
discursivas. conteudo do
MODULO D
MODULO E
.. Instrumentos de Avaliacao , .
Avaliacao Propostos Conteudo Data Prevista Valc




Atividade Exercicios com questdes de 6. Sistema de No decorrer do
(Individual) calculo, discursivas e de multipla Amortizacdo de periodo letivo do | 5pt
escolha. Dividas MODULO E
Aula da semana
Prova Ill Questdes de multipla escolha, 6. Sistema de posterior a
(Individual) incluindo as de célculo e as Amortizacao de finalizacao do 25pt
discursivas. Dividas conteudo do
MODULO E
TOTAL DE PONTOS 100,

Nota: pts. (pontos). Observacdes: (i) A nota final sera composta do somatério das
atividades avaliativas. Serao considerados aprovados os(as) estudantes que obtiverem
notas iguais ou superiores a 60% (60 pontos) e nao tiverem sido reprovados(as) por
frequéncia (minimo de 75% de presenca nas atividades presenciais). (ii) Nao serd
aplicada prova substitutiva. (iii) A avaliacdo fora de época (para quem perder uma
avaliacao) sera concedida tao somente conforme exposto nos artigos 174 e 175 da
Resolucao 15/2011 do Conselho de Graduacao da UFU.

Prova de Recuperacao: caso o(a) estudante nao obtenha nota igual ou superior a
60% (60 pontos), tera direito a realizar uma Prova de Recuperacdo. A Prova de
Recuperacao sera realizada nas Ultimas semanas letivas, com comunicacao prévia
minima de sete dias corridos. Serd composta por todo o conteddo programatico da
disciplina Matematica Financeira, incluindo questdes de multipla escolha, de calculo e
discursivas, entre outras. A avaliacao corresponde a 60 pontos e substitui as provas
anteriormente aplicadas ao longo do semestre. Observacao: A Prova de Recuperacao
baseia-se formal e legalmente na Resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de marco de 2022,
Secao lll, Art. 141, § 12 e § 29,
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BUENO, R. L. S.; RANGEL, A. S.; SANTOS, J. C. S. Matematica financeira moderna.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2011.

MATHIAS, W. F.; GOMES, ). M. Matematica financeira: com + de 600 exercicios
resolvidos e propostos. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

MILONE, G. Matematica financeira. Sao Paulo: Thomson Learning, 2006.
SOBRINHO, J. D. V. Matematica financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
9. APROVAGAO

Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:




Documento assinado eletronicamente por Odilon José de Oliveira Neto,
Professor(a) do Magistério Superior, em 06/10/2026, as 09:52, conforme horério
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
Comlponerllte Gestao de Pessoas
Curricular:
Unidade
Ofertante: FACES
Cadigo: FACES 31603 Periodo/Série: | 60 Turma:| N
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 60 Pratica:| O Total: | 60 Obrigatptix:) Optativp( )
Professor(A): Edson Arlindo Silva Ano/Semestre: | 2026/20
Observacoes:
2. EMENTA

Contexto histérico da gestdo de pessoas. Diagnéstico e planejamento da gestao de
pessoas. Recrutamento e selecao externos e internos. A profissao do administrador
em gestao de pessoas: do modelo industrial a gestao estratégica. Treinamento e
desenvolvimento no interior das organizacdes. Sistema estratégico de recompensas.
A avaliacdo do desempenho como pratica de recursos humanos. Meritocracia:
educacao empresarial e desenvolvimento de competéncias.

3. JUSTIFICATIVA

Conhecer e saber aplicar os conceitos e as praticas que fundamentam o diagndstico,
o planejamento, a implementacao e a avaliacao da gestao de pessoas.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Pretende-se conhecer e refletir criticamente sobre teorias, temas e tendéncias das praticas de
gestdo de pessoas e ser capaz de desenvolver politicas de gestdo de pessoas em sintonia
com as transformacdes sociais, politicas e econdémicas.

Objetivos Especificos:

i) Compreender o ambiente organizacional/empresarial de atuacao do profissional em Gestao
de Pessoas;

ii) Analisar os papéis e as funcdes pertinentes a tal profissional;

iii) Identificar e analisar as principais ferramentas e técnicas utilizadas pelo profissional em
Gestao de Pessoas.

5. PROGRAMA
5.1. Contexto Historico da Gestao de Pessoas

1. A importancia da gestao de pessoas
As mudancas da gestao de pessoas e a mudancas de contexto

5.1.
5.1.2.
5.1.3. Evolucao da gestao de pessoas nas teorias da administracao




. Diagnédstico e Planejamento da Gestdao de Pessoas
1 Analise do ambiente externo para a fixacao dos objetivos
.2 Andlise interna da organizacao
.3 Andlise das caracteristicas dos empregados/funcionarios/colaboradores
.4 Planejamento dos recursos em gestao de pessoas
. Recrutamento e Selecao Externos e Internos
Critérios para o recrutamento externo e interno
Fontes de recrutamento e selecao dos meios de comunicacao
Escolhendo as técnicas de selecao externa e interna
Avaliando o processo de recrutamento e selecao
Administracao do departamento de pessoal
4 A profissao do Administrador em Gestao de Pessoas: do Modelo
ndustrial a
estao Estratégica
4.1 Origem
4.2 Desdobramentos
3 Consequéncias
Treinamento e Desenvolvimento no Interior das Organizacoes
1 Conceitos, objetivos e gastos (diretos e indiretos)
2 As necessidades e tipos de treinamento
3 Responsabilidade pelo desenvolvimento das pessoas
4 Escolha e elaboracao dos programas de treinamento
5 Implementacao e avaliacao dos programas de treinamento
6 Processo do treinamento
7
8
9
1
1
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Topicos especiais em treinamento e desenvolvimento
Avaliacao e aprimoramento do desempenho
Objetivos e razdes para sua utilizacao
0 Desenvolvimento de um programa de avaliacao eficiente
1 Métodos e entrevistas de avaliacao de desempenho
Sistema Estratégico de Recompensas
1 Tipos de recompensas: fatores de composicao do salario
2 Administracao de cargos e salarios: avaliacao, estrutura e legislacao
3 Tipos de sistemas de remuneracao
4 Politicas e tipos de beneficios
5 Custo da mao-de-obra e impacto nos resultados
A Avaliacao do Desempenho como Pratica de Recursos Humanos
Conceitos, objetivos e campo de abrangéncia

1
2 Programas e métodos de avaliacao de desempenho
3 Entrevistas de avaliacao
4 Problemas do sistema de avaliacao
Meritocracia: Educacao Empresarial e Desenvolvimento de
ompeténcias
.8.1 Origem e evolucao do conceito meritocracia
8.2 Tipos de sistemas meritocraticos
.8.3 Meritocracia versus jeitinho brasileiro
8
8

4.
.5.
5.
5.
5.
5.
5.
5.
5.
5.
5.
5.
5.
.6.
.0.
.0.
.0.
.0.
.0.
7.
.
.
7.
7.
.8.

.4 As universidades corporativas e outras modalidades de educacao empresarial
.5 Aprendizagem organizacional e desenvolvimento de competéncias

METODOLOGIA

6.1 Atividades Letivas/Aulas Presenciais (com carga hordria de 4
horas/aulas semanais, totalizando 60 horas/aulas/semestral)

As atividades letivas presenciais serao realizadas nas sextas-feiras das 19h as
20h40min e das 20h50min as 22:30h. As aulas serao expositivas mediante exibicao
de conteudos e tematicas relacionados a disciplina.
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Adicionalmente serao aplicadas as seguintes atividades avaliativas, a saber:
i) Trabalhos Individuais e em Grupo;

i) Estudos de Casos e exercicios;

iii) Seminarios de Empresas e/ou Organizacoes;

iv) Debates em Aulas e Casos de Ensino.

6.2 Atividades Assincronas (com carga horaria de 1 hora/aula semanal,
totalizando 12 horas/aulas/Semestral)

Atividades em que os(as) estudantes apds terem acesso aos conteldos, explicacdes
e ter participado das aulas letivas (aulas presenciais), responderao a atividades
avaliativas via Plataforma Google Classroom.

Observacdo: A organizacdo de aulas assincronas do presente plano de ensino,
incluindo procedimentos didatico-pedagdégicos a serem adotados, encontram-se em
conformidade com a Resolucao n® 7/2020 do Conselho de Graduacao da
Universidade Federal de Uberlandia.

6.3 Recursos Didatico-Pedagdgicos

Quadro e giz/pincel

Data-Show

Exibicdo de Videos-Aulas

Notebooks; Tablets; Computadores e outros meios, de responsabilidade exclusiva
dos(as) estudantes e/ou disponibilizados pela UFU-Campus Pontal, para fins de
operacionalizacao das atividades avaliativas e acompanhamento dos conteudos a
serem exibidos e debatidos em aulas presenciais e também virtuais/assincronas.
Plataforma Google Meet

Plataforma Google Classroom

Plataforma Youtube

7. AVALIACAO

O semestre totalizara 100 (cem) pontos, distribuidos ao longo do
desenvolvimento da disciplina:

Avaliacao | (Individual): 20 (vinte) pontos: no dia 25/09/2026 (Sexta-Feira).

Avaliacao Il (Individual): 30 (vinte) pontos: no dia 30/10/2026 (Sexta-Feira).
Avaliacao lll em Grupo: 30 (trinta) pontos - Seminarios Tematicos. Datas Previstas:
27/11; 04/12 & 18/12/2026 (Sextas-Feiras).

Avaliacao IV: 20 (vinte) pontos: Debates Criticos Sobre Casos Concretos em Gestao
de Pessoas - ocorrerao ao longo do semestre em dias letivos.

CRONOGRAMA DE AVALIACf)ES E ATIVIDADES
Modalidade Conteudo Valor Data Prevista

Contexto Histoérico da Gestao de | 20 pts.

Pessoas
Avaliacao I 25/09/2026

(Individual) Diagnostico e Planejamento da
Gestao de Pessoas




8.
Basica
GIL, A. C. Gestao de pessoas:

Avaliacao Il | Recrutamento e Selecao 30/10/2026

(Individual) Externos e Internos
30 pts.

A profissao do Administrador em
Gestao de Pessoas: do Modelo
Industrial a Gestao Estratégica

Treinamento e Desenvolvimento
no Interior das Organizacdes

Avaliacao I | Sistema Estratégico de 30 pts.

em Grupo | Recompensas
(Seminarios 27/11; 04/12 &

Tematicos) A Avaliacao do Desempenho 18/12/2026
como Prética de Recursos
Humanos

Meritocracia: Educacao
Empresarial e Desenvolvimento
de Competéncias

Avaliacao IV | Debates Criticos Sobre Casos| 20 pts. | Ocorrerao ao longo
(Individual e | Concretos em Gestao de do semestre em
em Grupo) Pessoas dias letivos.

O(a) aluno(a) que obtiver nota inferior a 60 pontos no final do corrente
semestre sera submetido a Atividade de Recuperacao de Aprendizagem
conforme previsto na Resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de marco de 2022,
Secao lll, Art. 141, § 12 e § 2°. Observacao: Caso o(a) aluno(a) tenha atingido
frequéncia minima de 75% nas atividades letivas, sera aplicado Exame Final de
Recuperacao, com valor de 100 pontos. Este Exame Final de Recuperacao sera
aplicado ao final do semestre e abrangerd todo o contedudo programatico da
disciplina Gestao de Pessoas. Nesse sentido, a nota obtida no Exame Final de
Recuperacao ira substituir a nota obtida em todas as atividades desenvolvidas
no decorrer do corrente semestre. Contudo, de acordo com a Resolucao
CONGRAD N2 46, de 28 de marco de 2022, o(a) aluno(a) que se encontrar nesta
situacao precisara obter no minimo 60 pontos para ser aprovado(a) na disciplina
Gestdo de Pessoas. A data de aplicacdao do Exame Final de Recuperacao sera
em 11/12/2026.

BIBLIOGRAFIA

enfogque nos papéis estratégicos. 2. ed. Sao Paulo:



Atlas, 2017.

RIBEIRO, A. de L. Gestao de pessoas. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012.
VERGARA, S. C. Gestao com pessoas. 12. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

Complementar

DAVEL, E.; VERGARA, S. C.; BASTOS, A. V. Gestao com pessoas e subjetividade. 3.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

DUTRA, J. S. Competéncias: conceitos e instrumentos para a gestao de pessoas na
empresa moderna. Sao Paulo: Atlas, 2004.

MARRAS, J. P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
14. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

SCOTT, G. B. S. Administracao de recursos humanos. 14. ed. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2010.

SOUZA, Z. de A. Modernizacao sem mudancas: da contagem de cabecas a gestao
estratégica de pessoas. Brasilia: IPEA, 2013.

9. APROVACAO

Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Edson Arlindo Silva, Professor(a) do
Magistério Superior, em 02/10/2026, as 19:14, conforme horario oficial de

Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI"\O

Comlponerllte Seminarios em Gestao de Pessoas

Curricular:

Unidade

Ofertante: FACES

Cadigo: FACES 31807 Periodo/Série: | 80 Turma:| M

Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 45 Pratica:| 12 Total: | 60 Obrigatirix:) | Optativiy )

Professor(A): Edson Arlindo Silva Ano/Semestre: | 2026/20

Observacoes:

2. EMENTA

Abordagens contemporaneas da administracdao. Organizacao, Identidade,
identificacao e interculturalidade. Gestao de pessoas e subjetividades na
globalizacao. O discurso organizacional. Gestao e planos de carreira: novos
conceitos e perspectivas. Coaching, mentoring e counseling. Saude e trabalho.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina Seminarios em Gestdo de Pessoas, objetiva aproximar o(a)
Bacharelando(a) em Administracao da realidade organizacional/empresarial e da
pratica profissional almejada. Trata-se da aplicacao de conceitos e definicdes
tedricas ao campo de atuacao do(a) Administrador(a), neste caso em especifico,
com vistas ao exercicio do profissional em Gestao de Pessoas. Adicionalmente, a
disciplina oferece uma andlise mais pormenorizada do contexto histérico e
contemporaneo da gestao de pessoas, como foco no diagndstico e planejamento da
gestao de pessoas nos ambientes empresarial e organizacional.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Compreender as multiplas dimensdes que caracterizam as relagdes intra e
interorganizacionais e saber desenvolver novas articulacdes que contemplem as
necessidades e os interesses dos diferentes agentes que participam dessas relacodes.

Objetivos Especificos:




i) Conhecer o ambiente organizacional/empresarial de atuacao do profissional em Gestao de
Pessoas;

i) Analisar os papéis e as funcdes pertinentes a tal profissional na
contemporaneidade;

iii) Identificar e analisar planos de carreira do profissional em Gestao de Pessoas.

5. PROGRAMA

1. Seminarios das abordagens contemporaneas da administracao
1.1 Teoria das organizacoes

1.2 Teoria institucional

1.3 Teoria de organizacdes em rede

1.4  Teoria critica

1.5 Abordagem colonialista

1.6 Abordagem pdés-moderna

1.7 Abordagem pés-estruturalista

2. Seminarios da organizacao, identidade, identificacao e
interculturalidade

2.1 Identidade Organizacional

2.2 Identificacao Organizacional

2.3 A administracao intercultural, as identidades e os simbolismos

3. Seminarios da Gestiao das pessoas e das subjetividades na
globalizacao

3.1 Relacoes de trabalho e subjetividade na contemporaneidade

3.2 Construcoes subjetivas e as novas relacoes de trabalho

3.3 Trabalho e ética nos novos modelos de gestao

4. Seminarios do discurso organizacional

4.1 O dito e 0 nao dito e as formas de dizer

4.2 Discurso, ideologia e legitimacao organizacional

4.3 Representacoes sociais, imagens e discurso em mundos administrados

5. Seminarios da Gestao e planos de carreira: novos conceitos e
perspectivas

5.1 Conceitos e evolucao de carreira

5.2 O papel do individuo e o papel da organizacao na gestao da carreira
5.3 Carreira e projeto de vida

5.4 Identificando o mercado de trabalho do administrador

5.5 Carreira e agoes de mentoria, coaching, couseling.

6. Semindrios de Coaching, mentoring e counseling na gestao
contemporanea de pessoas

6.1 Os processos de Coaching




6.2 Mentoring e a gestao individualizada do potencial humano

6.3 Counseling: a diferenca entre a terapia e o aconselhamento organizacional.
7. Semindrios da Saude e trabalho

7.1 Qualidade de vida no trabalho

7.2 Saude ocupacional

7.3  Trabalho e riscos a saude do trabalhador

7.4 Estresse e fadiga

7.5 Seguranca e acidentes de trabalho

7.6 Equipamentos de Protecao no Ambiente de Trabalho

7.7 Assédio moral e assédio sexual: definicao, origem e desenvolvimento histérico

6. METODOLOGIA

6.1 Atividades Letivas/Aulas Presenciais (com carga horaria de 4
horas/aulas semanais, totalizando 60 horas/aulas/semestral)

As atividades letivas presenciais serao realizadas nas tercas-feiras das 8h as
9h40min e das 9h50min as 11:30h. As aulas serao expositivas mediante exibicao de
conteldos e tematicas relacionados a disciplina.

Adicionalmente serao aplicadas as seguintes atividades avaliativas, a saber:

i) Trabalhos Individuais e em Grupo;

i) Estudos de Casos e exercicios;

iii) Seminarios de Empresas e/ou Organizacoes;

iv) Debates em Aulas e Casos de Ensino.

6.2 Atividades Assincronas (com carga horaria de 1 hora/aula semanal,
totalizando 12 horas/aulas/Semestral)

Atividades em que os(as) estudantes apds terem acesso aos conteudos, explicacdes
e ter participado das aulas letivas (aulas presenciais), responderao a atividades
avaliativas via Plataforma Google Classroom.

Observacao: A organizacao de aulas assincronas do presente plano de ensino,
incluindo procedimentos didatico-pedagdgicos a serem adotados, encontram-se em
conformidade com a Resolucao n? 7/2020 do Conselho de Graduacao da
Universidade Federal de Uberlandia.

6.3 Recursos Didatico-Pedagodgicos

Quadro e giz/pincel

Data-Show

Exibicao de Videos-Aulas

Notebooks; Tablets; Computadores e outros meios, de responsabilidade exclusiva
dos(as) estudantes e/ou disponibilizados pela UFU-Campus Pontal, para fins de
operacionalizacdo das atividades avaliativas e acompanhamento dos contelddos a
serem exibidos e debatidos em aulas presenciais e também virtuais/assincronas.
Plataforma Google Meet

Plataforma Google Classroom

Plataforma Youtube

7. AVALIACAO
O semestre totalizara 100 (cem) pontos, distribuidos ao longo do



desenvolvimento da disciplina:

Avaliacao | (Individual): 20 (vinte) pontos: no dia 29/09/2026 (Terca-Feira).
Avaliacao Il (Individual): 30 (vinte) pontos: no dia 27/10/2026 (Terca-Feira).
Avaliacao lll em Grupo: 30 (trinta) pontos - Semindrios Tematicos. Datas Previstas:
24/11; 01/12 & 08/12/2026 (Tercas-Feiras).
Avaliacao IV Diversas em Grupo: 20 (vinte) pontos - Estudos de Casos de Gestao de

Pessoas;

Casos de Ensino; Andlise Critica de Video-Aulas (veja Cronograma de Aulas e
Conteldos na Pasta da Disciplina no Google Sala de Aula) + Participacao nos
Debates em Aulas (ocorrerao ao longo do semestre letivo em Sala de Aula de
maneira presencial e também em Aulas Assincronas, previamente agendadas).

CRONOGRAMA DE AVALIACOES E ATIVIDADES
Modalidade Conteudo Valor Data
Prevista
Avaliacao I Seminarios das abordagens | 20 | 29/09/2026
(Individual) contemporaneas da administracao pts.
Seminarios da organizacao, identidade,
identificacao e interculturalidade
Avaliacao Il | Seminarios da Gestdao das pessoas e das | 30 | 27/10/2026
(Individual) subjetividades na globalizacao pts.
Seminarios do discurso organizacional
Avaliacao Il em | Seminarios da Gestao e planos de
Grupo (Seminarios | carreira: novos conceitos e perspectivas
Tematicos) 30 | 24/11;
Seminarios de Coaching, mentoring e pts. | 01/12 &
counseling na gestdao contemporanea de 08/12/2026
pessoas
Seminarios da Saude e trabalho




Avaliacao IV Trabalhos Individuais e em Grupo; Ocorrerao
(Individual e em Estudos de Casos; Exibicao e Analise ao longo
Grupo) Critica de Video-Aulas + Participacao nos do
Debates em Aulas. semestre
20 | letivo em
pts | Sala de
Aula
Presencial
e
também
em
Atividadegd
Avaliativas
Praticas
Assincronas,
previamente
agendadas.

O(a) aluno(a) que obtiver nota inferior a 60 pontos no final do corrente semestre
sera submetido a Atividade de Recuperacao de Aprendizagem conforme previsto
na Resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de marco de 2022, Secao lll, Art. 141, § 1°
e § 22. Observacao: Caso o(a) aluno(a) tenha atingido frequéncia minima de 75%
nas atividades letivas, serd aplicado Exame Final de Recuperacao, com valor de
100 pontos. Este Exame Final de Recuperacao sera aplicado ao final do
semestre e abrangera todo o conteldo programatico da

disciplina Seminarios em Gestao de Pessoas. Nesse sentido, a nota obtida no
Exame Final de Recuperacao ira substituir a nota obtida em todas as atividades
desenvolvidas no decorrer do corrente semestre. Contudo, de acordo com a
Resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de marco de 2022, o(a) aluno(a) que se
encontrar nesta situacao precisara obter no minimo 60 pontos para ser
aprovado(a) na disciplina Seminarios em Gestao de Pessoas. A data de aplicacao
do Exame Final de Recuperacao sera em 15/12/2026.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

BITENCOURT, C. Gestdao contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos
tradicionais. Porto Alegre: Bookman, 2004.

BRINKMAN, R. Aprendendo a lidar com pessoas dificeis: 24 licdes para transformar
suas relacdes no trabalho. Rio de Janeiro: Sextante, 2006.

DUTRA, J. S. Gestao de carreiras na empresa contemporanea. Sao Paulo: Atlas,
2010.
Complementar

CLEGG, S. R.; HARDY, C.; NORD, W. R. (Org.). Handbook de estudos organizacionais:
modelos de analise de novas questdes em estudos organizacionais. Sao Paulo: Atlas,
1999. v. 1.

DAVEL, E.; VERGARA, S. C.; BASTOS, A. V. Gestao com pessoas e subjelvidade. 3.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

JONES, G. R. Teoria das organizacdes. 6. ed. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil,



2010.

SENNETT, R. A corrosao do carater: consequéncias pessoais do trabalho no novo
capitalismo. Rio de Janeiro: Record, 2014.

SIQUEIRA, M. V. S. Gestao de pessoas e discurso organizacional: crildca a relacao
individuo-empresa nas organizacbes contemporaneas. 2. ed. Curitba : Jurua Ed.,
2009.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Edson Arlindo Silva, Professor(a) do
Magistério Superior, em 05/10/2026, as 07:30, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O

Comlponerllte Tépicos Especiais em Organizacoes e Gestao de Pessoas |

Curricular:

Unidade

Ofertante: FACES

Cadigo: GAP 048 Periodo/Série: | 10 Turma:| M

Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 30 Pratica:| O Total: | 30 Obrigatptia:) Optativp( )

Professor(A): Edson Arlindo Silva Ano/Semestre: | 2026/20

Observacoes:

2. EMENTA

Abordagens contemporaneas da administracdao. Organizacao, cultura e simbolismo.
Poder das e nas organizacoes.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina Tépicos Especiais em Organizacdes e Gestao de Pessoas |, almeja
aproximar o(a) Bacharelando(a) em Administracao da realidade
organizacional/empresarial e da pratica profissional almejada. Trata-se da aplicacao
de conceitos e definicdes tedricas ao campo de atuacdo do(a) Administrador(a),
neste caso em especifico, com vistas ao exercicio do profissional em Gestdo de
Pessoas. Adicionalmente, a disciplina oferece uma andlise mais pormenorizada do
contexto histérico e contemporaneo da gestao de pessoas, como foco no diagndstico
e planejamento da gestao de pessoas nos ambientes empresarial e organizacional.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Ser capaz de reconhecer as multiplas dimensdes que caracterizam as relacoes intra e
interorganizacionais e saber desenvolver novas articulacées que contemplem as
necessidades e os interesses dos diferentes agentes que participam dessas relacdes.

Objetivos Especificos:

i) Analisar criticamente o ambiente organizacional/empresarial de atuacao do profissional em
Gestao de Pessoas;

ii) Identificar e operacionalizar as principais ferramentas e técnicas utilizadas pelo(a)
profissional em Gestao de Pessoas;

iii) Compreender as atuais tendéncias profissionais em organizacdes e gestao de pessoas.

5. PROGRAMA
5.1. Abordagens Contemporaneas da Administracao
5.1.1. Teoria das organizacdes



5.1.2. Teoria institucional

5.1.3 Teoria de organizacdes em rede
5.1.4. Teoria critica

5.1.5. Abordagem pdés-moderna
5.1.6. Abordagem pds-estruturalista
5.1.7 Abordagem colonialista

. Organizacao, Cultura e Simbolismo
1 Cultura e simbolismo em mundos administrados
.2. Tempo, espaco, corpos e rituais nas organizacdes
.3. A administracao intercultural e simbolismo

. Poder das e nas Organizacoes
1 Dominacao e contencao nas novas formas organizacionais
.2. Formas contemporaneas de resisténcias nas organizacdes
.3. Tecnologias e controle nas organizacoes

6. METODOLOGIA

6.1 Atividades Letivas/Aulas Presenciais (com carga hordria de 2
horas/aulas semanais, totalizando 30 horas/aulas/semestral)

As atividades letivas presenciais serao realizadas nas segundas-feiras das 8h as
9h40min. As aulas serao expositivas mediante exibicao de conteudos e tematicas
relacionados a disciplina.

Adicionalmente serao aplicadas as seguintes atividades avaliativas, a saber:

i) Trabalhos Individuais e em Grupo;

i) Estudos de Casos e exercicios;

iii) Seminarios de Empresas e/ou Organizacoes;

iv) Debates em Aulas e Casos de Ensino.

6.2 Atividades Assincronas (com carga horaria de 1 hora/aula semanal,
totalizando 6 horas/aulas/Semestral)

Atividades em que os(as) estudantes apds terem acesso aos conteudos, explicacdes
e ter participado das aulas letivas (aulas presenciais), responderao a atividades
avaliativas via Plataforma Google Classroom.

Observacdo: A organizacao de aulas assincronas do presente plano de ensino,
incluindo procedimentos didatico-pedagdgicos a serem adotados, encontram-se em
conformidade com a Resolucao n? 7/2020 do Conselho de Graduacao da
Universidade Federal de Uberlandia.

6.3 Recursos Didatico-Pedagogicos

Quadro e giz/pincel

Data-Show

Exibicao de Videos-Aulas

Notebooks; Tablets; Computadores e outros meios, de responsabilidade exclusiva
dos(as) estudantes e/ou disponibilizados pela UFU-Campus Pontal, para fins de
operacionalizacao das atividades avaliativas e acompanhamento dos contelddos a
serem exibidos e debatidos em aulas presenciais e também virtuais/assincronas.
Plataforma Google Meet

Plataforma Google Classroom

Plataforma Youtube



7. AVALIACAO

O semestre totalizara 100 (cem) pontos, distribuidos ao longo do
desenvolvimento da disciplina:

Avaliacao | (Individual): 20 (vinte) pontos: no dia 28/09/2026 (Segunda-Feira).
Avaliacao Il (Individual): 30 (vinte) pontos: no dia 26/10/2026 (Segunda-Feira).
Avaliacao lll em Grupo: 30 (trinta) pontos - Semindrios Tematicos de Empresas e
Organizacoes. Data Prevista: 30/11; 07/12 & 14/12/2026 (Segundas-Feiras).

Avaliacao IV (em grupo): 20 (vinte) pontos - Trabalhos Individuais e em Grupo;
Estudos de Casos; Exibicdo e Andlise Critica de Video-Aulas + Participacdo nos
Debates em Aulas (ocorrerao ao longo do semestre letivo em Sala de Aula Presencial
e também em Atividades Avaliativas Praticas Assincronas, previamente agendadas).

CRONOGRAMA DE AVALIAC()ES E ATIVIDADES
Modalidade Conteudo Valor Data
Prevista

Avaliacao | | Abordagens Contemporaneas da 20 28/09/2026

(Individual) Administracao pts.

Avaliacao Il | Organizacao, Cultura e 30 26/10/2026

(Individual) Simbolismo pts.

Avaliacao Il em | Poder das e nas Organizacdes

Grupo (Seminarios

Tematicos) 30 30/11 &
pts. 07/12/2026




Avaliacao IV Trabalhos Individuais e em ocorrerao ao

(Individual e em Grupo; Estudos de Casos; longo do

Grupo) Exibicao e Analise Critica de semestre
Video-Aulas + Participacdo nos 20 letivo em Sala
Debates em Aulas pts de Aula

Presencial e
também em
Atividades
Avaliativas
Praticas
Assincronas,
previamente
agendadas.

O(a) aluno(a) que obtiver nota inferior a 60 pontos no final do corrente
semestre sera submetido a Atividade de Recuperacao de Aprendizagem
conforme previsto na Resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de marco de 2022,
Secao lll, Art. 141, § 12 e § 29. Observacao: Caso o(a) aluno(a) tenha atingido
frequéncia minima de 75% nas atividades letivas, sera aplicado Exame Final
de Recuperacao, com valor de 100 pontos. Este Exame Final de Recuperacao
sera aplicado ao final do semestre e abrangera todo o contelddo programatico
da disciplina Tépicos Especiais em Organizacdes e Gestao de Pessoas |. Nesse
sentido, a nota obtida no Exame Final de Recuperacao ira substituir a nota
obtida em todas as atividades desenvolvidas no decorrer do corrente
semestre. Contudo, de acordo com a Resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de
marco de 2022, o(a) aluno(a) que se encontrar nesta situacao precisara obter
no minimo 60 pontos para ser aprovado(a) na disciplina Tépicos Especiais em
Organizacoes e Gestao de Pessoas I. A data de aplicacao do Exame Final de
Recuperacao serda em 14/12/2026.

8. BIBLIOGRAFIA

Basica

CALDAS, M. P.; BERTERO, C. O. (Orgs.). Teoria das Organizacdes. Sao Paulo: Atlas,
2007.

CLEGG, S. R.; HARDY, C.; NORD, W. R. (Org.). Handbook de estudos organizacionais:
modelos de andlises de novas questdes estudos organizacionais.

Sao Paulo: Atlas, 1999.v. 1

CLEGG, S. R.; HARDY, C.; NORD, W. R. (Org.). Handbook de estudos organizacionais:
reflexdes e novas direcoes. Sao Paulo: Atlas, 1999. v. 2

Complementar

CLEGG, S. R.; HARDY, C.; NORD, W. R. (Org.). Handbook de estudos organizacionais:
acdo e andlise organizacionais. Sao Paulo: Atlas, 1999. v. 3

DAVEL, E.; VERGARA, S. C. (Org.). Gestao com pessoas e subjetividade. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

DAFT, R. L. Organizacoes: teoria e projetos. 11. ed. Sao Paulo: Cengage Learning,
2014.

FARIA, J. H. (Org.). Analise critica das teorias e praticas organizacionais. Sao Paulo:
Atlas, 2007.

JONES, G. R. Teoria das organizacdes . 6. ed. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil,
2010.



9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Edson Arlindo Silva, Professor(a) do
Magistério Superior, em 05/10/2026, as 07:38, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
ggmigz?;r?te Pesquisa Operacional
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social
Cadigo: FACES31605 Periodo/Série: | 62 Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 30 Pratica:| 30 Total: | 60 Obrigatp(i: Optativp( )
Professor(A): Erika Monteiro de Souza Alves Dias Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:

2. EMENTA

Introducdo a pesquisa operacional. Introducdo a programacao linear. Métodos
deterministicos de apoio a tomada de decisao. Métodos probabilisticos de apoio a
tomada de decisao. Teoria das filas.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina justifica-se por apresentar técnicas de otimizacdao de recursos, as quais
possibilitam encontrara melhor solucao possivel num cenario e que os alunos
possam usar nas diversas dareas da Administracdo. A pesquisa operacional é
importante para a tomada de decisao mais assertiva e racional, evitando riscos e
problemas no futuro.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Apresentar aos estudantes as nocdes basicas da pesquisa operacional e modelos
que apoiam o processo de tomada de decisao, com vistas a incrementar seu
conhecimentos acerca das aplicacbes da pesquisa operacional, bem como a
habilita-los a solucionar problemas de otimizacao desta 4rea de conhecimento.

Objetivos Especificos:

Nao ha.

5. PROGRAMA

1. Introducdo a pesquisa operacional

1.1. Conceitos e o surgimento da pesquisa operacional

1.2. O processo de tomada de decisao em pesquisa operacional

1.3. Aplicacdes da pesquisa operacional

1.4. Fases para a elaboracao de um estudo em pesquisa operacional



2. Programacao linear

2.1. Conceito e surgimento da programacao linear
2.2. Elementos dos modelos de programacao linear
2.3. Propriedades dos modelos de programacao linear
2.4. Aplicacao da programacao linear

3. Modelos deterministicos de apoio a tomada de decisao
3.1. Modelagem e método grafico de solucao

3.2. O método simplex (algébrico)

3.3. Problema do maximizacao

3.4. Problemas de minimizacao

3.4. A utilizacao de softwares

4. Métodos probabilisticos de apoio a tomada de decisao
4.1.Arvores de decis&o

4.2. Cadeias de Markov

4.3. Simulacao Monte Carlo

4.4. Aplicacoes dos modelos estocasticos

5. Teoria de filas
5.1. Sistemas de filas
5.2. Aplicacdes da teoria das filas

6. METODOLOGIA

Organizacao das aulas e atividades

1) Atividades presenciais: carga horaria de 4 horas/aula (15 encontros) - totalizando
ao final 60horas/aula.

As atividades presenciais serao realizadas por meio de:

a) Aulas expositivas: serao realizadas as segundas-feiras entre 8h00Omin e
11h30min. Nesta modalidade serao apresentados e discutidos os conteldos
programaticos da disciplina de forma a oferecer base para desenvolver outras
atividades e compreensao dos conteudos curdo curriculo.

b) Atividades avaliativas: a docente disponibilizara exercicios e provas a serem
realizados com objetivo de fixacao de conteldo e avaliacao dos(as) discentes. As
datas sao previamente definidas e estao sujeitas a alteracbes comunicadas
antecipadamente.

Havera também a possibilidade de agendamento de horario para sanar quaisquer
duvidas apresentadas pelos(as) discentes. Os agendamentos deverao ser solicitados
de forma direta e tempestiva via e-mail da docente.

2) Atividades Académicas Extras: carga horaria de 4 horas/aula (3 atividades) -
totalizando ao final 12 horas/aula.

Nessa modalidade estao compreendidas: Atividades avaliativas: a docente
disponibilizard exercicios a serem realizados com objetivo de fixacao de conteldo e
avaliacao dos(as) discentes. A data sera previamente definida e possiveis alteracdes
serao comunicadas antecipadamente.

Plataformas e recursos didaticos a serem adotados

a) Material da disciplina e outros materiais complementares: Ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle [www.moodle.ufu.br], sendo possivel acessa-lo por pagina da
internet. Nesta plataforma serao disponibilizados avisos, materiais, atividades
avaliativas e demais comunicados uti lizados para as atividades. A docente e os(as)
discentes poderdao postar dlvidas e outros itens correspondentes a assuntos da
disciplina no préprio mural da plataforma.



b)Softwares: Pacote Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) e Acrobat Reader
(leitor de arquivos pdf).Observacao: Podera ser uti lizado pelo(a) discente o Pacote
LibreOffice compativel com o Pacote Microsoft Office (este é utilizado gratuitamente
através de e-mail institucional da UFU).

c) O Laboratério de Informatica do Curso de Administracdo sera uti lizado em horério
de aula e de acordo com a disponibilidade do mesmo.

d) A plataforma “Google Meet” sera uti lizada para encontros assincronos, quando
solicitados.

Assiduidade dos(as) discentes

Atividades presenciais: presenca durante toda a aula, confirmada por meio de
chamada; observacao do atendimento aos prazos de entrega de atividades em
horario definido.

Cronograma previsto

Conforme planejamento apresentado anteriormente e atividades propostas a serem
desenvolvidas, apresenta-se o cronograma prévio, que podera sofrer alteracdes, as
guais serao avisadas previamente, e que também estard disponivel para consulta no

Moodle [www.moodle.ufu.br]:

Quadro 1 - Apresentacao do Cronograma de Aulas e Atividades

Aula Data Formato Assunto Atividade
Atividades , . . .
19/08/202 Académicas Periodo destlnadoAa c_>utras atividades
académicas
Extras
Atividades , . . .
26/08/202 Académicas Periodo destmadoAa (_)utras atividades
académicas
Extras
Apresentacao da Aula
1 02/09/2026  Presencial ementa/Topico 1 - | g sitiva/Atividade
Aspectos Avaliativa
Introdutoérios
Tépico 1. Introducao Aula
2 09/09/202 Presencial a pesquisa Expositiva/Atividade
operacional Avaliativa/Exercicios
Atividades
Académicas Tépico 1. Introdugao Leitura de material
3 Extras a pesquisa complementar/
operacional Atividade Avaliativa
Topico 2 Aula
4 16/09/202 Presencial Pro rarr?a 20 .Iinear Expositiva/Atividade
9 ¢ Avaliativa/Exercicios
Topico 2 Aula
5 23/09/202 Presencial Pro rarr?a 30 .Iinear Expositiva/Atividade
9 5 Avaliativa/Exercicios
Tépico 3. Modelos Aula
6 30/09/202 Presencial gegfgrg'?ésr;'ggz ?jz Expositiva/Atividade
P decisio Avaliativa/Exercicios



http://www.moodle.ufu.br/

Tépico 3. Modelos
deterministicos de . .Aula L
7 07/10/2026 Presencial o Expositiva/Atividade
apoio a tomada de o .
- Avaliativa/Exercicios
decisao
8 14/10/202p Presencial Prova 1l
Atividades Topico 4 Metodos Leitura de material
n probabilisticos de
9 Académicas N complementar/
apoio a tomada de . L
Extras o Atividade Avaliativa
decisao
Tépico 4. Métodos
robabilisticos de Aula
10 21/10/2026 Presencial probat Expositiva/Atividade
apoio a tomada de . .
- Avaliativa/Exercicios
decisao
28/10/2026 Recesso - Dia do Servidor Publico
Tépico 4. Métodos
probabilisticos de Aula
11 04/11/202b Presencial apoio & tomada de Equsfqva/Atwm!a_de
o~ Avaliativa/Exercicios
decisao
- . Aula
12 11/11/2026 Presencial Topico 5.' Teoria de Expositiva/Atividade
filas L .
Avaliativa/Exercicios
L. . Aula
13 18/11/202pb Presencial Topico 5.' Teoria de Expositiva/Atividade
filas L .
Avaliativa/Exercicios
Atividades L . Leitura de material
14 Académicas Topico ?i.lg'seorla de complementar/
Extras Atividade Avaliativa
15 25/11/202b Presencial Prova 2
16 02/12/2026b Presencial Prova de Recuperacao
17 09/12/202p6 Presencial Vista da Prova de Recuperacao
. Fechamento das Notas Finais e
18 16/12/2026 Presencial Encerramento do Semestre

Casos excepcionais: Caso ocorram possiveis problemas com os equipamentos,
conexao da internet ou dificuldades de acesso nas plataformas e/ou ambientes
virtuais de aprendizagem pelos(as) discentes, estes deverao entrar em contato com
a docente via e-mail institucional UFU ou Gmail, que decidira acerca dos
procedimentos necessarios. A docente também deverd comunicar a todos os
discentes sobre qualquer mudanca de atividade ou do planejamento prévio via
mural de comunicacdes do Moodle de forma tempestiva sendo necessario portanto,
de responsabilidade dos(as) discentes a atencao para qualquer aviso.

7. AVALIACAO

Acompanhamento durante as aulas, divididos em 20 pontos para o Mdédulo | e 20
pontos para o Mdédulo Il e 60 pontos para as duas avaliacdes (P1 e P2) distribuidos
em 2 provas de 30 pontos cada, uma ao final de cada mdédulo. A avaliacdo sera



individual e sem consulta. As atividades de acompanhamento serao realizadas por
meio de exercicios, tarefas, foruns de discussao, pesquisas e questiondrios sobre os
principais temas da disciplina na Plataforma Moodle, com o envio na plataforma até
a data limite do respectivo médulo.

Quadro 1 . Cronograma de avaliacoes.

Atividade
Cronograma Valor
Topicos I, Il e lll - (Exercicios, Leitura e fichamento de artigos, Férum e Tarefas)
02/09/2026 a 20/10/2026 20,0
Prova 1
21/10/2026 30,0

Topicos lll, IV e V - (Exercicios, Leitura e fichamento de artigos, Férum e Tarefas)

22/10/2026 a 25/11/2026 20,0
Prova 2
25/11/2026 30,0
TOTAL
100,0
RECUPERACAO
02/12/2026 60,0

Critérios de avaliacao das atividades de acompanhamento:

Para questionario selecao da alternativa correta, podendo ser tanto de mudltipla
escolha como de verdadeiro ou falso. Para as demais atividades, clareza na redacao
e coeréncia e coesao do conteldo cobrado com o disponivel nos materiais de apoio.

As atividades de verificagcdao serao iniciadas com um encontro sincrono, com
instrucdes para a atividade e sua postagem na plataforma e estao previstas da
seguinte maneira:

- Prova 1 - 30 pontos

- Critérios de avaliacao: selecao da alternativa correta, podendo ser tanto de
multipla escolha como de verdadeiro ou falso. Em caso de respostas discursivas,
serao avaliadas a clareza na redacao e correcao do conteddo com o ministrado em
sala de aula e disponivel nos materiais de apoio. E resolucdo de exercicios e/ou
estudo de caso.

- Prova 2 - 30 pontos

- Critérios de avaliacao: selecao da alternativa correta, podendo ser tanto de
multipla escolha como de verdadeiro ou falso. Em caso de respostas discursivas,
serao avaliadas a clareza na redacao e correcao do conteddo com o ministrado em
sala de aula e disponivel nos materiais de apoio. E resolucao de exercicios e/ou
estudo de caso.

* Ressalta-se que as provas serao realizadas apenas durante o horario das aulas. Em
caso de impossibilidade de participacao por motivo justificavel, podera ser marcado



um novo hordrio exclusivo pré agendado, com novas questdes e prazo determinado
para sua realizacao.

Para contabilizacdo da nota final serd realizado o somatério das avaliacdes das
atividades e serao considerados aprovados os discentes que obtiverem notas iguais
ou superiores a 60% da nota total e ndo tiverem sido reprovados por frequéncia, ou
seja, 0s que obtiverem frequéncia minima de 75%. Da mesma forma, poderao
realizar uma avaliacao de recuperacao, apenas os que obtiverem frequéncia minima
de 75 %. A avaliacao de recuperacao serd individual, sem consulta e contemplara o
conteudo de toda a disciplina. A avaliacdo de recuperacao terd o valor de 60,0
pontos e substituirda a pontuacao de todas as atividades avaliativas. A nota maxima
final da disciplina obtida apds a realizacdao da avaliacdo de recuperacao sera de 60,0
pontos.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

BELFORE, P. P; FAVERO, L. P. L. Pesquisa operacional: para cursos de Administracéo,
Contabilidade e Economia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

COLIN, E. C. Pesquisa operacional: 170 aplicacbes em Estratégia, Financas,
Logistica, Producao, Marketing e Vendas. Rio de Janeiro: LTC, 2007.

PRADO, D. Programacao linear. Belo Horizonte: Editora de Desenvolvimento
Gerencial, 1999.

Complementar

HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G. J. Introducao a pesquisa operacional. 8.ed. Porto
Alegre: Bookman, 2010.

MOREIRA, D. A. Pesquisa operacional: curso introdutério. 2 ed. Sao Paulo: Cencage
Learning, 2010.

PRADO, D. Teoria das filas e da simulacao. 4. ed. Nova Lima: INDGTecs, 2009.

TAHA, H. A. Pesquisa Operacional. 8. ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2008.

THEOPHILO, C. R. Pesquisa operacional para decisdo em contabilidade e
administracao. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

9. APROVACAO
Aprovado em reunidao do Colegiado realizada em: /|

Coordenacao do Curso de Graduacao:

DIREITOS AUTORAIS

Todo o material produzido e divulgado pelo docente, como videos, textos, arquivos
de voz, etc., estd protegido pela Lei de Direitos Autorais (Lei n? 9.610, de 19 de
fevereiro de 1998), pela qual fica vetado o uso indevido e a reproducao nao
autorizada de material autoral por terceiros cabendo, aos responsaveis pela
reproducao ou uso indevido do material de autoria dos docentes, as sancodes
administrativas e as dispostas na Lei de Direitos Autorais.

Documento assinado eletronicamente por Erika Monteiro de Souza e Savi,
Professor(a) do Magistério Superior, em 08/10/2026, as 08:59, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
gami'zz?:r?te Tépicos Especiais em Operacdes |
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social
Cadigo: GAP049 Periodo/Série: | 109 Turma:| M
Carga Hordria: Natureza:

Tedrica: 30 Praticaj O Total: | 30 Obrigatpt) Optativa( )
Professor(A): Erika Monteiro de Souza Alves Dias Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:

2. EMENTA

Gestao da qualidade. Gestao de qualidade total. ISO 9.000/14.000/18.000/26.000. 6
Sigma.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina justifica-se por compreender os processos de operacdes da organizacao,
pois é uma atividade que pode ser realizada nos mais diversos setores, visando
aprimorar o desempenho dos processos internos, aumentando sua eficiéncia e
produtividade, de maneira contribuir para que a organizacao apresente um produto
final com maior qualidade, de maneira a satisfazer os seus clientes e gerar mais
lucros no decorrer do tempo.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Expor as teorias e estudos existentes sobre a qualidade total, enfatizando a evolucao que
ocorre nesta area e distinguir tendéncias e compreender os conceitos de relacionados.

Objetivos Especificos:

Nao ha.

5. PROGRAMA

1. Gestao da qualidade

1.1. Que é qualidade e por que é tao importante?
1.2. Diagnosticando problemas de qualidade

1.3. Controle estatistico de processo

1.4. Graficos de controle

1.5. Padronizacao

2. Gestao de qualidade total
2.1. Sistemas da qualidade




2.2. Melhoria continua
2.3. Ciclo PDCA

3.1S0 9.000/14.000/18.000/26.000
3.1. Normas da qualidade e integracao
3.2. Sistema de gestao integrado

3.3. Auditoria da qualidade

4. Seis sigma

4.1. Integracao do programa 6 sigma ao sistema da qualidade
4.2. Definicao dos projetos

4.3. Metodologia de solucao de problemas

6. METODOLOGIA
Organizacao das aulas e atividades

1) Atividades presenciais: carga horaria de 2 horas/aula (15 encontros) - totalizando
ao final 30horas/aula.

As atividades presenciais serao realizadas por meio de:

a) Aulas expositivas: serao realizadas as segundas-feiras entre 19h00min e
22h30min. Nesta modalidade serao apresentados e discutidos os conteldos
programaticos da disciplina de forma a oferecer base para desenvolver outras
atividades e compreensao dos conteudos curdo curriculo.

b) Atividades avaliativas: a docente disponibilizara exercicios e provas a serem
realizados com objetivo de fixacao de contelddo e avaliacao dos(as) discentes. As
datas sao previamente definidas e estao sujeitas a alteracbes comunicadas
antecipadamente.

Havera também a possibilidade de agendamento de horario para sanar quaisquer
duvidas apresentadas pelos(as) discentes. Os agendamentos deverao ser solicitados
de forma direta e tempestiva via e-mail da docente.

2) Atividades Académicas Extras: carga horaria de 2 horas/aula (3 atividades) -
totalizando ao final 06 horas/aula.

Nessa modalidade estao compreendidas:

a) Atividades avaliativas: a docente disponibilizard exercicios a serem realizados
com objetivo de fixacao de conteldo e avaliacao dos(as) discentes. A data serd
previamente definida e possiveis alteracdes serao comunicadas antecipadamente.
Plataformas e recursos didaticos a serem adotados

a) Material da disciplina e outros materiais complementares: Ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle [www.moodle.ufu.br], sendo possivel acessa-lo por pagina da
internet. Nesta plataforma serao disponibilizados avisos, materiais, atividades
avaliativas e demais comunicados uti lizados para as atividades. A docente e os(as)
discentes poderao postar duvidas e outros itens correspondentes a assuntos da
disciplina no préprio mural da plataforma.

b)Softwares: Pacote Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) e Acrobat Reader
(leitor de arquivos pdf).Observacao: Podera ser uti lizado pelo(a) discente o Pacote
LibreOffice compativel com o Pacote Microsoft Office (este é utilizado gratuitamente
através de e-mail institucional da UFU).

c) O Laboratério de Informatica do Curso de Administracdao sera uti lizado em horario
de aula e de acordo com a disponibilidade do mesmo.

d) A plataforma “Google Meet” sera uti lizada para encontros assincronos, quando



solicitados.

Assiduidade dos(as) discentes

Atividades presenciais: presenca durante toda a aula, confirmada por meio de
chamada; observacao do atendimento aos prazos de entrega de atividades em
horério definido.

Cronograma previsto

Conforme planejamento apresentado anteriormente e atividades propostas a serem
desenvolvidas, apresenta-se o cronograma prévio, que poderd sofrer alteracdes as
gquais serao avisadas previamente, que também estara disponivel para consulta no
Moodle [www.moodle.ufu.br]:

Cronograma previsto

Conforme planejamento apresentado anteriormente e atividades propostas a serem
desenvolvidas, apresenta-se o cronograma prévio, que poderd sofrer alteracoes, as
guais serao avisadas previamente, e que também estard disponivel para consulta no

Moodle [www.moodle.ufu.br]:

Quadro 1 - Apresentacao do Cronograma de Aulas e Atividades

Aula Data Formato Assunto Atividade
Atividades , . . .
19/08/2026 | Académicas Periodo destmadoAa c_>utras atividades
académicas
Extras
Atividades , . . .
26/08/2026 | Académicas Periodo destlnadoﬂa ?utras atividades
académicas
Extras
Apresentacao do Plano de Aula
1 14/09/2026 Presencial : Expositiva/Atividade
Ensino L
Avaliativa
Tépico 1 - Gestdo da Aula
2 21/09/2026 Presencial P , Expositiva/Atividade
Qualidade L .
Avaliativa/Exercicios
Atividades L . . Leitura de material
n Topico 1 - Gestao da
3 Académicas Qualidade complementar/
Extras Atividade Avaliativa
, N Aula
4 22/09/2026 Presencial Topico 1 —.Gestao da Expositiva/Atividade
Qualidade o ..
Avaliativa/Exercicios
. . Aula
5 28/09/2026 | Presencial Topico 2. Gestao de Expositiva/Atividade
qualidade total e .
Avaliativa/Exercicios
. . Aula
6 05/10/2026 Presencial TOp'CO.Z' Gestao de Expositiva/Atividade
qualidade total o .
Avaliativa/Exercicios
Atividades Tépico 2. Gestédo de Leitura de material
7 15/10/2026 | Académicas pualidéde total complementar/
Extras 9 Atividade Avaliativa
8 19/10/2026 Presencial Prova 1



http://www.moodle.ufu.br/

Atividades Leitura de material

9 Académicas 3.1SO complementar/
Extras 9.000/14.000/18.000/26.000 | Atividade Avaliativa
. 3. 1SO Semindrios/Atividade
10 26/10/2026 | Presencial | 4 ,4/14.000/18.000/26.000 Avaliativa
. 3. 1SO Seminarios/Atividade
11 06/11/2026 |  Presencial | g ,60/14.000/18.000/26.000 Avaliativa
12 14/11/2026 Presencial 4. Seis sigma Semlnar|o§/At|V|dade
Avaliativa
. L Seminarios/Atividade
13 16/11/2026 Presencial 4. Seis sigma Avaliativa
Atividades Leitura de material
14 Académicas 4. Seis sigma complementar/
Extras Atividade Avaliativa
15 23/11/2026 Presencial Prova 2
16 07/12/2026 Presencial Prova de Recuperacao

Vista da Prova de Recuperacao e Fechamento das

17 14/12/2026 Presencial Notas Finais e Encerramento do Semestre

Casos excepcionais: Caso ocorram possiveis problemas com os equipamentos,
conexao da internet ou dificuldades de acesso nas plataformas e/ou ambientes
virtuais de aprendizagem pelos(as) discentes, estes deverao entrar em contato com
a docente via e-mail institucional UFU ou Gmail, que decidira acerca dos
procedimentos necessarios. A docente também deverd comunicar a todos os
discentes sobre qualquer mudanca de atividade ou do planejamento prévio via
mural de comunicacdes do Moodle de forma tempestiva sendo necessario portanto,
de responsabilidade dos(as) discentes a atencao para qualquer aviso.

7. AVALIACAO

Acompanhamento durante as aulas, divididos em 20 pontos para o Mdédulo | e 20
pontos para o Médulo Il e 60 pontos para as duas avaliacdes (P1 e P2) distribuidos
em 2 provas de 30 pontos cada, uma ao final de cada méddulo. A avaliacdo sera
individual e sem consulta. As atividades de acompanhamento serao realizadas por
meio de exercicios, tarefas, féoruns de discussdo, pesquisas e questiondrios sobre os
principais temas da disciplina na Plataforma Moodle, com o envio na plataforma até
a data limite do respectivo médulo.

Quadro 1 . Cronograma de avaliacoes.

Atividade
Cronograma Valor
Topicos | e Il - (Exercicios, Leitura e fichamento de artigos, Forum e Tarefas)
14/09/2026 a 19/10/2026 20,0
Prova 1

19/10/2026 30,0




Topicos lll e IV - (Exercicios, Leitura e fichamento de artigos, Férum e Tarefas)

26/10/2026 a 23/11/2026 20,0
Prova 2
23/11/2026 30,0
TOTAL
100,0
RECUPERACAO
07/12/2026 60,0

Critérios de avaliacdo das atividades de acompanhamento:

Para guestionario selecdo da alternativa correta, podendo ser tanto de multipla
escolha como de verdadeiro ou falso. Para as demais atividades, clareza na redacao
e coeréncia e coesao do conteldo cobrado com o disponivel nos materiais de apoio.

As atividades de verificacao serdao iniciadas com um encontro sincrono, com
instrucdes para a atividade e sua postagem na plataforma e estao previstas da
seguinte maneira:

- Prova 1 - 30 pontos

- Critérios de avaliacao: selecao da alternativa correta, podendo ser tanto de
multipla escolha como de verdadeiro ou falso. Em caso de respostas discursivas,
serao avaliadas a clareza na redacao e correcao do conteldo com o ministrado em
sala de aula e disponivel nos materiais de apoio. E resolucao de exercicios e/ou
estudo de caso.

- Prova 2 - 30 pontos

- Critérios de avaliacao: selecao da alternativa correta, podendo ser tanto de
multipla escolha como de verdadeiro ou falso. Em caso de respostas discursivas,
serao avaliadas a clareza na redacao e correcao do conteldo com o ministrado em
sala de aula e disponivel nos materiais de apoio. E resolucao de exercicios e/ou
estudo de caso.

* Ressalta-se que as provas serao realizadas apenas durante o horario das aulas. Em
caso de impossibilidade de participacao por motivo justificavel, podera ser marcado
um novo horario exclusivo pré agendado, com novas questdes e prazo determinado
para sua realizacao.

Para contabilizacdo da nota final serd realizado o somatério das avaliacdes das
atividades e serao considerados aprovados os discentes que obtiverem notas iguais
ou superiores a 60% da nota total e nao tiverem sido reprovados por frequéncia, ou
seja, os que obtiverem frequéncia minima de 75%. Da mesma forma, poderao
realizar uma avaliacdao de recuperacao, apenas os que obtiverem frequéncia minima
de 75 %. A avaliacao de recuperacao sera individual, sem consulta e contemplara o
conteldo de toda a disciplina. A avaliacdao de recuperacao terd o valor de 60,0
pontos e substituird a pontuacao de todas as atividades avaliativas. A nota maxima
final da disciplina obtida apds a realizacao da avaliacdao de recuperacao sera de 60,0
pontos.
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9, APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:

DIREITOS AUTORAIS

Todo o material produzido e divulgado pelo docente, como videos, textos, arquivos
de voz, etc., estd protegido pela Lei de Direitos Autorais (Lei n? 9.610, de 19 de
fevereiro de 1998), pela qual fica vetado o uso indevido e a reproducao nao
autorizada de material autoral por terceiros cabendo, aos responsaveis pela
reproducao ou uso indevido do material de autoria dos docentes, as sancodes
administrativas e as dispostas na Lei de Direitos Autorais.

Documento assinado eletronicamente por Erika Monteiro de Souza e Savi,
Professor(a) do Magistério Superior, em 08/10/2026, as 09:00, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
gomlponerllte Gestao de Pequenas Empresas
urricular:
Unidade
Ofertante: FACES
Cadigo: FACES31119 Periodo/Série: | 42 Periodo Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 60 Pratica:| O Total: | 60 Obrigatp(i: Optativp( )
Professor(A): Alex Fernando Borges Ano/Semestre: | 2026/02
Observacoes:
2. EMENTA

Introducao a gestao de pequenas empresas. As pequenas empresas e o contexto
brasileiro. Modelos de analise e formatos organizacionais de pequenas empresas.
Praticas de gestao em pequenas empresas. Empresas familiares

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina busca apresentar os pressupostos centrais da gestdao de pequenas
empresas, um formato organizacional de ampla relevancia em termos econémicos e
sociais no Brasil.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Proporcionar uma visao geral acerca das especificidades de micro e pequenas
empresas brasileiras. sob a ética de teorias e modelos analiticos voltados para a
explicacdo de perspectivas estratégicas e gerenciais que influem sobre a gestao
cotidiana desse tipo particular de organizacao.

Objetivos Especificos:

a) Apresentar conceitos, definicbes e critérios de classificacao juridico-legal e
organizacional de peguenas empresas;

b) Discutir a importancia socioecondmica e a dimensao institucional dos pequenos
negocios;

c) Discorrer sobre as particularidades associadas as praticas de gestdo de
pequenas empresas;

d) Discorrer sobre as particularidades associadas as empresas familiares.

5. PROGRAMA




1. Introducdo a gestdo de pequenas empresas

1.1. A pequena empresa: conceitos e definicdes

1.2. A pequena empresa: critérios de classificacao/categorizacao
1.3. Particularidades organizacionais das pegquenas empresas
1.4. Fatores de sucesso e fracasso de pequenas empresas

2. As pequenas empresas e o0 contexto brasileiro

2.1. Importancia socioeconémica

2.2. Aspectos juridico-legais da constituicdo de pequenas empresas
2.3. Lei Geral da Micro e Pequena Empresa

2.4. Microempreendedor Individual

3. Modelos de andlise e formatos organizacionais das peguenas empresas

3.1. Ciclo de vida

3.2. Modelos de andlise aplicados a pequenas empresas

3.3. As pequenas empresas e suas particularidades de estrutura organizacional
3.4. Redes de pequenas empresas

3.5. Internacionalizacao de pequenas empresas

4. Préticas de gestdao em pequenas empresas

4.1. O processo de tomada de decisao em pequenas empresas

4.2. Praticas de gestao mercadoldgica de pequenas empresas

4.3. Praticas de gestao financeira de pequenas empresas

4.4. Praticas de gestao de pessoas em pequenas empresas

4.5. Praticas de gestao de operacdes/servicos/varejo em pequenas empresas
4.6. Praticas de gestao estratégica de pequenas empresas

5. Empresas familiares

6.

5.1. Conceitos de empresa familiar

5.2. Dinamica familia e empresa

5.3. Importancia socioeconémica

5.4. Ciclo de vida

5.5. Processos de sucessao

5.6. Processos de profissionalizacao

5.7. Governanca de empresas familiares

5.8. Elementos simbdlicos da gestao de empresas familiares: cultura, valores,
simbolos

5.9. RelacdOes de poder e conflito em empresas familiares
5.10. Empreendedorismo, inovacao e competitividade de empresas familiares.
METODOLOGIA

A disciplina sera desenvolvida de maneira a privilegiar o processo de reflexdao do
discente. Serao utilizadas aulas expositivas, de modo a apresentar os conceitos
centrais vinculados ao tema abordado em cada tépico do programa. Também serao



exploradas atividades de natureza aplicada e de fixacao de conteldo, incluindo
exercicios, estudos de caso, preparacao e apresentacao de semindrios e debates em
sala de aula.

- Atividades letivas (aulas presenciais) com carga horaria de 4 horas-aula
semanais (total de 60 horas). Observacao: O professor disponibilizard horario
para atendimento dos(as) estudantes para sanar duvidas relacionadas ao conteldo
da disciplina, a ser comunicado em sala de aula.

- Atividades académicas extras (com carga hordria de 12 horas distribuidas
ao longo do semestre) - Atividades em que os(as) estudantes, apds terem acesso
aos conteldos, explicacdbes e ter participado das aula expositivas (aulas

presenciais), realizardao atividades voltadas a preparacao dos semindrios a serem
apresentados no decorrer do semestre, conforme cronograma da disciplina.

Carga Horaria total (em horas-aula) de atividades presenciais: 60 horas.

Carga Hordria total (em horas-aula) atividades académicas extras: 12
horas.

Total = 72 aula horas

Recursos Didatico-Pedagodgicos: Quadro e giz/pincel; Data-Show; Notebooks,
tablets e outros meios digitais, de responsabilidade exclusiva dos(as) estudantes
e/ou disponibilizados pela UFU-Campus Pontal, para fins de operacionalizacao das
atividades avaliativas e acompanhamento dos contelddos a serem exibidos e
debatidos em aulas presenciais e também nas AAEs.

Frequéncia dos(as) discentes:

Atividades presenciais: frequéncia mensurada mediante confirmacao de presenca
via chamada oral, feita pelo docente no decorrer das aulas.

Atividades académicas extras: entrega das atividades propostas no prazo
estipulado. O atraso e/ou a nao entrega acarretard prejuizos nas notas e na
frequéncia do(a) discente.

Cronograma de atividades da disciplina:

Aula | Data Conteudo Tipo de Observacao
encontro

Periodo destinado a outras atividades Outras

1 17/08 n o
académicas atividades
Periodo destinado a outras atividades Outras

2 24/09 n o
académicas atividades
Apresentacao da disciplina
1.1. A pequena empresa: conceitos e
definicdes
1.2. A pequena empresa: critérios de

3 14/09 | classificacao/categorizacao Presencial
1.3. Particularidades organizacionais das
peguenas empresas
1.4. Fatores de sucesso e fracasso de
peguenas empresas




21/09

1.1. A pequena empresa: conceitos e
definicdes

1.2. A pequena empresa: critérios de
classificacao/categorizacao

1.3. Particularidades organizacionais das
pequenas empresas

1.4. Fatores de sucesso e fracasso de
pequenas empresas

Presencial

22/09

2.1. As pequenas empresas e o contexto
brasileiro

2.2. Aspectos juridico-legais da
constituicao de PMEs

2.3. Lei Geral da Micro e Pequena
Empresa

2.4. Microempreendedor Individual

Presencial

Reposicao
Segunda-Feira

28/09

2.1. As pequenas empresas e o contexto
brasileiro

2.2. Aspectos juridico-legais da
constituicao de PMEs

2.3. Lei Geral da Micro e Pequena
Empresa

2.4. Microempreendedor Individual

Presencial

05/10

3.1. Ciclo de vida

3.2. Modelos de analise aplicados a
pequenas empresas

3.3. Particularidades de estrutura
organizacional

3.4. Redes de pequenas empresas
3.5. Internacionalizacao de pequenas
empresas

Presencial

15/10

4. Préticas de gestdao em pequenas
empresas

Presencial

Reposicao
Segunda-Feira

19/10

Apresentacao de Seminarios - Estudo
de Caso PME

Presencial

Seminarios
Estudos de
Casos

10

26/10

5. Empresas familiares

Presencial

11

09/11

5. Empresas familiares

Presencial

12

14/11

5. Empresas familiares

Presencial

Reposicao
Segunda-Feira

13

16/11

Apresentacao de Seminarios - Estudo
de Caso Empresa Familiar

Presencial

Seminarios
Estudos de
Casos

14

23/11

Prova (P)

Presencial

Aulalal3

15

30/11

Vista de Prova

Presencial

16

07/12

Exame Final de Recuperacao

Presencial

17

14/12

Encerramento da Disciplina

Presencial

* O cronograma podera sofrer alteracdes ao longo do Periodo Letivo. Eventuais
modificacdes serao comunicadas previamente na pagina da disciplina na plataforma
Google Classroom.

7.

AVALIACAO




A avaliacado da disciplina* sera feita por meio da realizacao de avaliacdes parciais de
aprendizagem (provas) e apresentacdes de semindrios sobre aplicacdes praticas do
conteldo tedrico da disciplina**.

N1: Prova (P) = 40 pontos

N2: Seminario 1 - Estudo de Caso Modelo de Negécio de PME (Apresentacao em
grupo + Parte escrita) = 30 pontos

N3: Semindrio 2- Estudo de Caso Modelo de Negécio de Empresa Familiar
(Apresentacao em grupo + Parte escrita) = 30 pontos

Nota Final(NF): NF = N1 + N2 + N3 = 100 pontos.

*OQ aluno que obtiver nota final (NF) igual ou superior a 60,00 pontos, estard
aprovado na disciplina, conforme Resolucao 15/2011 do Conselho de Graduacao da
Universidade Federal de Uberlandia.

** As datas de cada uma das atividades estao previstas no Cronograma de
Atividades da Disciplina (quadro acima).

Observacao: Caso o(a) discente nao obtenha nota igual o superior a 60 pontos, e
caso o0 mesmo tenha atingido frequéncia minima de 75% nas atividades letivas, sera
disponibilizado um Exame Final de Recuperacao, com valor de 100 pontos (EFR =
100 pontos). Essa prova sera aplicada ao final do semestre e abordara todo o
conteddo programatico da disciplina. A nota obtida na Prova de Recuperacao ira
substituir a nota obtida em todas as atividades desenvolvidas ao longo do
semestre. Portanto, o(a) estudante que se enquadrar nesta situacao precisa obter
no minimo 60 pontos para ser aprovado na disciplina. A data definida para a Prova
de Recuperacao é 07/12/2026. Por fim, cumpre destacar que a Atividade de
Recuperacao de Aprendizagem é regulamentada pela Resolucao CONGRAD N¢ 46,
de 28 de marco de 2022, Secao lll, Art. 141, § 12 e § 29.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

DORNELAS, J. C. A.; TIMMONS, J. A.; SPINELLI, S.Criacao de novos negodcios:
empreendedorismo para o século 21. 1 ed. Sao Paulo: Campus, 2010.

HISRICH, R. D., PETERS, M. P, SHEPHERD, D. A., Empreendedorismo. 72 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2009.

LONGENECKER, J. G.; MOORE, C. W.; PETTY, J. W.; PALICH, L. E. Administracao de
Pequenas Empresas. 13 ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2007.

Complementar

BARON, R. A.; SHANE, S. A. Empreendedorismo: uma visao do processo. Sao
Paulo: Thomson Learning, 2007. 443 p.

CHESBROUGH, H. Modelos de negdcios abertos. Porto Alegre: Bookman, 2012.

DOLABELA, F. O segredo de Luisa: uma ideia, uma paixao e um plano de negdcios. 1
ed. Rio de Janeiro: Sextante, 2008. 299 p.

DRUCKER, P. Inovacao e espirito empreendedor: pratica e principios. Sao Paulo:
Pioneira, 1986.

OSTERWALDER, A.; PIGNEUR, Y. Business model generation: inovacao em
modelos de negdcios. Rio de Janeiro: Alta Books, 2011.



9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Alex Fernando Borges, Professor(a)
do Magistério Superior, em 01/10/2026, as 12:19, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
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Producao e Servico Social
Rua 20, n° 1600 - Bairro Tupa, ltuiutaba-MG, CEP 38304-402
Telefone: (34)3271-5248 -

b

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI"\O
gg:?igz?:r?te Estratégia Empresarial
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social
Cadigo: FACES31602 Periodo/Série: | 62 Periodo Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 60 Pratica:| O Total: | 60 Obrigatptix:) Optativp( )
Professor(A): Alex Fernando Borges Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:

2. EMENTA

Conceitos e principais abordagens no campo da estratégia empresarial. Os 5 P's da
estratégia. O ambiente externo. O ambiente interno. Acdes estratégicas: formulacao
e implementacao de estratégias.

3. JUSTIFICATIVA

O cenario dinamico em que se encontram as organizacbes tem apresentado
inUmeros desafios a gestdo e a adequada conducao das atividades de negdcio.
Indmeros modelos tedricos e ferramentas praticas foram e sdo elaboradas para lidar
com essa problematica. Nao obstante, em varias situacdes, é necessario pensar
além. E, para isso, surgiu a chamada Administracao Estratégica. A estratégia,
enquanto disciplina, vem para integrar os conhecimentos adquiridos ao longo do
curso, demonstrando, a partir de uma visao sistémica, diversas possibilidades de um
pensamento mais amplo e critico. Torna-se relevante, pois, agregar um arcabouco
tedérico referente as diferentes possibilidades em termos de Administracao
Estratégica, auxiliando o futuro administrador a ter condicdes de utilizar os
conceitos apresentados na disciplina para a identificacdo dos possiveis caminhos
futuros das organizacodes.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Conhecer as particularidades do processo estratégico e saber conduzir as etapas de
formacao, formulacdo e implementacdo de estratégias empresariais.

Objetivos Especificos:




Especificamente, busca-se transmitir os principais conceitos daquilo que se
entende como estratégia. Expor a evolucao do pensamento estratégico ao longo do
tempo. Expor as diferentes perspectivas do processo de formacao, formulacao e
implementacao de estratégia. Discutir sobre aspectos objetivos e subjetivos do
processo de formacao de estratégia. Apontar para direcionamentos atuais em
estratégia e administracao estratégica.

5. PROGRAMA

1. Conceitos e principais abordagens no campo da estratégia empresarial
1.1. Conceitos de estratégia
1.2. Formulacdo e implementacao de estratégia
1.3. O processo de formacao de estratégias: estratégias deliberadas e emergentes
1.4. Planejamento estratégico
1.5. Do planejamento estratégico a administracao estratégica
2. Os 5 P's da estratégia
. Evolucdo do pensamento estratégico
. Estratégia como plano
. Estratégia como padrao
. Estratégia como posicao
. Estratégia como perspectiva
. Estratégia como truque
. Administracao estratégica e competitividade
3. O ambiente externo
3.1. O ambiente geral, o ambiente de setor e o ambiente da concorréncia
3.2. Analise do ambiente externo
3.3. Analise setorial
3.4. Analise dos concorrentes
4. O ambiente interno
4.1. Andlise da organizacao interna
4.2. Recursos, capacidades e competéncias essenciais
4.3. Criacdao de competéncias essenciais
4.4. Terceirizacao estratégica
4.5. Competéncias, pontos fortes, pontos fracos e decisdes
4.4. Estratégias de cooperacao
5. Acdes estratégicas: formulacao e implementacao de estratégias
5.1. Estratégia de negdcios
5.2. Vantagem competitiva: da geracao a dinamica da rivalidade competitiva
5.3. Estratégia corporativa
5.4. Estratégias de fusao e aquisicao
5.5. Estratégia internacional
5.6. Estratégias de cooperacao
5.7. Estratégia socioambiental

NNNMNNNNN
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6. METODOLOGIA

A disciplina serd desenvolvida de maneira a privilegiar o processo de reflexao do
discente. Serao utilizadas aulas expositivas, de modo a apresentar os conceitos
centrais vinculados ao tema abordado em cada tdépico do programa. Também serao
exploradas atividades de natureza aplicada e de fixacao de conteddo, incluindo
exercicios, estudos de caso, preparacao e apresentacao de seminarios e debates em
sala de aula.

- Atividades letivas (aulas presenciais) com carga horaria de 4 horas-
aula semanais (total de 60 horas). Observacao: O professor disponibilizara
horario para atendimento dos(as) estudantes para sanar duvidas relacionadas ao
conteudo da disciplina, a ser comunicado em sala de aula.




- Atividades académicas extras (com carga hordria de 12 horas distribuidas
ao longo do semestre) - Atividades em que os(as) estudantes, apds terem acesso
aos conteldos, explicacdes e ter participado das aula expositivas (aulas
presenciais), realizarao atividades voltadas a preparacao dos semindrios a serem
apresentados no decorrer do semestre, conforme cronograma da disciplina.

Carga Horaria total (em horas-aula) de atividades presenciais: 60 horas.

Carga Horaria total (em horas-aula) de atividades académicas extras: 12
horas.

Total = 72 aula horas

Recursos Didatico-Pedagdgicos: Quadro e giz/pincel; Data-Show; Notebooks,
tablets e outros meios digitais, de responsabilidade exclusiva dos(as) estudantes
e/ou disponibilizados pela UFU-Campus Pontal, para fins de operacionalizacao das
atividades avaliativas e acompanhamento dos conteldos a serem exibidos e
debatidos em aulas presenciais e também nas AAEs.

Frequéncia dos(as) discentes:

Atividades presenciais: frequéncia mensurada mediante confirmacao de presenca
via chamada oral, feita pelo docente no decorrer das aulas.

Atividades académicas extras: entrega das atividades propostas no prazo
estipulado. O atraso e/ou a nao entrega acarretard prejuizos nas notas e na
frequéncia do(a) discente.

Cronograma de atividades da disciplina:

Aula

Data*

Conteudo

Formato

Observacao

18/08

Periodo destinado a outras atividades
académicas

Outras
atividades

25/08

Periodo destinado a outras atividades
académicas

Outras
atividades

01/09

1.1. Conceitos de estratégia
1.2. Formulacao e implementacao de
estratégia

1.3. O processo de formacao de estratégias:

estratégias deliberadas e emergentes
2. Os 5 P's da estratégia

Presencial

08/09

1.1. Conceitos de estratégia
1.2. Formulacao e implementacao de
estratégia

1.3. O processo de formacao de estratégias:

estratégias deliberadas e emergentes
2. Os 5 P's da estratégia

Presencial

15/09

1.1. Conceitos de estratégia
1.2. Formulacao e implementacao de
estratégia

1.3. O processo de formacao de estratégias:

estratégias deliberadas e emergentes
2. Os 5 P's da estratégia

Presencial

29/09

1.4. Planejamento estratégico
1.5. Do planejamento estratégico a
administracao estratégica

Presencial




7 06/10

3.1. O ambiente geral, 0 ambiente de setor e
o0 ambiente da concorréncia

3.2. Andlise do ambiente externo

3.3. Andlise setorial

3.4. Andlise dos concorrentes

Presencial

8 13/10

Atividade - Apresentacao de Seminarios
(Estudos de caso - Planejamento
Estratégico)

Atividade - Apresentacao de Seminarios
(Estudos de caso - Anadlise Setorial)
Atividade - Apresentacao de Seminarios
(Estudos de caso - Andlise dos
Concorrentes)

Presencial

Envio do
arquivo
para o
Google
Classroom

9 20/10

Prova Parcial 1 (P1)

Presencial

Aulalas8

10 27/10

4. O ambiente interno

Presencial

Vista de
prova

11 03/11

5.1. Estratégia de negédcios

5.2. Vantagem competitiva: da geracao a
dinamica da rivalidade competitiva

5.3. Estratégia corporativa

Presencial

12 10/11

5.1. Estratégia de negdcios

5.2. Vantagem competitiva: da geracao a
dinamica da rivalidade competitiva

5.3. Estratégia corporativa

Presencial

13 17/11

5.4. Estratégias de fusao e aquisicao
5.5. Estratégia internacional

5.6. Estratégias de cooperacao

5.7. Estratégia socioambiental

Presencial

14 24/11

Atividade - Apresentacao de Seminarios
(Estudos de caso - Estratégia
corporativa)

Atividade - Apresentacao de Seminarios
(Estudos de caso - Estratégias de fusao
e aquisicao)

Atividade - Apresentacao de Seminarios
(Estudos de caso - Estratégias de
internacionalizacao)

Atividade - Apresentacao de Seminarios
(Estudos de caso - Estratégias de
cooperacao)

Atividade - Apresentacao de Seminarios
(Estudos de caso - Estratégia
socioambiental)

Presencial

Envio do
arquivo
para o
Google
Classroom

15 01/12

Prova Parcial 2 (P2)

Presencial

Aula 10 a 14

16 08/12

Exame Final de Recuperacao

Presencial

Vista de
Prova

17 15/12

Encerramento da disciplina

Presencial

* O cronograma podera sofrer alteracdes ao longo do Periodo Letivo. Eventuais
modificagdes serao comunicadas previamente na pagina da disciplina na plataforma
Google Classroom.

7. AVALIACAO
A avaliacao da disciplina* sera feita por meio da realizacao de avaliacdes parciais de




aprendizagem (provas) e apresentacdes de semindrios sobre aplicacdes praticas do
conteudo tedrico da disciplina**

N1: Prova Parcial 1 (P1) - 30 pontos
N2: Prova Parcial 2 (P2) - 30 pontos

N3: Seminario Estudo de Caso 1 (Apresentacdao em grupo) - 13/10/2026 - 20
pontos
N4: Seminario Estudo de Caso 2 (Apresentacdao em grupo) - 24/11/2026 - 20
pontos

Nota Final(NF): NF = N1 + N2 + N3 + N4 = 100 pontos.

*OQ aluno gque obtiver nota final (NF) igual ou superior a 60,00 pontos, estard
aprovado na disciplina, conforme Resolucao 15/2011 do Conselho de Graduacao da
Universidade Federal de Uberlandia.

** As datas de cada uma das atividades estao previstas no Cronograma de
Atividades da Disciplina (quadro acima).

Observacao: Caso o(a) discente nao obtenha nota igual o superior a 60 pontos, e
caso o0 mesmo tenha atingido frequéncia minima de 75% nas atividades letivas, sera
disponibilizado um Exame Final de Recuperacao, com valor de 100 pontos (EFR =
100 pontos). Essa prova sera aplicada ao final do semestre e abordara todo o
contelddo programatico da disciplina. A nota obtida na Prova de Recuperacao
ira substituir a nota obtida em todas as atividades desenvolvidas ao longo do
semestre. Portanto, o(a) estudante que se enquadrar nesta situacao precisa obter
no minimo 60 pontos para ser aprovado na disciplina. A data definida para a Prova
de Recuperacao ¢é 08/12/2026. Por fim, cumpre destacar que a Atividade de
Recuperacao de Aprendizagem é regulamentada pela Resolucao CONGRAD N¢ 46,
de 28 de marco de 2022, Secao lll, Art. 141, § 12 e § 29.

8. BIBLIOGRAFIA

Basica

BULGACOV, S. Administracao estratégica: teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas,
2007.

HITT, M. I. A.; IRELAND, R. D.; HOSKISSON, R. E. Administracao Estratégica. 2 ed.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2008.

MINTZBERG, H., LAMPEL, )., AHLSTRAND, B. Safari de estratégia: um roteiro pela
selva do planejamento estratégico. 2 ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Complementar

CERTO, S. C.; PETER, P. J.; MARCONDES, R. C.; CESAR, A. M. R. Administracao
estratégica: planejamento e implantacao de estratégias. 3 ed. Sao Paulo: Prentice
Hall, 2010.

MINTZBERG, H.; LAMPEL, J.; QUINN, J. B.; GHOSHAL, S. O processo da estratégia:
conceitos, contextos e casos selecionados. Porto Alegre: Bookman, 2006.

PORTER, M. E. Estratégia Competitiva: técnicas para andlise de industrias e da



concorréncia. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

PORTER, M. E. Vantagem competitiva: criando e sustentado um desempenho
superior. Rio de janeiro: Elsevier, 1989.

WRIGHT, P.; KROLL, M. J.; PARNELLL, J. Administracao estratégica: conceitos. Sao
Paulo: Atlas, 2000.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Alex Fernando Borges, Professor(a)
do Magistério Superior, em 01/10/2026, as 12:20, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

Comlponerllte Trabalho de Conclusao de Curso |l

Curricular:

Unidade

Ofertante: FACES

Cadigo: GAP046 Periodo/Série: | 92 Periodo Turma:| TE

Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 30 Pratica: 30 Total: 60 ObrigatO(ii:) Optativa( )

Professor(A): Alex Fernando Borges Ano/Semestre: | 2026/02

Observacoes:

2. EMENTA

Redacao do relatdrio final. Apresentacao dos resultados.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina justifica-se devido a continuidade do processo de elaboracao dos
trabalhos de conclusao de curso dos discentes de Administracdao, com vistas a
defesa e entrega do trabalho final, conforme Projeto Pedagdgico do Curso.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

A disciplina objetiva dar continuidade a pesquisa “Trabalho de Conclusao de Curso
(TCC) 1”, no sentido de finalizar o trabalho de conclusao de curso. Neste sentido, a
disciplina centrard sobre o desenvolvimento dos projetos individuais de pesquisa,
tendo como resultado final a monografia da pesquisa.

Objetivos Especificos:

Capacitar os estudantes no sentido de desenvolver a execucao de projetos de
pesquisa, com foco especifico nos processos de coleta e andlise de dados.
Capacitar os estudantes no processo de redacao de seus TCCs. Permitir com que os
estudantes tenham condicdes de apresentar e defender seus TCC's, com vistas ao
atendimento dos requisitos do Projeto Pedagdgico do Curso.

5. PROGRAMA
1. Redacao da Pesquisa
1.1. Introducao
1.2. Fundamentacao Tebrica




1.3. Procedimentos metodoldgicos

1.4. Descricao e andlise dos dados

1.5. Conclusdes e recomendacoes
2. Revisao

2.1. Revisao gramatical

2.2. Revisao das normas da ABNT
3. Apresentacao dos resultados

3.1. Apresentacao do trabalho
6. METODOLOGIA

No ambito da disciplina, serd oferecido auxilio aos estudantes no processo de
preparacao final dos trabalhos e no processo de defesa dos TCC’s. Os procedimentos
de orientacao para desenvolvimento e revisao dos TCC's serao definidos pelo
professor orientador junto ao orientando. O acompanhamento do desenvolvimento
dos trabalhos sera feito pelos orientadores.

- Atividades letivas (aulas presenciais tedricas) com carga horaria de 2
horas-aula semanais (total de 30 horas): as atividades letivas presenciais serao
realizadas as sextas-feiras, das 13h10 a 14h50min.

- Atividades letivas (aulas praticas) com carga horaria de 2 horas-aula
semanais (total de 30 horas): as atividades letivas praticas serao realizadas pelo
discente, contemplando o desenvolvimento da versao final do TCC, com apoio do
respectivo orientador.

Carga Horaria total (em horas-aula) de atividades letivas: 60 horas.

Observacao: O professor disponibilizard horario para atendimento dos(as)
estudantes para tirar duvidas relacionadas ao conteudo especifico da disciplina, a
ser comunicado em sala de aula.

- Atividades académicas extras, com carga horaria de 12 horas distribuidas
ao longo do semestre) - Atividades em que os(as) estudantes, apds terem acesso
aos conteldos, explicacbes e ter participado das aula expositivas (aulas
presenciais), desenvolverao a versao final do trabalho de conclusao de curso.

Carga Horaria total (em horas-aula) de atividades presenciais: 60 horas.

Carga Horaria total (em horas-aula) de atividades académicas extras: 12
horas.

Total: 18 semanas = 72 aula horas

Recursos Didatico-Pedagogicos: Quadro e giz/pincel; Data-Show; Notebooks,
tablets e outros meios digitais, de responsabilidade exclusiva dos(as) estudantes
e/ou disponibilizados pela UFU-Campus Pontal, para fins de operacionalizacao das
atividades avaliativas e acompanhamento dos conteldos a serem exibidos e
debatidos em aulas presenciais e também nas AAEs.

Frequéncia dos(as) discentes:

Atividades presenciais: frequéncia mensurada mediante confirmacao de presenca
via chamada oral, feita pelo docente no decorrer das aulas.



Atividades académicas extras: entrega das atividades propostas no prazo
estipulado. O atraso e/ou a nao entrega acarretard no registro de Falta na
frequéncia do(a) discente controlada pelo Didrio de Classe.

7. AVALIACAO

A avaliacdo da disciplina se dara por intermédio da realizacdo de Banca de Defesa
de Trabalho de Conclusao de Curso. As instrucdes e procedimentos para realizacao
da referida banca sao regidas pela Resolucao 01/2019 do Colegiado do Curso de
Administracao da Faculdade de Administracao, Ciéncias Contdbeis, Engenharia de
Producao e Servico Social (FACES/UFU) - Normas Complementares de Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC) do Curso de Administracao da FACES/UFU - publicada em
http://www.faces.ufu.br/graduacao/administracao/saiba-mais/tcc

T1: Nota obtida na Banca de Defesa de Trabalho de Conclusao de Curso.

A nota final (NF) do discente serd calculada a partir da nota obtida em T1, da
seguinte forma: NF = T1. O aluno que obtiver nota final (NF) igual ou superior a
60,00 pontos, estard aprovado na disciplina, conforme Resolucao 15/2011 do
Conselho de Graduacao da Universidade Federal de Uberlandia. Atencao: o prazo
para a realizacao das bancas de defesa de TCC, considerando os limites para
lancamento de notas no sistema, se encerrarda em 18/12/2026, impreterivelmente.

Observacao: Conforme previsto pela Resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de marco
de 2022, Secao lll, Art. 141, § 12 e § 29, as disciplinas de Trabalho de Conclusao de
Curso nao sao passiveis de aplicacao de Atividade de Recuperacao de
Aprendizagem.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

AZEVEDO, I. B. O prazer da producao cientifica: passos praticos para a producao
de trabalhos académicos. 13. ed. Sao Paulo: United Press, 2012.

BASTOS, C. L.; KELLER, V. Aprendendo a aprender: introducao a metodologia
cientifica. 21. ed. Petrépolis: Vozes, 2008.

CRESWELL, ). W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 3.
ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.
Complementar

BARROS, A. J. S.; LEHFELD, N. A. S. Fundamentos de metodologia cientifica. 3.
ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2007.

CARVALHO, M. C. M. Construindo o saber: metodologia cientifica, fundamentos e
técnicas. 24. ed. Cam/pinas: Papirus, 2012.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de pesquisa: planejamento e execugao
de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracdo, analise,
interpretacao de dados. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. Sao Paulo: Atlas,
1999.

SILVA, A. M.; PINHEIRO, M.S. F; FREITAS, N.E. Guia para normalizacao de
trabalhos técnico-cientificos: projetos de pesquisa, monografias, dissertacoes e
teses. 5. ed. Uberlandia: EDUFU, 2013.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:



http://www.faces.ufu.br/graduacao/administracao/saiba-mais/tcc

Documento assinado eletronicamente por Alex Fernando Borges, Professor(a)
do Magistério Superior, em 01/10/2026, as 12:21, conforme horario oficial de

Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de

Producao e Servico Social
Rua 20, n° 1600 - Bairro Tupa, ltuiutaba-MG, CEP 38304-402
Telefone: (34)3271-5248 -

b

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
gg:fc)z?;r?te Trabalho de Conclusao de Curso |l
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social
Cadigo: GAPO51 Periodo/Série: | 102 Periodo Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 30h Pratica:| 90h Total: | 120h | Obrigatp(ia: Optativp( )
Professor(A): Alex Fernando Borges Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:
2. EMENTA
O que é um artigo técnico?. Revisao da bibliografia. Revisao dos resultados.
3. JUSTIFICATIVA

A disciplina justifica-se devido a continuidade do processo de elaboracao dos
trabalhos de conclusao de curso dos discentes de Administracdao, com vistas a
preparacao de artigos cientificos para submissao a eventos e periddicos da area, e
ao atendimento do Projeto Pedagdgico do Curso.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

A disciplina objetiva dar continuidade as disciplinas “Trabalho de Conclusao de
Curso (TCC) | e ", no sentido de buscar a confeccdo de artigos técnicos, mediante
a apresentacao da monografia. Neste sentido, a disciplina centrard sobre o
desenvolvimento dos artigos..

Objetivos Especificos:

- Capacitar os estudantes no sentido de desenvolver artigos cientificos baseados
em seus TCCs. Demonstrar aos estudantes as diferentes possibilidades para
divulgacao cientifica de seus TCCs.

- Permitir com que os estudantes tenham contato mais préximo com o processo de
elaboracao e submissao de artigos junto a eventos cientificos e/ou periddicos da
area de Administracao.

5. PROGRAMA
1. O que é um artigo técnico?
1.1. Formatacao de um artigo




1.2. Como elaborar um artigo

1.3. Padrdes de artigos exigidos por congressos - modelos
2. Revisao da Bibliografia

2.1. Revisao do texto

2.2. Revisao das normas da ABNT

3. Revisao dos resultados

3.1. Entrega final do artigo formatado

6. METODOLOGIA

Auxilio aos estudantes no processo de preparacao dos artigos baseados nos
trabalhos de conclusao de curso defendidos. Para tanto, serao desenvolvidas
atividades para fornecer aos estudantes informacbes a respeito dos principais
aspectos vinculados ao processo de submissao dos artigos aos eventos e/ou
periédicos selecionados.

As aulas presenciais da disciplina serao destinadas a atendimento aos alunos, com
prévio agendamento. As Atividades Académicas Extras serdo voltadas para o
desenvolvimento das atividades da disciplina, no periodo estabelecido no Calendario
Académico.

7. AVALIACAO

Entrega do arquivo final de TCC, contendo as correcdoes efetuadas com base nas
sugestdoes e recomendacdes apresentadas pela banca de avaliacao do trabalho de
conclusao de curso (mediante relatério devidamente assinado pelo(a) discente e
pelo(a) orientador(a) - Valor: 50 pontos.

Submissao do TCC ao Repositério Institucional da UFU (em acordo com as normas de
formatacao de TCCs do Curso de Administracao FACES/UFU - Valor: 50 pontos.

Os comprovantes de submissao e o arquivo eletronico do artigo submetido devem
ser encaminhados, por e-mail, ao professor da disciplina, impreterivelmente, até o
dia 18 de dezembro de 2026.

Observacao: Conforme Normas de Graduacao da UFU, as disciplinas de TCC nao
sao suscetiveis ao Exame de Recuperacao de Aprendizagem, nao cabendo,
portanto, aplicacao de prova de recuperacao em substituicao as atividades previstas
na disciplina.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

AZEVEDO, I. B. O prazer da producao cientifica: passos praticos para a producao
de trabalhos académicos. 13. ed. Sao Paulo: United Press, 2012.

BASTOS, C. L.; KELLER, V. Aprendendo a aprender: introducao a metodologia
cientifica. 21. ed. Petrépolis: Vozes, 2008.

CRESWELL, ). W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 3.
ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.
Complementar

BARROS, A. J. S.; LEHFELD, N. A. S. Fundamentos de metodologia cientifica. 3.
ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2007.

CARVALHO, M. C. M. Construindo o saber: metodologia cientifica, fundamentos e
técnicas. 24. ed. Campinas: Papirus, 2012.



MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucao
de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracdo, analise,
interpretacao de dados. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

SILVA, A. M.; PINHEIRO, M.S. F.; FREITAS, N.E. Guia para normalizacao de
trabalhos técnico-cientificos: projetos de pesquisa, monografias, dissertacoes e
teses. 5. ed. Uberlandia: EDUFU, 2013.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Alex Fernando Borges, Professor(a)
do Magistério Superior, em 01/10/2026, as 12:24, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de

Producao e Servico Social
Rua 20, n° 1600 - Bairro Tupa, ltuiutaba-MG, CEP 38304-402
Telefone: (34)3271-5248 -

b

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
Comlponerllte Administracao do Composto Mercadolégico
Curricular:
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social - FACES
Cadigo: FACES31116 Periodo/Série: | 4° Periodo Turma:| N
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 45 Pratica:| 15 Total: | 60 Obrigati(ka) Optativp( )
Professor(A): Rejane Alexandrina Domingues Pereira d Ano/Semestre: | 2026-2
o Prado
Observacoes:
2. EMENTA

Gestao de produtos. Gestao de precos. Gestao de canais e redes de valor. Gestao do
composto promocional.

3. JUSTIFICATIVA

Desenvolver nos estudantes a competéncia de conhecer os conceitos basicos sobre
composto mercadoldgico apresentando as principais decisdes, politicas e estratégias
do composto mercadolégico, propiciando o conhecimento do mix de marketing para
gue o0s discentes possam, enquanto profissionais, atuar nas organizacdes
contribuindo para que elas sejam pré-ativas e inovadoras.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Possibilitar a compreensao do marketing como fonte de desenvolvimento e
descoberta de oportunidades de mercado, visando o crescimento de organizacoes
pré-ativas e inovadoras. ldentificar as principais decisdes, politicas e estratégias do
composto mercadolégico e analisar as implicacdes especificas de cada elemento,
através de um necessario e amplo controle mercadoldgico.

Objetivos Especificos:

O aluno deverd conhecer as principais decisdes, politicas e estratégicas do
composto mercadoldgico e analisar as implicacdes especificas de cada elemento do
mix de marketing, através de um necessario e amplo controle mercadoldgico.

5. PROGRAMA

1. Gestao de produtos




1.1 Niveis de produto

1.2 Classificacao de produtos

1.3 Diferenciacao

1.4 Relacao entre produtos e marcas
1.5 Desenvolvimento de novos produtos

2. Gestao de precos

2.1 Definicao de precos

2.2 Selecao do objetivo da determinacao de precos
2.3 Selecao do preco final

2.4 Adequacao do preco

3. Gestao de Canais e Redes de Valor
3.1 Importancia dos canais

3.2 Redes de valor

3.3 Niveis de canal

3.4 Decisbes de projeto do canal

3.5 Marketing no e-commerce

4. Gestao do Composto promocional

4.1 Decisao sobre o mix de comunicacao

4.2 Comunicacao integrada de marketing

4.3 Propaganda

4.4 Promocao de vendas

4.5 Relacobes publicas

4.6 O composto promocional e as midias sociais

6. METODOLOGIA
Atividades letivas com carga horaria de 4 horas/aulas semanais.

CRONOGRAMA DE AULAS E ATIVIDADES
Data da Carga Horaria (hora Tipo de aula
aula aula)
03/09/2026 4h presencial
10/09/2026 4h presencial
17/09/2026 4h presencial
24/09/2026 4h presencial
01/10/2026 4h presencial




07/10/2026 ah orvigade
08/10/2026 4h presencial
22/10/2026 4h presencial
29/10/2026 4h presencial
04/11/2026 ah oovidade
05/11/2026 4h presencial
12/11/2026 4h presencial
19/11/2026 4h presencial
25/11/2026 ah otvidade
26/11/2026 4h presencial
03/12/2026 4h presencial
10/12/2026 4h presencial
17/12/2026 4h presencial
TOTAL 72 horas aula

Atividades letivas com carga hordria de 4 horas/aulas semanais (total de
60 horas reldgio, perfazendo 72 horas-aula): as atividades letivas serao
realizadas nas quintas-feiras das 19h as 22h30min, no periodo compreendido entre
01 de setembro de 2026 e 19 de dezembro de 2026. As aulas serao
expositivas/explicativas (tedricas) e praticas (atividades praticas, estudos de casos,
debates, dentre outros). Observacao: em todas as semanas letivas a professora
disponibilizara horario para atendimento dos(as) estudantes para tirar duvidas
relacionadas ao conteudo especifico da disciplina, tendo como base informativa a
carga hordria exposta no plano de trabalho da mesma.

Recursos didatico-pedagdgicos:

Recursos didaticos convencionais: quadro, giz e pincel, Datashow (projetor
multimidia) e Laboratdrio de Ensino de Administracdo. Outros Recursos: Materiais
didatico-pedagdgicos extras (arquivos em pdf - estudos de casos, videos, entre
outros) poderao ser disponibilizados aos estudantes via Plataforma Moodle.

7. AVALIACAO

As avaliacdes serao por intermédio de duas provas escritas, individuais e sem
consulta, sendo a primeira (P1) no valor de 30,0 pontos e a segunda (P,) no valor de

30,0 pontos e quatro trabalhos no valor de 10,0 pontos cada.

Os resultados das avaliacdes serao divulgados em até 15 (quinze) dias Uteis apds a
realizacao da avaliacao, conforme resolucao 46/2022, do Conselho de Graduacao.

A nota final (Ng) de cada aluno é calculada de acordo com a férmula:
NF = Pl + P2 + Tg

Se Ng = 60,0 o aluno esta aprovado, conforme resolugao 46/2022, do Conselho de
Graduacao.



Prova 01 - Valor: 30 pontos
Data: 22/10/2026

Prova 02 - Valor: 30 pontos
Data: 03/12/2026

Trabalhos - Valor total: 40 pontos, sendo 10,0 pontos cada.

Para cada trabalho serao disponibilizadas informacdes adicionais para a execucao
do trabalho.

Datas das entregas:

Trabalho 1: 24/09/2026
Trabalho 2: 08/10/2026
Trabalho 3: 12/11/2026
Trabalho 4: 10/12/2026

Prova de Recuperacao

Caso um(a) estudante nao obtenha nota igual o superior a 60% (60 pontos) -
mesmo com frequéncia minima de 75% de presenca nas atividades letivas, esse(a)
tera direito a fazer uma Prova de Recuperacao. Essa Prova de Recuperacao sera
composta de todo conteddo programatico da disciplina. A Prova de Recuperacao
baseia-se formal e legalmente na Resolucao CONGRAD N?2 46, de 28 de marco de
2022, Secao lll, Art. 141, § 12 e § 22. O estudante podera escolher dentre as duas
provas realizadas (Pl e P2) aquela que teve pior rendimento para fazer a
recuperacao. Independente da pontuacao atingida na Prova de Recuperacao, sera
considerada a maior nota atingida para fins de lancamento de notas do estudante na
disciplina (entre a pontuacao da Prova de Recuperacao e a Pontuacao Anterior a
realizacao da mesma).

8. BIBLIOGRAFIA
Basica
GOBE, A. C. et. al. Geréncia de produtos. Sao Paulo: Saraiva, 2004.

KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administracao de marketing. 12. ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006.

SANDHUSEN, R. L. Marketing basico. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003.

Complementar

ARBACHE, F. S. et al. Gestao de logistica, distribuicao e trade marketing. 4.
ed. Rio de Janeiro: Ed. da FGV, 2011.

GURGEL, F. A. Administracao do produto. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.

ROZENFELD, H.; et. al. Gestao de desenvolvimento de produtos: uma referéncia
para a melhoria do processo. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

URDAN, F. T; URDAN, A. T. Gestao do composto de marketing. Sao Paulo: Atlas,



2006

WERNKE, R. Andlise de custos e precos de venda: énfase em aplicacdes e casos
nacionais. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /
Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Rejane Alexandrina Domingues
Pereira do Prado, Professor(a) do Magistério Superior, em 05/10/2026, as
17:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
sel 2
assinatura
gletrénica

_ .‘-.:.1 10 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
e
e ey

K
=k

Referéncia: Processo n? 23117.060450/2026-97 SEIn?2 7676153


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
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Producao e Servico Social
Rua 20, n° 1600 - Bairro Tupa, ltuiutaba-MG, CEP 38304-402
Telefone: (34)3271-5248 -

b

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
Comlponerllte Atividades Curriculares de Extensao em Administragao |
Curricular:
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social - FACES
Cadigo: FACES31118 Periodo/Série: | 4° Periodo Turma:| N
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 0 Pratica:| 90 Total: | 90 Obrigatp(i: Optativp( )
Professor(A): Rejane Alexandrina Domingues Pereira d Ano/Semestre: | 2026-2
o Prado
Observacoes:
2. EMENTA

Atividades curriculares de extensao em marketing: projeto, processo e execucao.
Abordagem de temas relevantes de marketing, com énfase em: métodos e técnicas
de pesquisa de mercado; comportamento do consumidor; mercados organizacionais;
segmentacao e posicionamento e market share. Anadlise e apresentacao de
resultados de pesquisa de mercado.

3. JUSTIFICATIVA

A realizacao de projetos praticos favorece a interacao entre a academia e o
mercado, alinhando-se as diretrizes curriculares nacionais, que valorizam a extensao
universitaria como instrumento para transformar o conhecimento em solucdes
aplicaveis as demandas sociais e empresariais. A énfase na anadlise e apresentacao
de resultados de pesquisa de mercado capacita os estudantes a comunicarem
insights estratégicos, contribuindo para a formacao de profissionais aptos a atuar
em cenarios competitivos e dinamicos. Essa articulacdo entre ensino, pesquisa e
extensao fortalece o papel da universidade como promotora de inovacao e
desenvolvimento econémico.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Desenvolver acdes e atividades de extensao na area de Marketing com a finalidade
de potencializar a formacao integral dos estudantes para a sua formacao
profissional, tendo como alvo a transformacao social e econdmica da comunidade
local, considerando-se neste contexto a indissociabilidade do ensino e da pesquisa
no processo de execucao da extensao.

Objetivos Especificos:




O aluno deverd praticar atividades extensionistas para se aproximar da
comunidade local o que contribuira para sua formacao profissional, podendo:

e |ldentificar e analisar demandas reais de marketing na comunidade local,

promovendo o diagnodstico de problemas e oportunidades.

Planejar e implementar projetos de marketing que integrem métodos de
pesquisa de mercado e estratégias praticas, envolvendo estudantes e a
comunidade em processos colaborativos.

Desenvolver competéncias técnicas e comportamentais como analise de dados,
comunicacao, criatividade e gestao de projetos, por meio de atividades praticas.

Disseminar conhecimentos de marketing que contribuam para o fortalecimento
de pequenos negdcios, organizagdes sociais ou iniciativas comunitarias locais.

Integrar o ensino e a pesquisa no desenvolvimento de solucdées de marketing,
utilizando abordagens inovadoras e aplicdveis ao contexto social e econémico
da regiao.

Avaliar e apresentar os resultados das acdes de extensdao a comunidade
académica e externa, promovendo o impacto das atividades na transformacao

local e a consolidagao do aprendizado.

6.

0 N O U b W N P O

PROGRAMA

. Atividades curriculares de extensao: teoria e pratica

. A'indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao

. Atividades curriculares de extensao em marketing: projeto e processo

. Pesquisa de mercado e comportamento do consumidor

. Pesquisa de mercado em mercados organizacionais

. Pesquisa de mercado para segmentacao e posicionamento

. Pesquisas de market share

. Atividades curriculares de extensao em marketing: acao, execucao e avaliacao.

METODOLOGIA

Os alunos desenvolverao atividades praticas de extensdao, conforme ementa e
programa apresentado, junto as organizacdes da cidade e regiao sob a supervisao
da docente.

7.

AVALIACAO

Os alunos deverao desenvolver um relatério das atividades realizadas o qual sera
apresentado e avaliado ao final do semestre letivo. Valor do relatério: 100,0 pontos.

De acordo com o artigo 141 das Normas de Graduacdo da UFU (RESOLUCAO
CONGRAD N. 46 DE 28 DE MARCO DE 2022 ) "§ 2° Nao cabe avaliacao de
recuperacao de aprendizagem em Trabalho de Conclusao de Curso, Estagio
Obrigatoério, Atividades Complementares e Atividades Curriculares de Extensao."




8. BIBLIOGRAFIA

Basica

FRANTZ, W. As funcles sociais da universidade: o papel da extensao e a
questao das comunitarias. ljui: UNIJUI, 2002.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de marketing: uma Orientacao Aplicada. 6 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012.

MATTAR, F. N. Pesquisa de marketing: edicao compacta. 4. ed. Sao Paulo: Atlas,
2007.

Complementar

LIVINGSTONE, J. M. Pesquisa de mercado: Uma abordagem operacional. Sao
Paulo, Atlas, 1982.

MALHOTRA, N. K. et. al.Introducao a pesquisa de marketing. Sao Paulo:
Prentice-Hall, 2005.

McDANIEL, C.; GATES, R. Pesquisa de marketing. Sao Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2003.

ROCHA, R. M. G. Extensao universitaria: bibliografia brasileira. Rio de Janeiro:
Forum de Pré-reitores de Extensao Universitaria das Universidades Publicas
Brasileiras, 1995. 60 p.

TAGLIACARNE, G. Pesquisa de mercado. Sao Paulo: Atlas, 1978.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Rejane Alexandrina Domingues
Pereira do Prado, Professor(a) do Magistério Superior, em 05/10/2026, as
17:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
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Producao e Servico Social
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
Comlponerllte Estagio Obrigatério em Administracao |
Curricular:
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social - FACES
Cadigo: GAP045 Periodo/Série: |9 Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 60h Pratica:| 150h Total: | 210h | Obrigatptix:) Optativp( )
Professor(A): Rejane Alexandrina Domingues Pereira d Ano/Semestre: | 2026-2
o Prado
Observacoes:
2. EMENTA

Operacionalizacao dos conhecimentos tedricos adquiridos durante o curso de
administracao. Atitudes e comportamentos adequados a atuacao profissional.
Desenvolvimento de conteddos, habilidades e aptiddes através do exercicio
sistematico de conhecimento, andlise e avaliacao de situacdes administrativas
globais e setoriais. Exercicio de pratica profissional, realizado sob a modalidade de
estdgio, reqgulado por legislacdo federal e da prépria universidade. Aplicacdo de
métodos e técnicas de administracao nas organizacdes. Relatdrio de estagio em
administracao.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina Estagio Obrigatério em Administracao | procura conduzir o Bacharelando
em Administracao para a pratica profissional, permitindo-lhe conhecer a realidade
empresarial e organizacional com vistas a aplicacao de conceitos e definicOes
tedricas apreendidos ao longo do Curso de Graduacao. Trata-se de uma etapa
essencial ao estudante que passa a ter os primeiros contatos com empresas e
organizacoes da vida real.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:




Proporcionar aos alunos (as), condicdes de desenvolver habilidades, aplicar
meétodos de gestdao, analisar criticamente situacdes, e propor mudancas no
ambiente organizacional; Incentivar o desenvolvimento das potencialidades
individuais, potencializando o surgimento de profissionais empreendedores,
capazes de implantar novas ferramentas de gestao, métodos e processos
inovadores; Consolidar o processo ensino-aprendizagem, através da
conscientizacao das deficiéncias individuais, e incentivar a busca do
aprimoramento pessoal e profissional; Concatenar a transicao da passagem da vida
profissional, abrindo ao estagiario, oportunidades de conhecer a filosofia, diretrizes,
organizacao e funcionamento das instituicoes; Ampliar o processo de atualizacao
dos conteldos disciplinares, permitindo adequar aquelas de carater
profissionalizantes as constantes inovacdes tecnoldgicas, politicas, sociais e
econdmicas a que estdo sujeitos; Promover a integracao Faculdade e Comunidade.

Objetivos Especificos:

O aluno devera aprender a praticar os conhecimentos tedricos adquiridos durante o
curso.

5. PROGRAMA

1. Estagio e formacao profissional

1.1 Objetivos do estagio

1.2 Perspectivas sobre o estagio

1.3 Implementacao: problemas e sugestdes

1.3.1 Relacao universidade-empresa

1.3.2 Integracao do estagio na estrutura curricular
1.3.3 Administracao dos estagios

1.4. Condicdes para iniciar o estagio

1.4.1 Escolha do tema

1.4.2 Organizacao-alvo: negociando 0 acesso
1.4.3 Processo de orientacao e metodologia de trabalho

2. Sugestoes de temas para o estagio

2.1 Peculiaridades das areas da administracao

2.1.1 Administracao geral e administracao publica
2.1.2 Administracao de organizacdes do terceiro setor
2.1.3 Administracao de recursos humanos

2.1.4 Administracao de marketing

2.1.5 Administracao da producao e operacodes

2.1.6 Administracao financeira

2.1.7 Areas afins

3. Tipos de projetos
3.1 Modelo de consultoria




3.2 Tipologia de projetos de estagio
3.3 Exemplos de projetos em cada tipo
3.3.1 Pesquisa aplicada

3.3.2 Avaliacao de resultados

3.3.3 Avaliacao formativa

3.3.4 Proposicao de planos

3.3.5 Pesquisa-diagnéstico

4. Estrutura de um projeto de estagio

4.1 Estrutura do projeto

4.2 Notas sobre a estrutura de projetos de estagio
4.2.1 Definicao do problema ou oportunidade
4.2.2 Revisao da literatura

4.2.3 Metodologia

4.3 Apresentacao do projeto

4.4 Iniciando o projeto

5. Definicao do problema

5.1 Caracterizacao da organizacao e do ambiente

5.2 Situacao problematica

5.3 Objetivos do projeto

5.4 Justificativa quanto a importancia, oportunidade e viabilidade

6. Cronograma e Orcamento
6.1 Cronograma

6.1.1 Estrutura do Cronograma
6.1.2 Cronograma do Estagio
6.1.3. Orcamento

7. Deferimento do projeto estagio (relatdrio parcial) pelo Coordenador de
Estagio

6. METODOLOGIA

Atividades letivas com carga horaria de 4 horas/aulas semanais.

CRONOGRAMA DE AULAS E ATIVIDADES

Data da Carga Horaria (hora Tipo de aula
aula aula)
Atividade
08/09/2026 4h Académica




14/09/2026 4h presencial
15/09/2026 ah ouvidade
21/09/2026 4h presencial
22/09/2026 4h presencial
28/09/2026 4h presencial
05/10/2026 4h presencial
15/10/2026 4h presencial
19/10/2026 4h presencial
26/10/2026 4h presencial
09/11/2026 4h presencial
10/11/2026 ah oovidade
14/11/2026 4h presencial
16/11/2026 4h presencial
23/11/2026 4h presencial
30/11/2026 4h presencial
07/12/2026 4h presencial
14/12/2026 4h presencial
TOTAL 72 horas aula

Observacao: O aluno desenvolvera 150 horas praticas de estagio fora da
sala de aula.

As atividades letivas serao realizadas as segundas-feiras das 13h e 10min as
16h50min, no periodo compreendido entre 01 de setembro de 2026 e 19 de
dezembro de 2026. As aulas serao expositivas/explicativas (tedricas) e praticas
(atividades desenvolvidas pelos alunos nas organizacdes). Observacao: em todas
as semanas letivas a professora disponibilizard horario para atendimento dos(as)
estudantes para tirar ddvidas relacionadas ao conteldo especifico da disciplina,
tendo como base informativa a carga horaria exposta no plano de trabalho da
mesma.

Recursos didatico-pedagdgicos:

- Recursos didaticos convencionais: quadro, giz e pincel, Datashow (projetor
multimidia) e Laboratdério de Ensino de Administracdo. Outros Recursos: Materiais
didatico-pedagdégicos extras (arquivos em pdf - estudos de casos, videos, entre
outros) poderao ser disponibilizados aos estudantes via Plataforma Moodle.

7. AVALIACAO

As avaliacOes serao por intermédio do relatério de estagio que serd desmembrado
em R1, R2 e R3.

Os resultados das avaliacOes dos relatérios serao divulgados em até 15 (quinze) dias
Uteis apods a entrega, via e-mail, conforme resolucao 46/2022, do Conselho de
Graduacao.



A nota final (NF) de cada aluno é calculada de acordo com a férmula: NF = R1 + R2
+ R3. Se NF = 60,0 o aluno esta aprovado, conforme resolucao 46/2022, do
Conselho de Graduacao.

Observacao: Além do relatério de estagio o(a) discente deverd cumprir demais
obrigatoriedades, conforme Normas Complementares do Estdgio do Curso de
Administracao.

Relatdrio 01 - Valor: 25 pontos

Data da entrega: 05/10/2026. Postar no Moodle.

O conteldo do primeiro relatério contemplara: caracterizacao da organizacao e do
ambiente; situacdo problematica; objetivos do projeto; justificativa quanto a
importancia, metodologia (Secao 1 do Modelo do Relatério disponivel no Moodle).

Relatdrio 02 - Valor: 25 pontos

Data da entrega: 09/11/2026. Postar no Moodle.

O conteldo do segundo relatério contemplard: todos os itens do primeiro relatério
corrigidos conforme solicitacao, acrescidos do referencial tedrico (Secao 2 do Modelo
do Relatério disponivel no Moodle).

Relatorio 03 - Valor: 50 pontos

Data da entrega: 07/12/2026. Postar no Moodle.

O conteldo do terceiro relatério contemplara: todos os itens do primeiro e segundo
relatérios corrigidos conforme solicitacdao, acrescentados da andlise do setor e da
empresa estudada, cronograma e orcamento (Secdes 3 e 4 do Modelo do Relatério
disponivel no Moodle).

Os trabalhos deverao ser realizados e postados na plataforma Moodle para correcao.

De acordo com o artigo 141 das Normas de Graduacdo da UFU (RESOLUCAO
CONGRAD N. 46 DE 28 DE MARCO DE 2022 ) "§ 22 Nao cabe avaliacao de
recuperacao de aprendizagem em Trabalho de Conclusao de Curso, Estagio
Obrigatério, Atividades Complementares e Atividades Curriculares de Extensao."

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

MEDEIROS, J. Redacao Cientifica: pratica de fichamentos, resumos,
resenhas. 12. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

ROESCH, S. M. A. Projetos de Estagio e de Pesquisa em Administracao: guia
para estagios, trabalhos de conclusao, dissertacoes e estudos de caso. 3.
ed. Sao

Paulo: Atlas, 2005.

SILVA, A. M.; PINHEIRO, M. S. F; FREITAS, N. E. Guia para Normalizacao de
Trabalhos Técnico-Cientificos: projetos de pesquisa, monografias,
dissertacoes e teses. 5. ed. Uberlandia- MG: EDUFU, 2013.

Complementar

ALVES, M. Como Escrever teses e monografias. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2007.
BASTOS, L. R.Manual para a Elaboracao de Projetos e Relatdrios de



Pesquisas, Teses, Dissertacoes e Monografias. 6. ed. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e

Cientificos, 2003.

BEUREN I. M. (Org.) Como Elaborar Trabalhos Monograficos em Contabilidade:
teoria e pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de Pesquisa: planejamento e
execucao de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracao,
analise,

interpretacao de dados. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Rejane Alexandrina Domingues
Pereira do Prado, Professor(a) do Magistério Superior, em 05/10/2026, as
17:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

nrl_
seil o
assinatura -

eletrbnica

Referéncia: Processo n? 23117.060450/2026-97 SEI n?2 7676180


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de

Producao e Servico Social
Rua 20, n° 1600 - Bairro Tupa, ltuiutaba-MG, CEP 38304-402
Telefone: (34)3271-5248 -

b

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
Comlponerllte Estagio Obrigatério em Administracao |l
Curricular:
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social - FACES
Cadigo: GAPO050 Periodo/Série: | 10° Periodo Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 60 Pratica:| 150 Total: | 210 Obrigati(ka) Optativp( )
Professor(A): Rejane Alexandrina Domingues Pereira d Ano/Semestre: | 2026/2
o Prado
Observacoes:
2. EMENTA

Operacionalizacao dos conhecimentos tedricos adquiridos durante o curso de
administracao. Atitudes e comportamentos adequados a atuacao profissional.
Desenvolvimento de conteddos, habilidades e aptiddes através do exercicio
sistematico de conhecimento, andlise e avaliacao de situacdes administrativas
globais e setoriais. Exercicio de pratica profissional, realizado sob a modalidade de
estdgio, reqgulado por legislacdo federal e da prépria universidade. Aplicacdo de
métodos e técnicas de administracao nas organizacdes. Relatdrio de estagio em
administracao.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina Estagio Obrigatério em Administracao Il procura conduzir o
Bacharelando em Administracao para a pratica profissional, permitindo-lhe conhecer
a realidade empresarial e organizacional com vistas a aplicacao de conceitos e
definicdes tedricas apreendidos ao longo do Curso de Graduacado. Trata-se de uma
etapa essencial ao estudante que passa a ter os primeiros contatos com empresas e
organizacoes da vida real.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:




Proporcionar aos alunos (as), condicdoes de desenvolver habilidades, aplicar
meétodos de gestao, analisar criticamente situacdes e propor mudancas no
ambiente organizacional; Incentivar o desenvolvimento das potencialidades
individuais potencializando o surgimento de profissionais empreendedores, capazes
de implantar novas ferramentas de gestdao, métodos e processos inovadores;
Consolidar o processo ensino-aprendizagem através da conscientizacao das
deficiéncias individuais e incentivar a busca do aprimoramento pessoal e
profissional; Concatenar a transicao da passagem da vida profissional abrindo ao
estagiario oportunidades de conhecer a filosofia, diretrizes, organizacao e
funcionamento das instituicdes; Ampliar o processo de atualizacao dos conteludos
disciplinares permitindo adequar aquelas de carater profissionalizantes as
constantes inovacdes tecnolégicas, politicas, sociais e econbmicas a que estdo
sujeitos; Promover a integracao Faculdade e Comunidade.

Objetivos Especificos:

(i) Incentivar o desenvolvimento das potencialidades individuais potencializando o
surgimento de profissionais empreendedores, capazes de implantar novas
ferramentas de gestao, métodos e processos inovadores;

i) Consolidar o Processo Ensino-Aprendizagem através da conscientizacao das
deficiéncias individuais e incentivar a busca do aprimoramento pessoal e
profissional;

iii) Concatenar a transicao da passagem da vida profissional abrindo ao estagidrio
oportunidades de conhecer a filosofia, diretrizes, organizacao e funcionamento das
instituicoes;

iv) Ampliar o processo de atualizacao dos conteudos disciplinares permitindo
adequar aquelas de carater profissionalizantes as constantes inovacdes
tecnoldgicas, politicas, sociais e econdmicas a que estao sujeitos;

v) Promover a integracao Universidade e Comunidade/Organizacao.

5. PROGRAMA

1. Metodologia aplicada ao estagio
1.1 Metodologia no projeto

1.1.1 Delineamento da pesquisa

1.1.2 Definicao da area ou populacao-alvo
1.1.3 Plano de coleta de dados

1.1.4 Plano de analise de dados

2 Estudo de caso como estratégia de pesquisa

2.1 Introducao

2.2 Natureza do estudo de caso

2.3 Tipos de estudos de caso em administracao

2.4 Utilizacao do caso na pesquisa nas areas da administracao

3. Elaboracao e relato do caso




3.1 Selecao do caso
3.2 Coleta de dados
3.3 Analise do caso
3.4 Relato do caso

4. Finalizando o trabalho - Relatdrio de estagio
4.1 Introducao

4.2 Elaboracao de relatérios de estagio

4.2.1 Introducao

4.2.2 Revisao da literatura

4.2.3 Metodologia

4.2.4 Andlise e discussao

4.2.5 Conclusodes, propostas e/ou sugestoes

5. Elaboracao de relatdrio final de estagio

6. Deferimento do relatdrio pelo coordenador de estagio

6. METODOLOGIA
Atividades letivas com carga horaria de 4 horas/aulas semanais.

CRONOGRAMA DE AULAS E ATIVIDADES
D:tl::a Carga H:Jla:)ia (hora Tipo de aula
03/09/2026 4h presencial
10/09/2026 4h presencial
17/09/2026 4h presencial
24/09/2026 4h presencial
01/10/2026 4h presencial
07/10/2026 4h oavidade
08/10/2026 4h presencial
22/10/2026 4h presencial
29/10/2026 4h presencial
04/11/2026 ah oavidade
05/11/2026 4h presencial
12/11/2026 4h presencial
19/11/2026 4h presencial
25/11/2026 ah oavidade
26/11/2026 4h presencial




03/12/2026 4h presencial

10/12/2026 4h presencial

17/12/2026 4h presencial
TOTAL 72 horas aula

Observacao: O aluno desenvolvera 150 horas praticas de estagio fora da
sala de aula.

As atividades letivas serao realizadas as quintas-feiras das 13h e 10min as 16h e
50min, no periodo compreendido entre 01 de setembro de 2026 e 19 de dezembro
de 2026. As aulas serao expositivas/explicativas (tedricas) e praticas (atividades
desenvolvidas pelos alunos nas organizacdes). Observacao: em todas as semanas
letivas a professora disponibilizard horario para atendimento dos(as) estudantes
para tirar duvidas relacionadas ao conteldo especifico da disciplina, tendo como
base informativa a carga horaria exposta no plano de trabalho da mesma.

Recursos didatico-pedagdgicos:

- Recursos didaticos convencionais: quadro, giz e pincel, Datashow (projetor
multimidia) e Laboratério de Ensino de Administracao. Outros Recursos: Materiais
didatico-pedagdgicos extras (arquivos em pdf - estudos de casos, videos, entre
outros) poderao ser disponibilizados aos estudantes via Plataforma Moodle.

7. AVALIACAO

As avaliacdes serao por intermédio do relatério de estagio que serd desmembrado
em R1, R2 e R3.

Os resultados das avaliacdes dos relatérios serao divulgados em até 15 (quinze) dias
Uteis apds a entrega, via Moodle, conforme resolucdao 46/2022, do Conselho de
Graduacao.

A nota final (NF) de cada aluno é calculada de acordo com a féormula: NF = R1 + R2
+ R3. Se NF = 60,0 o aluno estd aprovado, conforme resolucao 46/2022, do
Conselho de Graduacao.

Observacao: Além do relatério de estdgio o discente devera cumprir demais
obrigatoriedades, conforme Normas Complementares do Estagio do Curso de
Administracao.

Relatorio 01 - Valor: 25 pontos

Data da entrega: 01/10/2026. Postar no Moodle.

O conteldo do primeiro relatério contemplard a secdao 5 do modelo editavel do
relatério de estagio (disponivel no Moodle) juntamente com o relatério de Estagio |
desenvolvido na disciplina Estagio Obrigatério em Administracao | (GAP045).

Relatorio 02 - Valor: 25 pontos

Data da entrega: 05/11/2026. Postar no Moodle.

O conteldo do segundo relatério contemplara: todos os itens do primeiro relatério
corrigidos conforme solicitacao, acrescidos da secdao 6 do modelo editavel do
relatério de estagio (disponivel no Moodle).

Relatdrio 03 - Valor: 50 pontos

Data da entrega: 03/12/2026. Postar no Moodle.

O conteudo do terceiro relatério contemplard: todos os itens do primeiro e segundo
relatérios corrigidos conforme solicitacao, acrescentados do item 7 do modelo



editdvel do relatério de estagio (disponivel no Moodle) e das referéncias.

De acordo com o artigo 141 das Normas de Graduacdo da UFU (RESOLUCAO
CONGRAD N. 46 DE 28 DE MARCO DE 2022 ) "§ 2° Nao cabe avaliacao de
recuperacdao de aprendizagem em Trabalho de Conclusao de Curso, Estagio
Obrigatoério, Atividades Complementares e Atividades Curriculares de Extensao."

8. BIBLIOGRAFIA

Basica

MEDEIROS, . Redacao cientifica: pratica de fichamentos, resumos, resenhas.
12. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

ROESCH, S. M. A. Projetos de estagio e de pesquisa em administracao: guia
para estagios, trabalhos de conclusao, dissertacoes e estudos de caso. 3.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2005.

SILVA, A. M.; PINHEIRO, M. S. F; FREITAS, N. E. Guia para normalizacao de
trabalhos técnico-cientificos: projetos de pesquisa, monografias,
dissertacoes e teses. 5. ed. Uberlandia: EDUFU, 2013.

Complementar

ALVES, M. Como Escrever teses e monografias. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2007.

BASTOS, L. R.Manual para a elaboracao de projetos e relatdorios de
pesquisas, teses, dissertacoes e monografias. 6. ed. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos. 2003.

BEUREN I. M. (Org.) Como elaborar trabalhos monograficos em contabilidade:
teoria e pratica. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de pesquisa: planejamento e
execucao de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracao,
analise, interpretacao de dados. 6. ed. S3o Paulo: Atlas, 2006.

9. APROVACAO
Aprovado em reunidao do Colegiado realizada em: /|

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Rejane Alexandrina Domingues
Pereira do Prado, Professor(a) do Magistério Superior, em 05/10/2026, as
17:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1.
seil o
assinatura L
eletrbnica


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

S+ https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 7676190 e o cédigo CRC BA33328D.

Referéncia: Processo n? 23117.060450/2026-97 SEI n® 7676190


https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de

Producao e Servico Social
Rua 20, n° 1600 - Bairro Tupa, ltuiutaba-MG, CEP 38304-402
Telefone: (34)3271-5248 -

b

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
Comlponerllte Estagio Obrigatério em Administracao
Curricular:
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social - FACES
Cadigo: FACES31801 Periodo/Série: | 8° Periodo Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 0 Pratica:| 300 Total: | 300 Obrigati(ka) Optativp( )
Professor(A): Rejane Alexandrina Domingues Pereira d | Ano/Semestre: | 2026/2
o Prado
Observacoes:
2. EMENTA

Desenvolvimento de atividades praticas em organizacdes, pelo discente, ligadas aos
conceitos tedricos aprendidos no Curso de Administracdao. Desenvolvimento do
relatério técnico, pelo discente, das atividades realizadas no estagio.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina justifica-se pela necessidade de proporcionar ao estudante de
Administracao a oportunidade de vivenciar, em situacdes reais, os conhecimentos e
conceitos desenvolvidos ao longo de sua formacdo académica. A experiéncia pratica
permite relacionar teoria e pratica, desenvolver competéncias profissionais e
compreender diferentes processos e dreas da gestao organizacional. A rotatividade
de atividades contribui para ampliar essa experiéncia, favorecendo uma formacao
mais abrangente, critica e alinhada as demandas do mercado de trabalho.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Aplicacdo pratica dos conceitos adquiridos no curso de graduagao em
Administracao. Recomenda-se que haja rotatividade de atividades, criando-se
oportunidade para o aluno desenvolver-se e aplicar a teoria assimilada no curso de
Administracao.

Objetivos Especificos:




e Aplicar conhecimentos tedéricos adquiridos no curso de graduagao em
Administracao em situacdes praticas do ambiente organizacional.

e Desenvolver habilidades relacionadas ao planejamento, a organizacao, a direcao
e ao controle das atividades administrativas.

e Vivenciar diferentes areas e processos organizacionais, favorecendo uma visao
sistémica da administracao.

e Desenvolver competéncias de andlise, identificacao e resolucao de problemas
relacionados as atividades administrativas.

e Aprimorar habilidades de comunicacao, trabalho em equipe, relacionamento
interpessoal e tomada de decisao.

e Participar de atividades relacionadas aos diferentes processos e setores da
organizacao, promovendo a rotatividade de experiéncias e funcgoes.

e Relacionar os contelidos e conceitos estudados nas diferentes disciplinas do
curso as situacdes concretas vivenciadas no ambiente profissional.

e Desenvolver capacidade de elaborar, acompanhar e avaliar procedimentos,
projetos e acdes administrativas.

e Utilizar ferramentas e técnicas de gestao para apoiar a execucao e a melhoria
dos processos organizacionais.

o Refletir sobre as experiéncias praticas vivenciadas, identificando oportunidades
de aprendizagem e de aprimoramento profissional.

e Fortalecer a autonomia, a responsabilidade e a postura ética necessarias ao
exercicio profissional do administrador.

¢ Integrar conhecimentos de diferentes areas da Administracao na analise e
execucao de atividades praticas.

5. PROGRAMA

Desenvolvimento de atividades praticas em organizacdes, pelo discente, ligadas aos
conceitos tedricos aprendidos no Curso de Administracao.

6. METODOLOGIA

Observacao: O aluno desenvolvera 300 horas praticas de estagio fora da
sala de aula.

As atividades relacionadas ao relatério serdao realizadas as tercas-feiras das 13h e
10min as 16h e 50min, no periodo compreendido entre 01 de setembro de 2026 e
19 de dezembro de 2026.

Recursos didatico-pedagdgicos:
Recursos: Legislacao e arquivos necessarios serao disponibilizados no Moodle.

7. AVALIACAO

As avaliacOes serao por intermédio do relatério de estagio que serd desmembrado
em R1, R2 e R3.

Os resultados das avaliacOes dos relatérios serao divulgados em até 15 (quinze) dias
Uteis apdés a entrega, via Moodle, conforme resolucao 46/2022, do Conselho de




Graduacao.

A nota final (NF) de cada aluno é calculada de acordo com a férmula: NF = R1 + R2
+ R3. Se NF = 60,0 o aluno esta aprovado, conforme resolucao 46/2022, do
Conselho de Graduacao.

Observacao: Além do relatério de estagio o discente deverd cumprir demais
obrigatoriedades, conforme Normas Complementares do Estdgio do Curso de
Administracao.

Relatdrio 01 - Valor: 25 pontos
Data da entrega: 06/10/2026. Postar no Moodle. Itens 1, 2 e 3 do Relatdrio Editavel.

Relatdrio 02 - Valor: 25 pontos
Data da entrega: 10/11/2026. Postar no Moodle. Itens 4 e 5 do Relatdério Editavel.

Relatdrio 03 - Valor: 50 pontos
Data da entrega: 08/12/2026. Postar no Moodle. Itens 6 e 7 do Relatdério Editavel.

De acordo com o artigo 141 das Normas de Graduacdo da UFU (RESOLUCAO
CONGRAD N. 46 DE 28 DE MARCO DE 2022 ) "§ 22 Nao cabe avaliacao de
recuperacao de aprendizagem em Trabalho de Conclusao de Curso, Estagio
Obrigatério, Atividades Complementares e Atividades Curriculares de Extensao."

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

BASTOS, C. L.; KELLER, V. Aprendendo a aprender. introducao a metodologia
cientifica. 21. ed. Petrépolis, Vozes, 2008.

BASTOS, L. R. et. al. Manual para a elaboracao de projetos e relatorios de
pesquisas, teses, dissertacoes e monografias. 6. ed. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos. 2003.

GONCALVES, H. A. Manual de projetos de pesquisa cientifica. 2. ed. Sao Paulo:
Avercamp, 2007.

Complementar

ALVES, M. Como escrever teses e monografias. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2007.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de pesquisa: planejamento e execugao
de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracdo, analise,
interpretacao de dados. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

ROESCH, S. M. A. Projetos de estagio e de pesquisa em administracao: guia
para estagios, trabalhos de conclusao, dissertacdes e estudos de caso. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2005.

SILVA, A. M.; PINHEIRO, M. S. F; FREITAS, N. E. Guia para normalizacao de
trabalhos técnico-cientificos: projetos de pesquisa, monografias, dissertacdes e
teses. 5. ed. Uberlandia: EDUFU, 2013.



9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Rejane Alexandrina Domingues
Pereira do Prado, Professor(a) do Magistério Superior, em 05/10/2026, as
17:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
sel 3
assinatura
gletrénica
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de

Producao e Servico Social
Rua 20, n° 1600 - Bairro Tupa, ltuiutaba-MG, CEP 38304-402
Telefone: (34)3271-5248 -
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
ggmigz?;r?te Seminarios em Gestdo de Projetos
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social - FACES
Cadigo: FACES31803 Periodo/Série: | 8¢ Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 15h Pratica:| 15h Total: | 30h Obrigatp(i: Optativp( )
Professor(A): Erika Monteiro de Souza Alves Dias Ano/Semestre:
Observacoes:
2. EMENTA

Introducao a gestao de projetos. Administracao do tempo. Administracdao de custos.
Administracao do escopo. Administracao da qualidade. Administracao de riscos.

3. JUSTIFICATIVA

O gerenciamento de projetos € um processo que exige varias atividades, incluindo
planejar, colocar em acao o plano do projeto e acompanhar o seu progresso e
desempenho. E um campo bastante amplo e sdo vérias as técnicas utilizadas pelas
empresas para a gestao e execugao de um projeto.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Apresentar aos alunos aspectos da gestao de projetos, de forma que possuam conhecimentos
necessarios para estarem habilitados a planejar, desenvolver e administrar projetos, a partir
da andlise de sua viabilidade e do gerenciamento das areas apresentadas no PMBOK.

Objetivos Especificos:

Nao ha.

5. PROGRAMA

1. Introducdo a gestdo de projetos
1.1 DefinicOes e conceitos de projetos
1.2 Tipologia de projetos

1.3 Ciclo de vida de projetos

1.4 Selecao e viabilidade de projetos

2. Seminarios de PMBOK e areas do PMBOK

2.1 PMBOK e areas da administracao de projetos
2.2 Administracao do escopo

2.3 Administracao do tempo




2.4 Administracao da qualidade o
2.5 Administracao de custos
2.6 Administracao de riscos

6. METODOLOGIA
Organizacao das aulas e atividades

1) Atividades presenciais: carga horaria de 2 horas/aula (15 encontros) - totalizando
ao final 30horas/aula.

As atividades presenciais serao realizadas por meio de:

a) Aulas expositivas: serdo realizadas as segundas-feiras entre 19h00min e
22h30min. Nesta modalidade serdao apresentados e discutidos os conteldos
programaticos da disciplina de forma a oferecer base para desenvolver outras
atividades e compreensdo dos conteldos curdo curriculo.

b) Atividades avaliativas: a docente disponibilizard exercicios e provas a serem
realizados com objetivo de fixacdo de conteldo e avaliacao dos(as) discentes. As
datas sao previamente definidas e estao sujeitas a alteracbes comunicadas
antecipadamente.

Havera também a possibilidade de agendamento de horario para sanar quaisquer
duvidas apresentadas pelos(as) discentes. Os agendamentos deverao ser solicitados
de forma direta e tempestiva via e-mail da docente.

2) Atividades Académicas Extras: carga horaria de 2 horas/aula (3 atividades) -
totalizando ao final 06 horas/aula.

Nessa modalidade estao compreendidas:

a) Atividades avaliativas: a docente disponibilizard exercicios a serem realizados
com objetivo de fixacao de conteldo e avaliacao dos(as) discentes. A data serd
previamente definida e possiveis alteracdes serao comunicadas antecipadamente.
Plataformas e recursos didaticos a serem adotados

a) Material da disciplina e outros materiais complementares: Ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle [www.moodle.ufu.br], sendo possivel acessa-lo por pagina da
internet. Nesta plataforma serao disponibilizados avisos, materiais, atividades
avaliativas e demais comunicados uti lizados para as atividades. A docente e os(as)
discentes poderao postar duvidas e outros itens correspondentes a assuntos da
disciplina no préprio mural da plataforma.

b)Softwares: Pacote Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) e Acrobat Reader
(leitor de arquivos pdf).Observacao: Podera ser uti lizado pelo(a) discente o Pacote
LibreOffice compativel com o Pacote Microsoft Office (este é utilizado gratuitamente
através de e-mail institucional da UFU).

c) O Laboratério de Informatica do Curso de Administracao sera uti lizado em horario
de aula e de acordo com a disponibilidade do mesmo.

d) A plataforma “Google Meet” sera uti lizada para encontros assincronos, quando
solicitados.

Assiduidade dos(as) discentes

Atividades presenciais: presenca durante toda a aula, confirmada por meio de
chamada; observacao do atendimento aos prazos de entrega de atividades em
horério definido.

Cronograma previsto

Conforme planejamento apresentado anteriormente e atividades propostas a serem
desenvolvidas, apresenta-se o cronograma prévio, que podera sofrer alteracdes as
guais serao avisadas previamente, que também estard disponivel para consulta no



Moodle [www.moodle.ufu.br]:

Cronograma previsto

Conforme planejamento apresentado anteriormente e atividades propostas a serem
desenvolvidas, apresenta-se o cronograma prévio, que poderd sofrer alteracoes, as
quais serao avisadas previamente, e que também estard disponivel para consulta no
Moodle [www.moodle.ufu.br]:

Quadro 1 - Apresentacao do Cronograma de Aulas e Atividades

Aula Data Formato Assunto Atividade
Atividades , .
19/08/2026 | Académicas Periodo destinado a outras
atividades académicas
Extras
Atividades , .
26/08/2026 | Académicas Periodo destinado'a outras
atividades académicas
Extras
Apresentacao Aula
1 14/09/2026 Presencial do Plano de Expositiva/Atividade
Ensino Avaliativa
Tépico 1 -
| Introducdo a Adla
2 21/09/2026 Presencial N Expositiva/Atividade
gestao de e .
) Avaliativa/Exercicios
projetos
Atividades Topico 1 ", Leitura de material
n Introducao a
3 Académicas estio de complementar/
Extras gest Atividade Avaliativa
projetos
Intradacio & Aula
4 22/09/2026 Presencial Hs Expositiva/Atividade
gestao de e .
) Avaliativa/Exercicios
projetos
Ao
5 28/09/2026 Presencial us Expositiva/Atividade
gestao de L .
\ Avaliativa/Exercicios
projetos
Intraducio & Aula
6 05/10/2026 Presencial s Expositiva/Atividade
gestao de e S
) Avaliativa/Exercicios
projetos
Atividades TOp'CO} IR Leitura de material
n Introducao a
7 15/10/2026 Académicas estio de complementar/
Extras 9 \ Atividade Avaliativa
projetos
8 19/10/2026 Presencial Prova 1l
Atividades Tolplgol 2- Leitura de material
n Seminarios de
9 Académicas . complementar/
Extras PMBOK e areas Atividade Avaliativa
do PMBOK



http://www.moodle.ufu.br/

Topico 2 - Seminarios/Atividad
_ Seminarios de eminarios/Atividade
10 26/10/2026 PresenC|a| PMBOK e éreaS Ava||at|va
do PMBOK
Tépico 2 -
. Seminarios de | Seminarios/Atividade
11 06/11/2026 Presencial PMBOK e areas Avaliativa
do PMBOK
Topico 2 -
. Seminarios de | Semindrios/Atividade
12 14/11/2026 Presencial PMBOK e areas Avaliativa
do PMBOK
Tépico 2 -
. Seminarios de | Seminarios/Atividade
13 16/11/2026 Presencial PMBOK e areas Avaliativa
do PMBOK
Atividades TO.pISO. 2- Leitura de material
. Seminarios de
14 Académicas . complementar/
Extras PMBOK e areas Atividade Avaliativa
do PMBOK
15 23/11/2026 Presencial Prova 2
16 07/12/2026 Presencial Prova de Recuperacao
Vista da Prova de Recuperacao e
17 14/12/2026 Presencial Fechamento das Notas Finais e
Encerramento do Semestre

Casos excepcionais: Caso ocorram possiveis problemas com os equipamentos,
conexao da internet ou dificuldades de acesso nas plataformas e/ou ambientes
virtuais de aprendizagem pelos(as) discentes, estes deverao entrar em contato com
a docente via e-mail institucional UFU ou Gmail, que decidird acerca dos
procedimentos necessarios. A docente também deverd comunicar a todos os
discentes sobre qualquer mudanca de atividade ou do planejamento prévio via
mural de comunicacdes do Moodle de forma tempestiva sendo necessario portanto,
de responsabilidade dos(as) discentes a atencao para qualquer aviso.

7. AVALIACAO

Acompanhamento durante as aulas, divididos em 20 pontos para o Mdédulo | e 20
pontos para o Mdédulo Il e 60 pontos para as duas avaliacdes (P1 e P2) distribuidos
em 2 provas de 30 pontos cada, uma ao final de cada mddulo. A avaliacao sera
individual e sem consulta. As atividades de acompanhamento serao realizadas por
meio de exercicios, tarefas, féoruns de discussdo, pesquisas e questiondrios sobre os
principais temas da disciplina na Plataforma Moodle, com o envio na plataforma até
a data limite do respectivo médulo.

Quadro 1 . Cronograma de avaliacoes.




Atividade

Cronograma Valor
Topicos | - (Exercicios, Leitura e fichamento de artigos, Férum e Tarefas)
14/09/2026 a 19/10/2026 20,0
Prova 1
19/10/2026 30,0

Topicos Il - (Exercicios, Leitura e fichamento de artigos, Forum e Tarefas)

26/10/2026 a 23/11/2026 20,0
Prova 2
23/11/2026 30,0
TOTAL
100,0
RECUPERACAO
07/12/2026 60,0

Critérios de avaliacao das atividades de acompanhamento:

Para questionario selecao da alternativa correta, podendo ser tanto de multipla
escolha como de verdadeiro ou falso. Para as demais atividades, clareza na redacao
e coeréncia e coesao do conteudo cobrado com o disponivel nos materiais de apoio.

As atividades de verificacdo serao iniciadas com um encontro sincrono, com
instrucdes para a atividade e sua postagem na plataforma e estao previstas da
seguinte maneira:

- Prova 1 - 30 pontos

- Critérios de avaliacao: selecao da alternativa correta, podendo ser tanto de
multipla escolha como de verdadeiro ou falso. Em caso de respostas discursivas,
serao avaliadas a clareza na redacao e correcao do conteddo com o ministrado em
sala de aula e disponivel nos materiais de apoio. E resolucdao de exercicios e/ou
estudo de caso.

- Prova 2 - 30 pontos

- Critérios de avaliacao: selecao da alternativa correta, podendo ser tanto de
multipla escolha como de verdadeiro ou falso. Em caso de respostas discursivas,
serao avaliadas a clareza na redacao e correcao do conteddo com o ministrado em
sala de aula e disponivel nos materiais de apoio. E resolucdao de exercicios e/ou
estudo de caso.

* Ressalta-se que as provas serao realizadas apenas durante o horario das aulas. Em
caso de impossibilidade de participagcdao por motivo justificavel, podera ser marcado
um novo horario exclusivo pré agendado, com novas questdes e prazo determinado
para sua realizacao.

Para contabilizacdo da nota final serd realizado o somatério das avaliacdes das
atividades e serao considerados aprovados os discentes que obtiverem notas iguais
ou superiores a 60% da nota total e ndo tiverem sido reprovados por frequéncia, ou
seja, 0s que obtiverem frequéncia minima de 75%. Da mesma forma, poderao
realizar uma avaliacao de recuperacao, apenas os que obtiverem frequéncia minima
de 75 %. A avaliacao de recuperacao serd individual, sem consulta e contemplara o



conteudo de toda a disciplina. A avaliacao de recuperacao terd o valor de 60,0
pontos e substituira a pontuacao de todas as atividades avaliativas. A nota maxima
final da disciplina obtida apds a realizacao da avaliacdo de recuperacao sera de 60,0
pontos.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

A GUIDE to the Project Management Body of Knowledge: (PMBOK guide). 5th ed.
Newtown: Project Management Institute, 2013.

MAXIMIANO, A. C. A. Administracao de projetos: Como transformar ideias em
resultados. 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010

UM GUIA do conhecimento em gerenciamento de projetos: (guia PMBOK). 4. ed.
Newton Square: Project Management Institute, 2008.Serd utilizada no decorrer das
aulas.

Complementar

ARMANI, Domingos. Como elaborar projetos?: guia pratico para elaboracdo e gestao
de projetos sociais. Porto Alegre: Tomo Editorial, 2000. 94 p., il. (AMENCAR).
Bibliografia: p. 93-94. ISBN 8586225177 (broch.).

JUGEND, Daniel; BARBALHO, Sanderson Cesar Macedo; SILVA, Sergio Luis da (org.).
Gestao de projetos: teoria, pratica e tendéncias. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014. 281
p., il. Inclui bibliografia e indice. ISBN 9788535272604.

KEELLING, R. Gestao de projetos: uma abordagem global. Sao Paulo: Saraiva, 2002.
KERZNER, H. Gestao de projetos: as melhores praticas. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

SLACK, N.; CHAMBERS, S.; JOHNSTON, R. Administracao da Producao. 3.ed. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Erika Monteiro de Souza e Savi,
Professor(a) do Magistério Superior, em 13/10/2026, as 10:12, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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Referéncia: Processo n? 23117.060450/2026-97 SEI n® 7685245
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Telefone: (34)3271-5248 -
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
gam'zﬁ?aer”te MACROECONOMIA
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producao
Ofertante: e Servico Social - FACES
Cadigo: FACES31108 | Periodo/Série: | 2° Periodo Turma:| N
Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 60 Pratica:| - Total: | 60 Obrigatptia) Optativp( )
Professor(A): Alzemar José Delfino Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:

2. EMENTA

1. Fundamentos da teoria e politica macroeconémica; 2. Determinacao de variaveis
macroeconOmicas basicas (produto, renda, consumo, poupanca, investimento, gastos
governamentais, exportacdes e importacdes); 3. Economia monetaria; 4. Teoria da
inflacao; 5. Setor externo: movimento internacional do capital e as relacdes
econdmicas internacionais e 6. NocbOes de crescimento e desenvolvimento
econdmico.

3. JUSTIFICATIVA

O profissional de Administracao deve conhecer o modelo econémico brasileiro no que
tange as tomadas de decisdes governamentais, no ambito da politica econémica.
Para isso deve entender e compreender as politicas macroeconémicas de forma
geral, sendo estas uma norteadora das decisdes a que devera tomar como gestor de
empresas. Por isso, o conhecimento da macroeconomia ser importante para as
tomadas de decisdes, seja no ambiente interno ou externo das organizacoes.
Baseado nisso, a disciplina orienta, mostra e desenvolve com os discentes os
conceitos principais da macroeconomia, dando a oportunidade da compreensao do
modelo de gestdo econdmico da economia brasileira.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

(Oferecer aos alunos os conceitos macroecondmicos basicos para que se possa analisar o
panorama econdmico em que se insere a economia brasileira no contexto nacional e mundial.

Objetivos Especificos:




Ao final da disciplina, o aluno sera capaz de: i) entender a determinacao de varidveis
macroeconomicas basicas; ii) identificar as funcdes da moeda e o papel da intermediacao
financeira; iii) identificar as causas e tratamentos da inflacao e do desemprego; iv) entender
como se processa o movimento internacional do capital e como interpretar o Balanco

de Pagamentos de um pais; e v) identificar e analisar as causas do crescimento e
desenvolvimento econémico.

5. PROGRAMA

1. Fundamentos de teoria e politica macroecon6mica
1.1. A macroeconomia e seu campo de estudo

1.2. Metas de politica macroeconémica

1.3. Instrumentos de politica macroeconémica

2. Determinacao de varidveis macroecondmicas basicas

2.1. Principais agregados macroecondmicos

2.2. Sintese do Produto Nacional

2.3. Algumas identidades importantes:

2.3.1. Economia simples sem governo

2.3.2. Economia fechada com governo

2.3.3. Economia aberta

2.4. Funcao Consumo, funcao poupanca, funcao investimento

2.5. O papel do governo na determinacao do nivel de renda: impostos e gastos

3. O lado monetéario da economia

3.1. Moeda: conceitos e funcoes

3.2. Oferta de moeda

3.3. Demanda de moeda

3.4. Politica monetaria: instrumentos e efeitos

3.5. Sistemas monetarios e financeiros: a intermediacao financeira
3.7. A importancia da taxa de juros

4. Teoria da inflacao

4.1. Conceito de inflacao

4.2. Distorcoes provocadas por altas taxas de inflacao (efeitos sobre distribuicao de renda,
balanco de pagamentos, expectativas e mercado de capitais)

4.3. Causas da inflacao

4.4. O imposto inflacionario

4.5. Inflacao e desemprego (Curva de Phillips)

4.6. O debate no Brasil

5. Relagdes internacionais

5.1. Teorias do comércio internacional

5.2. Politica comercial internacional

5.3. Balanco de Pagamentos

5.4. Variaveis determinantes das Importacdes e Exportacoes
5.5. Taxas de cambio

6. Nocdes de crescimento e desenvolvimento econémico

6.1. Crescimento e desenvolvimento

6.2. Fontes de crescimento

6.3. Financiamento do desenvolvimento econdmico
6.4. Indicadores de desenvolvimento.

0. METODOLOGIA
Atividades Presenciais - Sala de aula.



Utilizacao do quadro negro para resolucao de exercicios.
horario das aulas: terca-feira - 19:00 - 20:40 - 20:55 - 22:30

Periodo: 01 de setembro a 19 de dezembro de 2026.

Quadro 1: atividades do semestre

Conteudo

Cronograma

Carga horaria
(hs/aula)

Tipo de
encontro

Apresentacao e discussao do
programa; Explicacao da
metodologia de ensino e

apresentacao do plano de
avaliacao. Unidade 1 -
Fundamentos de teoria e politica
macroeconOmica. Alguns conceitos
basicos.

01/09/2026

Presencial

Unidade 1 - Fundamentos de teoria
e politica macroeconémica.
Politicas: monetaria, fiscal, de renda
e cambial.Exercicios

08/09/2026

Presencial

Unidade 2 - Determinacao de
variaveis macroecondmicas basicas
2.1. Principais agregados
macroeconOdmicos; 2.2 Sintese do
Produto Nacional - 2.3. Algumas
identidades importantes.

15/09/2026

Presencial

Unidade 2 - Determinacao de
varidveis macroecondémicas basicas
2.3.1. Economia simples sem
governo; 2.3.2. Economia fechada
com governo
2.3.3. Economia aberta; 2.4. Funcao
Consumo, funcao poupanca, funcao
investimento; 2.5. O papel do
governo na determinacao do nivel
de renda: impostos e
gastos; Exercicios

29/09/2026

Presencial

12 Avaliacao Bimestral-
unidades 1 e 2

06/10/2026

Presencial

Vista de prova. Unidade 3. (esbocgo -
Trabalho) O lado monetario da
economia
3.1. Moeda: conceitos e funcoes
3.2. Oferta de moeda
3.3. Demanda de moeda
3.4. Politica monetéria:
instrumentos e efeitos
3.5. Sistemas monetarios e
financeiros: a intermediacao
financeira
3.7. A importancia da taxa de juros.

13/10/2026

Presencial




.Unidade 4. Teoria da inflacao
4.1. Conceito de inflacao
4.2. Distorcdes provocadas por altas
taxas de inflacao (efeitos sobre
distribuicao de renda, balanco de
pagamentos, expectativas e
mercado de capitais)4.3. Causas da
inflacao, Unidade 4. Teoria da
inflacao
4.4. O imposto inflacionario
4.5. Inflacao e desemprego (Curva
de Phillips)
4.6. O debate no Brasil; exercicios

20/10/2026

Presencial

.Unidade 4. Teoria da inflacao
4.3. Causas da inflacao, Unidade 4.
Teoria da inflacao
4.4. O imposto inflacionario
4.5. Inflacao e desemprego (Curva
de Phillips)

4.6. O debate no Brasil; exercicios

27/10/2026

Presencial

22 Avaliacao Bimestral -
unidades 2 e 4.

03/11/2026

Presencial

Unidade 5 - 5. Relacdes
internacionais
5.1. Teorias do comércio
internacional
5.2. Politica comercial internacional;
Exercicios

10/11/2026

Presencial

Unidade 5 5. Relacdes
internacionais
5.3. Balanco de Pagamentos
5.4. Varidveis determinantes das
Importacdes e Exportacoes
5.5. Taxas de cambio; Exercicios

17/11/2026

Presencial

Unidade 6. Nocdes de crescimento
e desenvolvimento econdmico
6.1. Crescimento e desenvolvimento
6.2. Fontes de crescimento
Exercicios

24/11/2026

Presencial

Unidade 6. Nocdes de crescimento
e desenvolvimento econdmico
6.3. Financiamento do
desenvolvimento econdmico
6.4. Indicadores de
desenvolvimento; Exercicios.

01/12/2026

Presencial

32 Avaliacao Bimestral -
unidades 2, 5e 6

08/12/2026

4

Presencial

Prova de recuperacao de
aprendizagem

15/12/2026

4

Sub-Total

60 horas




De 17 a 28 Assincrono
de agosto de
. n 2026 e dias
Atividades académicas extras 11/11 e 12
0712 de

2026.

Total 72 horas

b) ) *Atividades assincronas (Atividades académicas extras): 12 horas (leitura
de material, trabalho).

Total de horas (presenciais/assincronas) - 60 + 12 = 72 horas/a

* Material de apoio a ser utilizado: Os textos serao disponibilizados no Google
sala de aula (pasta de Macroeconomia) e diretamente no e-mail da turma e dos
alunos.

7. AVALIACAO
Quadro 2: AVALIACOES

Atividade Data (pY)?\I:Js) Formato
3 — n . n
12 Avaliacao B|1n;e;tral unidades 06/10/2026 25,0 Presencial
3 — - - - -
22 avaliacao b|2rn:s‘.‘tral unidades 03/11/2026 25,0 Presencial
3 — . - - -
32 avaliacao I;m;e:tsral unidades 08/12/2026 25,00 Presencial
(Trabalho e lista de exercicios) é%ﬁ%gggg 25,0 Assincronas
Total =
100,0
Avaliacao de recuperacao de 15/12/2026 25,0 | Presencial
aprendizagem* !

U *A avaliacao de recuperacao de aprendizagem substitui a menor nota das 3
avaliacdes bimestrais;

O trabalho (10,0 ptos) e a lista de exercicios (15,0 ptos) serao feitos
com no maximo 3 alunos - (25,0 ptos no total). Posteriormente, remeterdao as
atividades para a plataforma Google Sala de Aula (atividades) ou e-mail do professor
(alzemar.delfino@ufu.br).

e As avaliacoes bimestrais (25,0 ptos cada) serao individuais (75,0 ptos no
total) e presenciais.

e O professor fard as correcdes das atividades no seu ambiente, ou seja, na sua
area de trabalho, entregando num prazo de 7 dias as atividades aos alunos;
8. BIBLIOGRAFIA
Basica

GREMAUD, A. P. et al. Manual de Introducao a economia. 5. Ed. Sao Paulo:
Atlas, 2006.

MANKIW, N. Gregory. Macreconomia. 7 ed. Rio de Janeiro: LTC, 2010.

VASCONCELOQOS, M. A. S. Economia: micro e macro: teoria e exercicios, glossario
com os 300 principais conceitos econdmicos. 5. ed. Sao Paulo: Editora Atlas, 2011.



mailto:alzemar.delfino@ufu.br

Complementar

BLANCHARD, O. Macroeconomia. 4 ed. Sao Paulo: Prentice Hall do Brasil, 2007.
GREMAUD, A. P. Introducao a economia. 5. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.
KRUGMAN, P. Economia Internacional. 8 ed. Sao Paulo: Addison-Wesley, 2010.

MANKIW, N. Gregory. Introducao a economia. 3. ed. Sao Paulo: Thomson
Learning, 2005.

O'SULLIVAN, A. Introducao a economia: principios e ferramentas. Sao Paulo:
Prentice Hall, 2004.

PASSOS, C. R. M. e NOGAMI, O. Principios de economia. 5. ed. Sao Paulo: Pioneira, 2005.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
Comlponerllte Estatistica Aplicada a Administragcao
Curricular:
el ) ICENP - Curso de Matematica
Ofertante:
Cadigo: ICENP39107 Periodo/Série: | 2° Periodo Turma:| U
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 60 h Pratica:| O Total: | 60 h Obrigatp(i: Optativp( )
Professor(A): Gabriella de Freitas Alves Ano/Semestre: | 2026/02
Observacoes:
2. EMENTA

Estatistica descritiva. NocOes de probabilidade. Varidveis aleatérias e distribuicoes
de probabilidade. Técnicas de amostragem. Distribuicao amostral. Estimacao. Teste
de hipotese. Teste de aderéncia e tabelas de contingéncia. Exemplos usando
software.

3. JUSTIFICATIVA

Os temas abordados na disciplina possibilitam ao discente aprimorar a capacidade
de planejar uma pesquisa, analisar e interpretar dados estatisticos, assim como
aprimorar os conceitos de probabilidade e desenvolver uma visao critica de tais
conceitos. De acordo com o projeto pedagdgico do curso, a disciplina de estatistica
integra o nlcleo de formacao béasica e estudos quantitativos.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Oferecer aos alunos os conceitos e técnicas elementares de estatistica,
capacitando-os a resolver problemas de probabilidade, estatistica e amostragens,
de forma a desenvolver nos alunos o raciocinio estatistico para proceder a andlise
e a interpretacao de dados, tanto no campo de atuacao profissional quanto no
campo da pesquisa académica.

5. PROGRAMA
1. Estatistica descritiva
1.1 Conceitos basicos

1.2 Tipos de variaveis




1.3 Distribuicdes de frequéncias
1.4 Representacdes graficas
1.4.1 Gréfico de barras verticais e horizontais
1.4.2 Grafico de setores (pizza)
1.4.3 Grafico de segmentos
1.4.4 Histograma e poligono de frequéncias
1.5 Medidas de posicao
1.5.1 Média
1.5.2 Mediana
1.5.3 Moda
1.5.4 Quartis, decis e percentis
1.6 Medidas de dispersao
1.6.1 Variancia e desvio padrao
1.6.2 Coeficiente de variacao

2. Nocoes de probabilidade

2.1 Conceitos basicos de probabilidade
2.2 Regra de adicao

2.3 Regra de multiplicacao

2.4 Probabilidade condicional

3. Variaveis aleatdrias e distribuicao de probabilidade
3.1 Variaveis aleatérias unidimensionais
3.2 Distribuicao de probabilidade discreta
3.2.1 Distribuicao de Bernoulli
3.2.2 Distribuicao Binomial
3.2.3 Distribuicao de Poisson
3.3 Distribuicao de probabilidade continua
3.3.1 Distribuicao Normal

4. Técnicas de amostragem
4.1 Amostragem probabilistica
4.1.1 Amostragem aleatdria simples
4.1.2 Amostragem estratificada
4.1.3 Amostragem sistematica
4.1.4 Amostragem por conglomerado
4.2 Amostragem nao probabilistica



5. Distribuicao amostral
5.1 Distribuicao amostral da média
5.2 Distribuicao amostral das proporcoes

6. Estimacao

6.1 Estimativas pontuais e intervalares
6.2 Intervalo de confianca para média

6.3 Intervalo de confianca para proporcao

7. Teste de hipotese

7.1 Teste de hipdteses para média

7.2 Teste de hipdéteses para proporcao

7.3 Teste de hipdétese para diferenca de duas médias

7.4 Teste de hipétese para diferenca de duas proporcoes

8. Teste de aderéncia e tabelas de contingéncia
8.1 Distribuicao qui-quadrado

8.2 Teste de aderéncia

8.3 Tabelas de contingéncia

9. Exemplos usando software

6. METODOLOGIA

Na presente componente curricular, serao ministradas 72 horas/aula (60 horas) da
seqguinte forma:

- 60 horas/aula, previstas no calendario académico. Serao compostas por aulas
expositivas, resolucao de exercicios e atividades avaliativas realizadas em sala de
aula;

- 12 horas/aula compostas por Atividades Académicas Extras (AAE), para
complementar a carga horaria do calendario académico, totalizando 72 horas/aula.
As AAE serao compostas por um questionario avaliativo (4 horas/aula) e um trabalho
(8 horas/aula).

As datas e horarios das 60 horas/aulas, estdao descritos no quadro abaixo:

Quadro 1 - Datas e horarios das atividades: aulas expositivas, resolucao de
exercicios e atividades avaliativas realizadas em sala de aula.

Aulas Data Horario




Aula 01 03/09 19:00 - 22:30
Aula 02 10/09 19:00 - 22:30
Aula 03 17/09 19:00 - 22:30
Aula 04 24/09 19:00 - 22:30
Aula 05 01/10 19:00 - 22:30
Aula 06 08/10 19:00 - 22:30
Aula 07 22/10 19:00 - 22:30
Aula 08 29/10 19:00 - 22:30
Aula 09 05/11 19:00 - 22:30
Aula 10 12/11 19:00 - 22:30
Aula 11 19/11 19:00 - 22:30
Aula 12 26/11 19:00 - 22:30
Aula 13 03/12 19:00 - 22:30
Aula 14 10/12 19:00 - 22:30
Aula 15 17/12 19:00 - 22:30

7. AVALIACAO

A avaliacdo dos discentes serd realizada por meio de 3 provas (20,0; 25,0 e 25,0
pontos - 70,0 pontos), participacdao em sala de aula (10,0 pontos), 1 questionario
(5,0 pontos) e um trabalho (15,0 pontos), além de uma prova de recuperacao.

Provas:.



- As trés provas e a prova de recuperacao serao avaliacdes realizadas
individualmente e sem consulta. Nas provas serao cobradas resolucdoes de
exercicios e/ou guestdes de multipla escolha. Todas as provas serao aplicadas em
sala de aula. A avaliacao de recuperacao, no valor de 70,0 pontos, sera realizada ao
final do semestre e podera contemplar todo o conteddo ministrado ao longo do
semestre, a critério da docente. Poderao realiza-la os discentes que nao atingirem o
rendimento minimo para aprovacao (60 pontos) e possuirem frequéncia minima de
75%. A nota obtida na avaliacdo de recuperacao substituird a pontuacao total das
provas anteriores (P1, P2 e P3), sendo mantidas as demais atividades avaliativas
para composicao da nota final.

As datas e hordrios das provas serao conforme cronograma abaixo:

Primeira prova (20,0 pontos) - 01/10/2026 - Inicio: 19:50 horas - Fim: 22:30
horas.

Segunda prova (25,0 pontos) - 12/11/2026 - Inicio: 19:50 horas - Fim: 22:30
horas.

Terceira Prova (25,0 pontos) - 10/12/2026 - Inicio: 19:50 horas - Fim: 22:30
horas.

Prova de Recuperacao (70,0 pontos) - 17/12/2026 - Inicio: 19:50 horas - Fim:
22:30 horas.

Nos dias de prova sera permitida a entrada dos alunos até trinta minutos apés o
inicio da prova e nao sera permitida a saida da sala antes de meia hora do inicio da
mesma. E permitido o uso de calculadora cientifica ou comum.

Participacao em Sala de Aula:

- Ao longo das aulas tedricas serao propostas atividades e exercicios, individuais
e/ou colaborativos, com o objetivo de favorecer a compreensao e a fixacao dos
conteudos. A participacao sera caracterizada pela tentativa efetiva de resolucao da
atividade e pelo envolvimento do aluno. Nao serd necessario que o exercicio esteja
integralmente concluido ou totalmente correto. Para obter a pontuagcao maxima de
10,0 pontos, o aluno devera ter, no minimo, 75% de presenca nas aulas e realizar as
atividades propostas em todas as aulas em que estiver presente. A presenca em
sala, sem a realizacao da atividade, ndao sera considerada participacao. As
atividades referentes as aulas em que o aluno estiver ausente ndo precisarao ser
repostas. Entretanto, caso esteja presente e deixe de realizar alguma atividade,
haverd reducao proporcional da pontuacao de participacao.

Questionario:

- O questiondrio sera uma avaliacao composta por questdes de multipla escolha,
realizada individualmente, com consulta, valendo 5,0 pontos e 4 horas/aula. Essa



atividade sera disponibilizada por meio da plataforma Microsoft Teams. A mesma
devera ser enviada online também na plataforma Microsoft Teams. Horério limite
para entrega: 23h59min (hordrio de Brasilia). Nao serdao aceitos questionarios
entregues em atraso. A data e horario de disponibilizacao e entrega do questionario
sera:

Disponibilizagao: 22/10/2026 - Prazo maximo de entrega: 29/10/2026 as 23:59.

Trabalho:

- Durante o semestre serd desenvolvido um trabalho de coleta e interpretacao de
dados, incluindo a utilizacao de um software estatistico. Os alunos deverdo sequir
todas as etapas que serao repassadas pela professora e ao final do semestre
deverdo entregar o trabalho escrito. Este trabalho serd desenvolvido em grupos de
no maximo 5 alunos e serd orientado pela professora ao longo do semestre. A
pontuacdo maxima serd de 15,0 pontos e seu desenvolvimento e entrega ird
equivaler a 8 horas/aula.

Critérios de correcao das atividades avaliativas:

- As atividades avaliativas serao corrigidas levando em consideracao o correto
entendimento dos conceitos abordados, resolucdes corretas dos exercicios e a
interpretacao correta dos enunciados dos exercicios. Nao serao pontuados nas
atividades avaliativas respostas sem resolucdes ou com resolucdes incoerentes. Na
correcao das provas e dos exercicios avaliativos as resolucdes totalmente incorretas
para a questao implica em perda total da pontuacao da questao, resolucdes
totalmente corretas implica em obtencao integral da pontuacao indicada na questao
e resolucdes parcialmente corretas implica em obtencao parcial da pontuacao da
questao.

- No exercicios de participacao em sala de aula sera avaliado o esforco do aluno em
tentar resolver e/ou buscar ajuda para resolver os exercicios propostos.

- Na correcao do trabalho serao avaliados o comprometido do grupo, o cumprimento
das datas de cada etapa do trabalho, a organizacao e formatacao do trabalho, além
do conteldo e da referenciacao do mesmo.

Aprovacao:

Serao aprovados os alunos que atingirem no minimo 60 pontos e que tiverem 75%
de presenca.

Observacao 1: As datas das provas e das demais atividades avaliativas poderao
ser alteradas ao longo do semestre para se ajustar ao andamento da disciplina.

Observacao 2: A validacao da assiduidade dos discentes sera realizada a partir do
Portal Docente, considerando a presenca dos mesmos nas aulas presenciais. Além
disso, também sera contabilizada como presenca a entrega do questionario e do
trabalho. Caso o questionario nao seja entregue sera atribuida nota zero no
guestionario e 2 faltas. Os membros do grupo cujo trabalho nao for entregue



receberao nota zero no trabalho e 8 faltas.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

FONSECA, J. S.; MARTINS, G. A. Curso de estatistica. 6. ed. S3o Paulo: Atlas, 1996.

MORETTIN, L. G.Estatistica basica: probabilidade e inferéncia. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2010.

TRIOLA, M. F. Introducao a estatistica. 9. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2005.

Complementar

ANDERSON, D. R.; SWEENEY, D. J.; WILLIAMS, T. A. Estatistica aplicada a
administracao e economia. 2. ed. Sao Paulo: Thomson Learning, 2007.

BUSSAB, W.; MORETTIN, P. A. O. Estatistica basica. 8. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2013.

COSTA NETO, P. L. O. Estatistica. 2. ed. Sao Paulo: Edgard Bllicher, 2002.

LARSON, R.; FARBER, B. Estatistica aplicada. 4. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2010.

KAZMIER, L. ). Teoria e problemas de estatistica aplicada a administracao e
economia. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
gg:fc)z?;r?te Métodos e Técnicas de Pesquisa em Administracao
Unidade Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Pro
Ofertante: ducao e Servico Social - FACES
Cadigo: FACES31706 Periodo/Série: | 7¢ periodo Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 45 Pratica:| 15 Total: | 60 Obrigatp(ia: Optativp( )
Professor(A): Erika Monteiro de Souza Alves Dias Ano/Semestre: | 2026/2
Observacoes:

2. EMENTA

Desenvolvimento do projeto de pesquisa em Administracao. Design de pesquisa:
exploratéria e conclusiva (descritiva x causal); amostragem; pesquisa com
abordagem quantitativa e qualitativa. Técnicas de coleta de dados: observacao,
grupos focais, entrevistas, questionarios, técnicas projetivas, experimentos.
Mensuracao de variaveis. Coleta e tratamento de dados. Analise de dados. Uso de
software em pesquisa. O relatério final de pesquisa. Delineamento final do trabalho
de conclusao de curso (TCC) e qualificacao.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina de Métodos e Técnicas de Pesquisa em Administracdo justifica-se pela
necessidade de desenvolver nos estudantes competéncias essenciais a producao e
andlise de conhecimento cientifico aplicado a gestao. Em um contexto
organizacional orientado por dados e evidéncias, torna-se fundamental que o futuro
administrador saiba investigar problemas, selecionar métodos adequados e
interpretar resultados de forma critica. A disciplina fornece subsidios
tedricometodolégicos para a elaboracao de pesquisas académicas, especialmente o
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), contribuindo para a qualificacao da formacao
superior. Além disso, favorece o desenvolvimento do pensamento analitico, da
autonomia intelectual e da capacidade de tomada de decisao fundamentada. Ao
articular teoria e prética, possibilita ao discente compreender a relevancia da
pesquisa tanto no meio académico quanto no ambiente profissional, ampliando sua
capacidade de propor solucdbes consistentes e inovadoras para desafios
organizacionais.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:




A disciplina visa tornar o aluno capaz de desenvolver todo o processo de pesquisa,
conhecendo os principais tipos, as etapas, as ferramentas e os métodos e técnicas
de pesquisa. Analisar criticamente os resultados obtidos, formulando
recomendacoes e acdes para a situacao em perspectiva, bem como ser capaz de
compreender a utilidade e a aplicabilidade dos resultados da pesquisa visando a
qualificacao para o desenvolvimento do Trabalho de Conclusao de Curso. O aluno
devera ser capaz de entender os métodos, técnicas e demais procedimentos para
executar a pesquisa e qualificar seu Trabalho de Conclusao de Curso.

Objetivos Especificos:

Compreender os fundamentos tedéricos da pesquisa cientifica em Administracao.
Identificar e diferenciar os principais tipos de pesquisa (exploratéria, descritiva e
causal).

Elaborar projetos de pesquisa, incluindo definicao de problema, objetivos, hipéteses
e justificativa.

Selecionar métodos e técnicas adequados de coleta de dados (observacao,
entrevistas, questionarios, entre outros).

Aplicar procedimentos de amostragem em estudos quantitativos e qualitativos.
Operacionalizar varidveis e utilizar escalas de mensuracao apropriadas.

Realizar a coleta, organizacao e tratamento de dados de pesquisa.

Aplicar técnicas basicas de analise de dados, com apoio de softwares quando
necessario.

Interpretar criticamente os resultados obtidos em pesquisas.

Elaborar relatérios cientificos conforme normas académicas.

Desenvolver o delineamento metodoldgico do Trabalho de Conclusao de Curso
(TCCQ).

PROGRAMA

5.
1. Desenvolvimento do projeto de pesquisa em Administracao
1.1 Pesquisa: planejamento, etapas e execucao
1.2 Projeto de pesquisa: elaboracao e estrutura

2. Design de pesquisa

2.1 Pesquisa exploratéria
2.2 Pesquisa conclusiva
2.2.1 Pesquisa descritiva
2.2.2 Pesquisa causal

2.3 Amostragem

2.4 Abordagem quantitativa
2.5 Abordagem qualitativa
3. Técnicas de coleta de dados
3.1 Observacao

3.2 Grupos focais

3.3 Entrevistas

3.4 Questionarios

3.5 Técnicas projetivas

3.6 Experimentos

4. Mensuracao de variaveis
4.1 Escalas comparativas




4.2 Escalas nao comparativas

5. Coleta e tratamento de dados

5.1 Preparacao de campo, treinamento e supervisao
5.2 Codificacao

5.3 Transcricao

5.4 Critica e imputacao

6. Andlise de dados e uso de software em pesquisa
7. O relatério final de pesquisa

8. Delineamento final do trabalho de conclusao de curso e qualificacao
6. METODOLOGIA

(Descrever a forma de organizacao das aulas ou como serd desenvolvido o trabalho
com os estudantes. Em outras palavras, apresentar as técnicas de ensino que serao
utilizadas (seminarios, debates, painéis, estudos dirigidos, aulas expositivas,
exposicoes dialogadas, desenvolvimento de pesquisas, demonstracdes, oficinas,
realizacao de experimentos, dinamicas de grupo, exercicios etc.). Pode-se aqui
apresentar o cronograma de desenvolvimento do conteudo proposto, bem como os
recursos didaticos (quadro e giz, lousa branca, recursos audiovisuais (retroprojetor,
data-show, tv, video, aparelho de som, gravador etc.)

7. AVALIACAO

As avaliacdes serao por intermédio do Projeto de Pesquisa que sera desmembrado
em Pl , P2 e P3.

Os resultados das avaliacdes do projeto serao divulgados em até 15 (quinze) dias
Uteis apds a entrega, conforme resolucao 46/2022, do Conselho de Graduacao.

A nota final (NF) de cada aluno é calculada de acordo com a formula: NF = P1 + P2
+ P3. Se NF = 60,0 o aluno esta aprovado, conforme resolucao 46/2022, do
Conselho de Graduacao.

Projeto Parte 01 - Valor: 25 pontos

Data da entrega: 18/09/2026. Enviar para o e-mail da professora: erikasavi@ufu.br
O conteldo da primeira etapa contemplara: Introducao (contextualizacao, situacao
problematica; objetivos; justificativa quanto a importancia).

Projeto Parte 02 - Valor: 30 pontos

Data da entrega: 09/10/2026. Enviar para o e-mail da professora: erikasavi@ufu.br
04/09/2026 4h presencial

11/09/2026 4h Atividade Académica Extra
18/09/2026 4h presencial

25/09/2026 4h presencial

02/10/2026 4h Atividade Académica Extra
09/10/2026 4h presencial

16/10/2026 4h presencial

23/10/2026 4h presencial

30/10/2026 4h presencial

06/11/2026 4h Atividade Académica Extra
13/11/2026 4h presencial



27/11/2026 4h presencial
04/11/2026 4h presencial

TOTAL 72 horas aula
O conteudo da segunda etapa contemplara: Referencial Tedrico.

Relatério 03 - Valor: 45 pontos

Data da entrega: 04/11/2026. Enviar para o e-mail da professora: erikasavi@ufu.br
O conteldo da terceira etapa contemplara: Procedimentos Metodoldgicos e
Qualificacao do Projeto.

Os trabalhos deverao ser realizados e postados na plataforma Moodle para correcao.
A Qualificacdo do Projeto deverd ocorrer até a penultima semana de de aula
conforme calenddrio académico para haver tempo hdbil para os tramites
necessarios.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

BASTOS, C. L., KELLER, V. Aprendendo a aprender: introducao a
metodologiacientifica. 21. ed. Petropolis: Vozes, 2008.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de Marketing: uma orientacao aplicada. 6 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012.

MATTAR, F. N. Pesquisa de Marketing: edicao compacta. 4 ed. Sao Paulo: Atlas,
2007.

Complementar

BARDIN, L. Analise de Conteudo. Sao Paulo: Edicdes 70, 2011.

BASTOS, L. R. et al. Manual para Elaboracao de Projetos e Relatdrios de
Pesquisas, Teses, Dissertacoes e Monografias. 6 ed. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos, 2003.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 5 ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
GONCALVES, H. A. Manual de Projetos de Pesquisa. 2 ed. Sao Paulo: Avercamp,
2007.

GIBBS, G. Analise dos Dados Qualitativos. Porto Alegre: Bookman, 2009.
MALHOTRA, N. K. et. al.Introducao a Pesquisa de Marketing. Sao Paulo:
Prentice-Hall, 2005.

9. APROVACAO
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Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Erika Monteiro de Souza e Savi,
Professor(a) do Magistério Superior, em 08/10/2026, as 09:00, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de

Producao e Servico Social
Rua 20, n° 1600 - Bairro Tupa, ltuiutaba-MG, CEP 38304-402
Telefone: (34)3271-5248 -

b

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO
AT PEETEE ADMINISTRACAO DA PRODUCAO E OPERACOES
Curricular:
Unidade
Ofertante: FACES
Cadigo: FACES31115 | Periodo/Série: | 42 Periodo Turma:| N
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 60 Pratica:| O Total: | 60 ObrigatptiX) Optativp( )
Professor(A): KATIA VIEIRA SANTOS OLIVEIRA Ano/Semestre: | 2026/ 2
SlserEes: A elaboracao do plano de ensino atende ao disposto pelas Resolucd
' es N2 46/2022 e n? 158/2025 do Conselho de Graduacao.
2. EMENTA

Introducdo a administracao da producao e operacdes. Estratégia da producao.
Projetos em gestao da producao. Arranjo fisico e fluxo. PCP, MRP e Just in Time.
Melhoramento da producao.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina justifica-se pela necessidade de se entender o funcionamento tedrico de
Administracao da Producao e Operacoes.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Possibilitar ao aluno uma compreensao da Administracao da Producao referente a seus
conceitos, estratégia, projetos, arranjo fisico, ao planejamento e controle da producdo e ao
melhoramento da producdo, de forma a municia-lo de conhecimentos que o habilite a tomar
decisdes nesta area de conhecimento.

5. PROGRAMA



1. 1. Introducéo a Administracao da Producéo e Operacdes

1.1 Definicdo e importédncia da Administracao da Producao e Operacdes
12 Objetivos da Administracao da Producao

1.3 Afuncao Producao

14 A evolucao da Administracao da Producéo

2. Estratégia da producao

2.1 Conceitos e definicbes de estratégia da producao
22 Perspectiva da estratégia da producéao

23 Matriz de estratégia de operacoes

3. Projetos em gest&o da producéo
31 Conceito de projeto

31 Efeito volume-variedade no projeto
33 Projeto de processos

34 Matnz produto-processo

4. Arranjo fisico e fluxo
41 Tipos de arranjo fisico
41 Projeto de arranjo fisico

5. Planejamento e controle da producéo
3.1 Anatureza do PCP
32 MRP

33 Previséo de demanda
54 O Justin Time e o controle kanban

6. Melhoramento da producéo

6.1 Abordagens da melhoria de processos

6.2 Benchmarking

63 Ferramentas de analise e melhoria de processos

64 Melhoramento da confiabilidade da operacéao (manutencbes e inspecao)



6. METODOLOGIA

6.1. Os métodos utilizados no desenvolvimento deste plano de ensino serao:
Atividades sincronas e assincronas, com aulas expositivas e videos aulas, leitura e
apresentacdo de material didatico e resolucdo de exercicios, disponibilizados
digitalmente e presencialmente, totalizando 60 horas/aulas no semestre e,
distribuidas de acordo com a tabela a seguir:

DATA CONTEUDO FORMATO CARGA
HORARIA
Recepcao e
Apresentacao da
Ementa aos
02/09/2026 Estudantes PRESENCIAL 4 horas

1.Introducao a
Administracao da
Producao e Operacoes

Semana de Inovacao
e Empreendedorismo

Palestra "|n0vagéo PRESENCIAL 4 horas
09/09/2026 nos Pequenos
Negdcios".
Palestrante: Eduardo
Ramos (SEBRAE
Uberlandia); Palestra:
Apresentacao Case
Inovacao.
Palestrantes: Equipe
Produza Jr (Empresa
Junior Engenharia de
Producao).

16/09/2026 | Feriado - Aniversario - -
da Cidade

23/09/2026 2. Estratégia da 4 horas
Producao e Exercicios PRESENCIAL

30/09/2026 Aplicacao da 1@ PRESENCIAL 4 horas
Avaliacao
Valor: 25 pontos

07/10/2026 | 3. Projetos em Gestao PRESENCIAL 4 horas
da Producao




4. Arranjo fisico e
14/10/2026 fluxo PRESENCIAL 4 horas

5. Planejamento e
Controle da producao
e Exercicios

21/10/2026 Aplicacao da 22 4 horas
Avaliacao PRESENCIAL
Valor: 25 pontos

28/10/2026 Recesso Servidor Publico

04/11/2026 0. PRESENCIAL 4 horas
Melhoramento
da Producao

11/11/2026 Exercicios PRESENCIAL 4 horas
18/11/2026 Aplicacao da 3@ 4 horas
Avaliacao
Valor: 25 pontos PRESENCIAL
25/11/2026 Apresentacao de PRESENCIAL 4 horas

Seminarios -10 pontos

02/12/2026 | Organizacao de Notas PRESENCIAL 4 horas
09/12/2026 PROVA DE 4 horas
RECUPERACAO PRESENCIAL
16/12/2026 Notas Finais e PRESENCIAL 4 horas
fechamento

Total de 60 horas

6.2. 1) Atividades presenciais: carga horaria de 4 horas/aula - totalizando ao
final 60 horas/aula.

a) Aulas: serao ministradas nas quartas-feiras entre 19h e 22h30min.

b) Atividades avaliativas: a docente disponibilizard exercicios e provas a serem
realizados com objetivo de fixacdo de contelido e avaliacdo dos(as) discentes. As
datas sao previamente definidas e estao sujeitas a alteracdées comunicadas
antecipadamente.

c) Atividades académicas extras: carga horaria de 2 horas/aula (3 atividades) -
totalizando ao final 6 horas/aulas. Nesta modalidade estdao compreendidas: leituras e
videos.



6.3. Os recursos didaticos utilizados serao:

6.4. Material da Disciplina: Serdao encaminhados aos discentes, através do E-
mail institucional da UFU, os materiais, atividades avaliativas, comunicados e avisos.
6.5. Softwares que serao utilizados: Pacote Microsoft Office (Word, Excel,
PowerPoint) e Acrobat Reader (leitor de arquivos pdf).

6.6. Observacao: Podera ser utilizado pelo(a) discente o Pacote LibreOffice

compativel com o Pacote Microsoft Office (este é utilizado gratuitamente através de
e-mail institucional da UFU).

6.7. Materiais complementares: poderao ser enviados pela docente de modo a
fomentar discussdes e facilitar os estudos.

6.8. A docente entraré em contato com os alunos, através dos e-mails
institucionais, e e-mails (gmail), e através do e-mail institucional: katiaoliveira@ufu.br

6.9. Os discentes deverao dispor dos seguintes recursos:

6.10. Computador com acesso a internet (no minimo 6mb), com o software
Microsoft Office ou Libre Office e software para visualizacdao de videos MP4.

6.11. Conta de e-mail do Google (Gmail), e E-mail Institucional da UFU.

6.12. O Controle de assiduidade dos discentes sera realizado da seguinte
forma:

6.13. Atividades sincronas: presenca durante a realizacao das aulas e presenca

no dia das provas.

6.14. Caso o docente precise alterar algum aspecto ou atividade de seu
planejamento, sera comunicado previamente aos discentes via e-mail institucional, o
gue implica em constante monitoramento, por parte dos discentes, das mensagens
enviadas por esse meio de comunicagao.

7. AVALIACAO

7.1. Os discentes serao avaliados da seguinte forma: Resolucao de exercicios
ao longo do periodo letivo; Trés provas individuais e presenciais, e através de
questdes que serao disponibilizadas no dia da avaliacao em sala de aula. As notas
serao distribuidas de acordo com a tabela abaixo:

Instrumento Data Formato Valor
Avaliacao Questoes de
Individual 1 multipla
30/09/2026 escolha 25 pontos
Avaliacao Questodes de
Individual 2 multipla
21/10/2026 escolha 25 pontos




Avaliacao Questdes de
Individual 3 multipla
18/11/2026 escolha 25 pontos
Durante o Questoes de
Exercicios periodo letivo multipla
- escolha 15 pontos
3 listas de
Exercicios
Seminarios 25/11/2026 | Apresentacao | 10 pontos
Questodes de
Avaliacdo de multipla
Recuperacdo | 09/12/2026 escolha 100 pontos
Total 100 pontos
7.2. Se em virtude de algum motivo coerente, o discente nao puder realizar

alguma das avaliacdes individuais, o docente avaliara a justificativa e, possibilitara a
realizacao em segunda chamada para a realizacao da avaliacao, que abordara o
mesmo conteldo, definindo a data, e o formato dele.

7.3. Os discentes, serao considerados aprovados, os que apresentarem notas
iguais ou superiores a 60% da nota total, com entrega das atividades e presenca e
gue nao forem reprovados por frequéncia (minimo de 75% de presenca).

7.4. A Atividade de Recuperacao de Aprendizagem compreendera: De acordo
com a Secao Il (Art. 141. § 12 e § 29) da Resolucao n?® 46/2022 do Conselho de
Graduacdo, serd garantida a realizacao de, ao menos, uma atividade avaliativa de
recuperacao de aprendizagem ao estudante que nao obtiver o rendimento minimo
para aprovacao e com frequéncia minima de 75% no componente curricular.

7.5. Deste modo, a docente disponibilizard uma avaliacao de Recuperacao no
valor total de 100 (cem) pontos. A avaliacao sera disponibilizada para realizacao de
maneira presencial no dia 09/12/2026 no horario de aula abrangendo todo o
conteldo disponibilizado e trabalhado no semestre.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

CORREA, H. L.; CORREA, C. A. Administracao da producao e operacoes: manufatura e
servicos: uma abordagem estratégica. 1. ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

RITZMAN, L. P.; KRAJEWSKI, L. J. Administracao da producao e operacdes. Sao Paulo:
Pearson Hall, 2004.

SLACK, N.; CHAMBERS, S.; JOHNSTON, R. Administracao da producao. 2.ed. Sao Paulo:
Atlas, 20009.
Complementar

CORREA, H. L., GIANESI, I. G. N., CAON, M. Planejamento, programacao e controle da
producao: MRP II/ ERP, conceitos, uso e implantacao: base para SAP, outras



aplicacOes e outros softwares integrados de gestao. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.

DAVIS, M. M; AQUILANO, N. ].; CHASE, R. B. Fundamentos da administracao da
producao. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2001

FERNANDES, F. C. F.; GODINHO FILHO, M. Planejamento e Controle da Producao: Dos
Fundamentos ao Essencial. Sao Paulo: Atlas, 2010.

GAITHER, N. Administracao da producao e operacoes. 8. Ed. Sao Paulo: Pioneira, 2002.

RITZMAN, L. P; KRAJEWSKI, L. J.; MALHOTRA, M. Administracao da producao e
operacoOes. 8.ed. Sao Paulo: Pearson Hall, 2009.

9. APROVACAO
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI?\O

Comlponerllte Marketing de Servicos e de Varejo

Curricular:

Unidade

Ofertante: FACES

Cadigo: FACES31604 Periodo/Série: | 62 Periodo Turma:| M

Carga Horaria: Natureza:

Tebrica: 45 Praticay 15 Total: | 60 Obrigatéﬁ%.) Optativag )

Professor(A): Jussara Goulart da Silva Ano/Semestre: | 2026/2

Observacoes:

2. EMENTA

Apresentar o0s aspectos especificos da administracao mercadolégica de
empreendimentos varejistas e de servicos, contextualizando a teoria e a pratica do
marketing através de abordagens mais aprofundadas nestes segmentos.

3. JUSTIFICATIVA

O componente curricular Marketing de Servicos e de Varejo integra a formacao do
administrador ao proporcionar conhecimentos tedricos e praticos relacionados a
gestao mercadoldgica de organizacOes varejistas e prestadoras de servigcos. Sua
relevancia estd associada a compreensao das transformacdes nos formatos de
varejo, no comportamento dos consumidores, nos canais de comercializacao e nas
estratégias de criacdo e entrega de valor. A disciplina também possibilita
compreender as particularidades dos servicos, especialmente sua intangibilidade,
heterogeneidade, inseparabilidade e perecibilidade, bem como suas implicacdes
para a gestao das organizacdes. A articulacao entre os conteludos tedricos e as
atividades praticas permitira aos discentes desenvolver competéncias de andlise de
mercado, segmentacao, posicionamento, gestdao do composto mercadoldgico,
relacionamento com clientes e avaliagao da experiéncia de consumo. Em
consonancia com a formacao em Administracdo, a disciplina contribuird para o
desenvolvimento do pensamento critico, da capacidade analitica e da tomada de
decisao mercadolégica, mediante estudos de casos, andlise de organizacdes reais e
elaboracao de propostas de intervencao em empreendimentos varejistas e de
Servicos.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:




Apresentar os aspectos especificos da administracao mercadoldgica de empreendimentos
varejistas e de servicos, contextualizando a teoria e a pratica do marketing através de
abordagens mais aprofundadas nestes segmentos.
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6.

PROGRAMA

Evolucao do varejo

Formatos e classificacdes do varejo

Sistema de informacao de marketing no varejo
Segmentacao e posicionamento mercadoldgico no varejo
Decisdes do composto de marketing no varejo
Caracteristicas e classificacdes dos servicos

O processo de prestacao de servicos

Marketing de relacionamento e endomarketing
Estratégias de servicos

Decisd6es do composto de marketing nos servicos

METODOLOGIA

Atividades letivas com carga horaria de 4 horas/aulas semanais.

6.1.

A disciplina sera desenvolvida por meio de aulas presenciais, articulando

exposicao dialogada, leitura orientada, resolucao de problemas, estudos de casos e
atividades praticas aplicadas a realidade das organizacdes varejistas e prestadoras

de servicos.
6.2.

As atividades de ensino serao organizadas em dois modulos tematicos:

Marketing de Varejo e Marketing de Servicos.

6.3.

Serao utilizadas as seqguintes estratégias metodoldgicas:

a) Aulas expositivas dialogadas: apresentacao e discussao dos
conceitos fundamentais, com utilizacao de slides, exemplos
organizacionais e situacdes contemporaneas de mercado.

b) Leitura orientada e discussao de textos: estudo prévio de
capitulos de livros da bibliografia basica e complementar, seguido de
debates e aplicacao dos conceitos em situacdes praticas.

c) Estudos de casos: andlise de organizacdes varejistas e
prestadoras de servicos, identificando problemas mercadoldgicos,
oportunidades de mercado e alternativas de decisao.

d)Aprendizagem baseada em problemas: desenvolvimento de
atividades em grupos, nas quais os estudantes deverao diagnosticar
situacdes organizacionais e propor solucdées fundamentadas nos
conteudos estudados.

e) Pesquisa de campo: observacao estruturada de estabelecimentos
varejistas e prestadores de servicos, com anadlise de aspectos
relacionados ao atendimento, ambiente, posicionamento,
comunicacao e experiéncia do consumidor.

f) Trabalhos aplicados: elaboracdo de dois diagndsticos
mercadolégicos, um relacionado ao varejo e outro a prestacao de
servicos, acompanhados de propostas de melhoria.

g)Semindrios e apresentacoes: socializacdo dos resultados dos
trabalhos, seguida de debates e discussao critica das propostas




apresentadas.

6.4. Os materiais didaticos, orientacdes das atividades, estudos de casos e
leituras serao disponibilizados na plataforma Moodle, respeitados os direitos autorais
e as condicOes de acesso as obras.

6.5. O acompanhamento da aprendizagem ocorrerd de maneira continua, por
meio da participacao nas atividades, devolutivas dos trabalhos e avaliacdes
individuais.
6.6. A distribuicdo da carga hordria compreenderd 45 horas de atividades
tedricas e 15 horas de atividades praticas, conforme a ficha do componente
curricular.

CRONOGRAMA DE AULAS E ATIVIDADES

ATIVIDADES

SEMANA | MODULOS CONTEUDO PROGRMATICO PREVISTAS

Evolucao do varejo.

Formatos e classificacdes do varejo.

Sistema de informacao de marketing | >€Minario de

no varejo. Varejo
Lek 1 em Grupo |
Segmentacao e posicionamento P
mercadoldgico no varejo. Prova |
Decisdes do composto de marketing
no varejo.
Caracteristicas e classificacdes dos
servicos.
0] processo de prestacao de Seminario de
servicos. Servico
9al8 2 Marketing de relacionamento e
) em Grupo I

endomarketing.

Prova Il

Estratégias de servicos.

Decisbes do composto de marketing
NoS Servicos.

Atividades letivas com carga hordria de 4 horas/aulas semanais (total de
60 horas reldgio, perfazendo 72 horas-aula): as atividades letivas serao
realizadas nas quartas-feiras das 19h as 22h30min, no periodo compreendido entre
17 de agosto de 2026 e 19 de dezembero de 2026. As aulas serao
expositivas/explicativas (tedricas) e praticas (atividades praticas, estudos de casos,
debates, dentre outros). Observacao: em todas as semanas letivas a professora
disponibilizara horario para atendimento dos(as) estudantes para tirar dulvidas
relacionadas ao conteudo especifico da disciplina, tendo como base informativa a
carga horaria exposta no plano de trabalho da mesma. As 15 horas praticas serao
distribuidas entre observacdao de organizacdes, analise de dados mercadoldgicos,
elaboracao de diagnodsticos e apresentacao de propostas de melhoria.

Recursos didatico-pedagdgicos:

- Recursos didaticos convencionais: quadro, giz e pincel, Datashow (projetor
multimidia) e Laboratdério de Ensino de Administracdo. Outros Recursos: Materiais
didatico-pedagdgicos extras (arquivos em pdf - estudos de casos, videos, entre
outros) poderao ser disponibilizados aos estudantes via Plataforma Moodle.



7. AVALIACAO

A avaliacdo da disciplina* sera feita por meio da realizacao de avaliacdes parciais de
aprendizagem (provas) e apresentacdes de seminarios sobre aplicacOes praticas do
conteudo teérico da disciplina** A distribuicdo proposta mantém a pontuacdo ja
registrada no SEl: duas provas de 30 pontos e dois trabalhos de 20 pontos,
totalizando 100 pontos.

AVALIACAO CRITERIO PONTOS
Prova 1 Conhecimentos conceituais e aplicacao ao varejo 30
Prova 2 Conhecimentos conceituais e aplicacao aos servicos 30
Trabalho 1 Diagnéstico de uma organizacao varejista 20
Trabalho 2 Eei?\g/]ir;gztico de uma organizacao prestadora de 20

N1: Prova Parcial 1 (P1) - 30 pontos
N2: Prova Parcial 2 (P2) - 30 pontos

N3: Trabalho 1 (Apresentacao em grupo) - 20 pontos
N4: Trabalho 2 (Apresentacao em grupo) - 20 pontos

Nota Final(NF): NF = N1 + N2 + N3 + N4 = 100 pontos.

Avaliacdao de recuperacao: A recuperacao consistird em avaliacao individual
escrita, contemplando os conteddos desenvolvidos nos dois médulos da disciplina,
com questdes conceituais e situagdes-problema relacionadas ao marketing de varejo
e de servicos. A avaliacdo serd realizada em data prevista no calendario académico.
A forma de substituicao ou composicao da nota sera definida em conformidade com
as normas institucionais vigentes.

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

COBRA, M. Administracao de Marketing no Brasil. Sao Paulo: Elsevier, 2009.
LAS CASAS, A. L. Marketing de varejo. Sao Paulo: Atlas, 1992.
PARENTE, J. Varejo no Brasil. Sao Paulo: Atlas, 2000.

Complementar

BOONE, L. E. Marketing contemporaneo. 12. ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2009.
CZINKOTA, M. et al. Marketing: as melhores praticas. Porto Alegre: Bookman, 2001.
KOTLER, P.; GARY A. Principios de marketing. 12. ed. Sao Paulo: Prentice Hall do
Brasil, 2007.

SANDHUSEN, R. Marketing basico. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003.

UNDERHILL, P. Vamos as compras: a ciéncia do consumo. 9. ed. Rio de
janeiro:Campus, 1999

9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Jussara Goulart da Silva,
Professor(a) do Magistério Superior, em 06/10/2026, as 08:50, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

Comlponente Seminario em Marketing

Curricular:

Unidade

Ofertante: FACES

Cadigo: FACES31805 Periodo/Série: | 82 periodo Turma:| M

Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 45 Pratica:| 15 Total: | 60 Obrigatp(i: Optativp( )

Professor(A): Jussara Goulart da Silva Ano/Semestre: | 2026/2

Observacoes:

2. EMENTA

Neuromarketing. Marketing Religioso. Marketing Esportivo. Marketing Digital;
Marketing Cultural; Educacao Ambiental e Marketing Verde; Marketing Politico.
Tépicos emergentes em Marketing.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. A disciplina Semindrio em Marketing proporciona aos estudantes do
Ultimo periodo do curso de Administracdo a oportunidade de aprofundar
conhecimentos sobre temas contemporaneos do marketing, articulando os
fundamentos tedricos desenvolvidos ao longo da graduacao com as transformacdes
sociais, tecnolégicas, culturais e ambientais que influenciam as organizacbes e o
comportamento dos consumidores.

3.2. Sua relevancia estd na promocao de uma visao critica e interdisciplinar
da gestdao mercadolégica, considerando questbes relacionadas a ética, a
sustentabilidade, a transformacao digital, as praticas de consumo e as novas
configuracdes dos mercados.

3.3. Por meio de semindrios, debates, estudos de casos e atividades praticas,
a disciplina contribui para o desenvolvimento de competéncias de andlise,
comunicacao, argumentacao, pesquisa e tomada de decisao, estimulando a
autonomia intelectual e a aplicacao dos conhecimentos de marketing em situacdes
organizacionais reais.

3.4. A proposta articula-se a formacao generalista em Administracdo ao
integrar conhecimentos de estratégia, comportamento do consumidor, inovacao,
responsabilidade socioambiental e gestao de organizacdes.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:




Discutir topicos atuais de interesse da gestao do marketing e da importancia e mudancas no
marketing contemporaneo.

5. PROGRAMA
Unidade Conteudo programatico
| - Marketing Transformacdes do marketing; comportamento do consumidor;

contemporaneo | tendéncias e desafios da gestao mercadoldgica.

Il - Marketing e | Neuromarketing; marketing religioso; marketing esportivo;
comportamento | experiéncias e praticas de consumo.

i - Mark'etmg, Marketing digital; plataformas digitais; marketing cultural;
tecnologia e . .

consumo e identidade.
cultura
IV - Marketing Educacao ambiental; marketing verde; marketing politico; ética
e sociedade e responsabilidade social.

L Inteligéncia artificial aplicada ao marketing; novas tecnologias;

V - Tdpicos N o ~ : .

tendéncias de consumo; integracao dos conhecimentos por meio
emergentes d S

e seminarios.

5.1. Os temas de inteligéncia artificial e tendéncias de consumo sao

desdobramentos propostos para a unidade de tépicos emergentes, prevista na ficha
curricular.

6. METODOLOGIA

6.1. A disciplina sera desenvolvida por meio de metodologias ativas, com
participacao dos estudantes na construcao e discussao dos conhecimentos.

6.2. As aulas serao organizadas em momentos de fundamentacao tedrica,
analise critica, aplicacao pratica e socializacao dos resultados. Serao utilizadas
exposicdes dialogadas, leitura orientada de textos académicos, estudos de casos,
debates, seminarios, oficinas, atividades em grupo e apresentacdes orais.

6.3. Os estudantes serao estimulados a relacionar os conteddos com
situacoes reais de mercado, desenvolvendo diagndsticos e propostas de intervencao
mercadoldgica.

6.4. Serao utilizadas as seqguintes estratégias pedagdgicas:

e Aulas expositivas dialogadas para apresentacao dos fundamentos conceituais.
e Leitura prévia e discussao de textos cientificos e capitulos de livros.
e Andlise de campanhas, organizacdes, marcas e experiéncias de consumo.

e Seminarios tematicos conduzidos pelos estudantes, com debate e avaliacao
coletiva.

e Participacao de pesquisadores convidados, especialmente doutorandos, para
discussao de pesquisas contemporaneas.

e Desenvolvimento de um projeto aplicado de marketing, com apresentacao dos
resultados ao final da disciplina.

6.5. Os recursos didaticos compreenderao computador, projetor multimidia,
videos, artigos cientificos, livros, plataformas digitais, Moodle e materiais produzidos
pelos estudantes.

ORGANIZACAO PEDAGOGICA DE CADA ENCONTRO




a) Preparacao prévia

b) Leitura do texto indicado e elaboracao de questdes para discussao.
c) Fundamentacao e debate

d) Exposicao dialogada, problematizacao e discussao dos conceitos.
e) Aplicacao pratica

f) Analise de caso, oficina, seminario ou desenvolvimento do projeto.
g)Sintese e avaliacdo formativa

h)Socializacao dos resultados, feedback e encaminhamento da
préxima leitura.

7. AVALIACAO

7.1. A avaliacao serd continua, processual e somativa, considerando a
aprendizagem conceitual, a capacidade de andlise critica, a aplicacao dos
conhecimentos e a comunicacao académica.

7.2. Serao utilizados instrumentos individuais e coletivos, distribuidos ao
longo do semestre, totalizando 100 pontos.
7.3. Distribuicao das avaliacoes:
Instrumento Pontos

Primeira prova individual 30,0

Segunda prova individual 30,0

Seminario tematico em grupo 15,0

Projeto aplicado de marketing 15,0

Atividades praticas e estudos de 10,0

caso

Total 100,00
7.4. Recuperacao de aprendizagem: haverd realizacao da avaliacdo de

recuperacao, destinada aos estudantes que atenderem aos requisitos previstos nas
Normas Gerais da Graduacao da UFU.

7.5. A recuperacao sera individual, com questdes dissertativas e analise de
caso, contemplando os conteddos do semestre.

8. BIBLIOGRAFIA

Basica

BOONE, L. E.; KURTZ, D. L. Marketing contemporaneo. 12. ed. Sao Paulo: Cengage
Learning, 20009.

KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administracao de marketing. 14. ed. Sao Paulo: Prentice
Hall, 2012.

MATTAR, F. N. Pesquisa de marketing. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

Complementar

BLACKWELL, R. D.; ENGEL, J. F.; MINIARD, P. W. Comportamento do consumidor. 9.
ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2005.

COBRA, M. Administracao de marketing. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1991.
LEVITT, T. A imaginacao de marketing. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1990.



9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Jussara Goulart da Silva,
Professor(a) do Magistério Superior, em 06/10/2026, as 08:51, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGCAO
Componente Curricular: Trabalho de Conclusao de Curso |
Unidade Ofertante: FACES
Cédigo: GAP040 ‘ Periodo/Série: | 82 Periodo ‘ Turma
Carga Horaria:
Tedrica: 30 Prética: | 30 Total: | 60 Obrigatéria: | (X)
Professor(A): Jussara Goulart da Silva Ano/Semestre:
Observacoes:
2. EMENTA

Definigao da estrutura final do projeto de pesquisa. Desenvolvimento do trabalho de conclusao de curso.
), JUSTIFICATIVA

A disciplina justifica-se pela necessidade de inicio do processo de elaboragdo dos trabalhos de conclusdo de curso dos discentes de
Administracao, com vistas a defesa e entrega do trabalho final, conforme Projeto Pedagdgico do Curso.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

A disciplina objetiva dar continuidade a disciplina “Projeto e Pesquisa em Administrag@o 2”, no sentido de formatar a versé&o final do projeto e iniciar o
trabalho de concluséo de curso. Neste sentido, a disciplina centrara sobre o desenvolvimento dos projetos individuais de pesquisa, orientando na
definicdo do tema e no encaminhamento da pesquisa.

Objetivos Especificos:

Capacitar os estudantes no sentido de iniciar a estruturacao de projetos de pesquisa, com foco especifico no desenvolvimento da questdo de pesquisa,
objetivos, fundamentacé&o tedrica e metodologia. Capacitar os estudantes no processo de redagdo de seus projetos de TCC. Permitir com que os
estudantes tenham condigdes de apresentar e qualificar seus projetos de TCC, com vistas ao atendimento dos requisitos do Projeto Pedagdgico do Curso.

5. PROGRAMA

1. Definicao da estrutura de trabalho
1.1. Identificacdo do problema
1.2. Objetivos gerais e especificos
1.3. Justificativas
1.4. Referencial teérico
1.5. Metodologia de pesquisa
1.6. Bibliografia
1.7. Cronograma de atividades

2. Desenvolvimento da pesquisa
2.1. Ferramenta de pesquisa
2.2. Pesquisa de campo

6. METODOLOGIA

Auxilio aos estudantes no desenvolvimento dos projetos de trabalho de conclusdo de curso. Para tanto, serdo desenvolvidas atividades
para demonstrar aos estudantes os principais aspectos vinculados ao processo de elaboracdo de projetos de pesquisa, por meio de aulas
expositivas, exercicios de fixacdo de conteldo, simulacdes de elaboracdo de projetos, estudos de casos, semindrios, leituras dirigidas,
dentre outras possibilidades.

- Atividades letivas (aulas presenciais) com carga horaria de 4 horas-aula semanais (total de 60 horas): as atividades letivas
presenciais serao realizadas as tercas-feiras, das 08h00 a 11h30min.

Observacao: O professor disponibilizard horario para atendimento dos(as) estudantes para tirar duvidas relacionadas ao conteldo
especifico da disciplina, a ser comunicado em sala de aula.

- Atividades académicas extras, com carga horaria de 12 horas distribuidas ao longo do semestre) - Atividades em que os(as)
estudantes, apds terem acesso aos conteldos, explicagdes e ter participado das aula expositivas (aulas presenciais), desenvolverdo o
projeto de trabalho de conclusdo de curso.

Carga Hordria total (em horas-aula) de atividades presenciais: 60 horas.
Carga Hordria total (em horas-aula) de atividades académicas extras: 12 horas.
Total: 18 semanas = 72 aula horas

Recursos Didatico-Pedagégicos: Quadro e giz/pincel; Data-Show; Notebooks, tablets e outros meios digitais, de responsabilidade
exclusiva dos(as) estudantes e/ou disponibilizados pela UFU-Campus Pontal, para fins de operacionalizacao das atividades avaliativas e
acompanhamento dos conteldos a serem exibidos e debatidos em aulas presenciais e também nas atividades assincronas.

Frequéncia dos(as) discentes:

Atividades presenciais: frequéncia mensurada mediante confirmacao de presenca via chamada oral, feita pelo docente no decorrer das
aulas.




Atividade académica extra: entrega das atividades propostas no prazo estipulado. O atraso e/ou a ndo entrega acarretara no registro
de Falta na frequéncia do(a) discente controlada pelo Diério de Classe.

Cronograma de atividades*:

Aula Conteudo Formato

1 Apresentacao da disciplina Presencial

1. Definigao da estrutura do trabalho - Tema de pesquisa
1.1. Identificagao do problema

1.2. Objetivos gerais e especificos

1.6. Bibliografia (Normas ABNT Citagao/Referéncias)

Presencial

1. Definicao da estrutura do trabalho - Tema de pesquisa
3 1.1. Identificagao do problema Presencial
1.2. Objetivos gerais e especificos

1. Definigao da estrutura do trabalho - Tema de pesquisa
4 1.1. Identificagdo do problema Presencial
1.2. Objetivos gerais e especificos

5 Atividade - Tema, problema e objetivos da pesquisa AAE
6 Apresentacao - Tema, problema e objetivos da pesquisa Presencial
7 1.3. Justificativas Presencial
8 Atividade - Justificativas AAE
9 Apresentacao - Justificativas Presencial
10 1.4. Referencial tedrico Presencial
11 Vem pra UFU Presencial
12 1.4. Referencial tedrico Presencial
13 Atividade - Referencial tedrico AAE
14 Apresentacao - Referencial teérico Presencial
15 1.5. Metodologia Presencial
16 1.5. Metodologia Presencial
17 Atividade - Metodologia AAE

Apresentacao - Metodologia
1.6. Bibliografia

18 1.7. Cronograma de atividades Presencial
2. Desenvolvimento da pesquisa
19 Qualificagdo do Projeto de TCC Banca

*Cronograma sujeito a alteragdes.

7. AVALIACAO

A avaliacdo da disciplina se dara por intermédio da realizacdo de Banca de Qualificacdo do Projeto de Trabalho de Conclusédo de Curso. As
instrucdes e procedimentos para realizagao da referida banca sao regidas pela Resolugao 01/2019 do Colegiado do Curso de
Administracao da Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producdo e Servico Social (FACES/UFU) - Normas
Complementares de Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) do Curso de Administragao da FACES/UFU - publicada em
http://www.faces.ufu.br/graduacao/administracao/saiba-mais/tcc

T1: Nota obtida na Banca de Qualificacdo do Projeto de Trabalho de Concluséo de Curso.

A nota final (NF) do discente seréd calculada a partir da nota obtida em T1, da seguinte forma: NF = T1. O aluno que obtiver nota final (NF)
igual ou superior a 60,00 pontos, estard aprovado na disciplina, conforme Resolucdo 15/2011 do Conselho de Graduacdo da Universidade
Federal de Uberléndia.

Observacao: Conforme previsto pela Resolugdo CONGRAD N2 46, de 28 de margo de 2022, Secao Ill, Art. 141, § 12 e § 29, as disciplinas
de Trabalho de Conclusao de Curso ndo sdo passiveis de aplicacao de Atividade de Recuperacdo de Aprendizagem.

8. BIBLIOGRAFIA

Basica

AZEVEDO, |. B. O prazer da producao cientifica: passos praticos para a producao de trabalhos académicos. 13. ed. Sdo Paulo: United
Press, 2012.

BASTOS, C. L.; KELLER, V. Aprendendo a aprender: introducdo a metodologia cientifica. 21. ed. Petrépolis: Vozes, 2008.

CRESWELL, J. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 3. ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.

Complementar
BARROS, A.]. S.; LEHFELD, N. A. S. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2007.
CARVALHO, M. C. M. Construindo o saber: metodologia cientifica, fundamentos e técnicas. 24. ed. Cam/pinas: Papirus, 2012.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucao de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa,
elaboracao, anélise, interpretacao de dados. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

SILVA, A. M.; PINHEIRO, M.S. F.; FREITAS, N.E. Guia para normalizacao de trabalhos técnico-cientificos: projetos de pesquisa,
monografias, dissertacdes e teses. 5. ed. Uberlandia: EDUFU, 2013.

0. APROVAGCAO

Aprovado em reunido do Colegiado realizada em: /1

Coordenacao do Curso de Graduacdo:



http://www.faces.ufu.br/graduacao/administracao/saiba-mais/tcc
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Documento assinado eletronicamente por Jussara Goulart da Silva, Professor(a) do Magistério Superior, em 06/10/2026, as 08:52,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI"\O
Comlponente Administracao Financeira de Curto Prazo
Curricular:
Unidade
Ofertante: FACES
Cadigo: I\I/=|ACES31116 Periodo/Série: | 4¢ Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 45 Pratica:| 15 Total: | 60 Obrigatp(ia: Optativp( )
Professor(A): DR. DANY ROGERS SILVA Ano/Semestre: | 2026/02
Observacoes: Disciplina equivalente a GAP029 - Administracao Financeira | PPC 2010-1
2. EMENTA

Ambiente financeiro empresarial. Capital de giro e equilibrio financeiro. Fluxo de caixa:
dimensionamento e operacionalizagcao. Administracao de caixa: fundamentos, modelos
e aplicacdes. Administracao de valores a receber e de estogues. Fontes de
financiamento de curto prazo.

3. JUSTIFICATIVA

A disciplina Administracao Financeira de Curto Prazo tem papel essencial na formacao
do administrador, pois aborda decisdes financeiras que afetam diretamente a liquidez,
a rentabilidade e o equilibrio operacional-financeiro das organizacdes. Em um
ambiente empresarial contemporaneo, caracterizado por alta competitividade e
incertezas, compreender 0s mecanismos de gestao do capital de giro torna-se
fundamental para a sustentabilidade das empresas.

Ao tratar de temas como gestdo de caixa, crédito, estoques e financiamento de
curto prazo, a disciplina permite que o estudante desenvolva competéncias
analiticas e técnicas para administrar recursos financeiros com foco na eficiéncia
operacional e na maximizacao de valor para a empresa. Além disso, proporciona
base tedrica e pratica para a tomada de decisdo em situacdes que exigem equilibrio
entre liquidez, risco e rentabilidade, preparando o futuro profissional para lidar com
os desafios financeiros do cotidiano empresarial.

4. OBJETIVO
Objetivo Geral:

Desenvolver a capacidade de administrar as financas empresariais de curto prazo,
com foco no equilibrio econdmico-financeiro corporativo e na eficiéncia da gestao do
capital de giro, caixa, dos valores a receber e estoques.




Objetivos Especificos:

Compreender os fundamentos da administracao financeira, reconhecendo a
importancia das decisdes de curto prazo no contexto da gestao global da empresa.

Analisar a estrutura e a dinamica do capital de giro, identificando os fatores que
influenciam o nivel 6timo de investimento e financiamento em ativos e passivos
circulantes.

Integrar os componentes do capital de giro em um modelo de gestao financeira
eficiente, utilizando indicadores e ferramentas de analise para suporte a tomada de
decisao.

5. PROGRAMA
1. Fundamentos de administracao financeira
1.1. Financas: conceito, evolucao e funcoes

1.2. As financas na estrutura organizacional da empresa
1.3. Papel, objetivos e funcdes do administrador financeiro
1.4. Conceitos essenciais em Financas

1.5. O ambiente financeiro empresarial

2. Capital de giro e equilibrio financeiro

2.1. A gestao do capital de giro

2.2. Conceitos essenciais: CGL e CCL

2.3. Investimento e financiamento do capital de giro

2.4. Necessidade de investimento em capital de giro (NICG)

3. Administracao de caixa
3.1. A gestao do caixa
3.2. Ciclo de caixa e controle de saldo

3.3. Modelos de administracao de caixa

4. Administracao de estoques
4.1. O estoque nas empresas

4.2. Gestao e controle de estoques



4.3. Técnicas de administracao de estoques

5. Administracao de valores a receber
5.1. Gestao e anadlise de crédito
5.2. Risco de crédito
5.3. Politicas de crédito e cobranca
6. METODOLOGIA

Em consonancia com as metodologias pedagdgicas mais modernas no processo de
ensino-aprendizagem, o foco desse curso dar-se-d& pela participacdao ativa do(a)
aluno(a) neste processo. O professor desempenhard um papel de orientador,
direcionando os conteldos e atividades que serao desempenhadas, cabendo assim
ao(a) aluno(a), que é o principal componente da relacao ensino-aprendizagem, a
responsabilidade principal pela absorcao e evolucao do seu préprio conhecimento.

A metodologia do curso fundamenta-se no tripé:

1 ) Conhecimentos prévios do(a) aluno(a): antes de todas as aulas
sincronas/presenciais em que se iniciara algum conteudo novo, os(as) alunos(as) farao
atividades prévias para obtencao de conhecimentos iniciais sobre o assunto. Nenhum
contelddo é iniciado pelo professor sem gque o(a) aluno(a) tenha um primeiro contato
com ele. Estas atividades poderao ser leitura de artigos de magazines da area, sites
especializados ou periddicos; visualizacao de videos do YouTube ou qualquer outra
plataforma; resolucao de questdes tedricas por meio de estudos dirigidos; elaboracao
de resumos ou resenhas de algum artigo ou capitulo do livro, entre outras atividades.

2) Aprofundamento teérico: nesta etapa ter-se-a um aprofundamento com acdes de
cunho tedrico cujo objetivo é avancar, principalmente, nos conceitos, teorias,
ferramentas e pesquisas atuais que abordem sobre o assunto. Atividades neste tripé
poderao ser aulas expositivas ou dialogadas com o uso de projecao de slides;
resolucao e discussao de questdes tedricas nas aulas sincronas; discussdes de textos e
artigos lidos previamente; dinamicas de grupos; féruns de discussao; seminarios,
entre outras acoes.

3) Aplicacao pratica: considerando que acredito que a melhor forma de aprender é
fazendo e errando, para todo e qualquer contelddo do curso realiza-se atividades de
cunho préatico para que o(a) aluno(a) entenda na pratica o que foi abordado. Como
atividades praticas poder-se-a ter discussao de cases; exercicios praticos; conversa
com empresarios/empreendedores; aplicacdes praticas de determinado assunto em
empresas reais etc.

7. AVALIACAO
7.1. Participacao: 40 pontos

Esta pontuacao serd distribuida como forma de participacao do aluno durante todo o
curso, e isso implica na realizacao das atividades de conhecimento prévio, que serao
solicitadas pelo professor para que o(a) aluno(a) tenha um primeiro contato com o
conteudo a ser ministrado; pela realizacao de alguma atividade tanto em sala de aula
gquanto de forma assincrona tais como lista de exercicios, autoavaliacao, seminarios,



estudos dirigidos entre outras.

7.2. Provas: 60 pontos
No quadro a seguir estao expostos as diretrizes para a realizacao das provas do curso:

Prova Valor Questoes Conteudo Data
Prevista

Exercicios,
Dissertativas,

Prova | 35,00 Objetivas, entre Modulos 1,2 e 3 27/10/26
outras.
Exercicios,
Prova Il | 25,00 Dissertativas, Médulos 4 e 5 01/12/26

Objetivas, entre
outras.

7.3 Atividade avaliativa de recuperacao de aprendizagem. A atividade final de
recuperacao para atendimento da resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de marco de
2022, especificamente a Secao lll - Da avaliacao de recuperacao, sera uma prova sem
consulta, individual e contemplando todos os mdédulos do curso.

A data prevista para a sua realizacao é 17/03/2025, e somente terao direitos a
realizacao desta atividade os(as) alunos(as) que nao obtiveram 60 pontos ao longo do
curso e que ja nao tenham sido reprovados por frequéncia.

7.4 Nota final e aprovacao. Para computar a nota final do curso os seguintes
critérios serao adotados:

1. Caso o(a) aluno(a) nao realize a atividade avaliativa de recuperacao de
aprendizagem conforme item 7.5, serao somadas todas as notas obtidas pelo(a)
aluno(a) referente aos itens 7.1 ao 7.4, e, tendo sido frequente em mais de 75% das
aulas e obtido nota igual ou superior a 60 pontos, ele(a) serd aprovado(a).

2. Caso o(a) aluno(a) realize a atividade avaliativa de recuperacao de aprendizagem
conforme item 7.5, a soma de todas as notas obtidas pelo(a) aluno(a) referente aos
itens 7.1 ao 7.4 contemplard 50% da nota final e a atividade de recuperacao de
aprendizagem 50% da nota final. Tendo obtido nota igual ou superior a 60 pontos
nesta ponderacao, o(a) aluno(a) sera aprovado(a).

8. BIBLIOGRAFIA
Basica

ASSAF NETO, A.; SILVA, C. A. T. Administracao do capital de giro. 42 Ed. Sao Paulo:
Atlas, 2022.

ASSAF NETO, A. Financas corporativas e valor. 82 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.

MEGLIORINI, E.; VALLIM, M. A. Administracao Financeira: uma abordagem brasileira.
Sao Paulo: Atlas, 2009.

Complementar

ASSAF NETO, A.; LIMA, F. G. Fundamentos de Administracao Financeira. 82 Ed.
Sao Paulo: Atlas, 2017.



GITMAN, L. J.; MADURA, ]J. Administracao financeira: uma abordagem gerencial. Sao
Paulo: Pearson Addison Wesley, 2008.

HOJI, M. Administracdao Financeira e Orcamentaria: matemadtica financeira
aplicada, estratégias financeiras e orcamento empresarial. 122 Ed. Sao Paulo: Atlas,
2017.

LEMES JUNIOR, A. B.; RIGO, C. M.; CHEROBIM, A. P. S. Administracao financeira:
principios, fundamentos e praticas brasileiras. 4¢ Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

WESTON, J. F; BRIGHAM, E. . Fundamentos da administracao financeira. 1092
Ed. Sao Paulo: Pearson Makron Books, 2000.
9. APROVACAO

Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:

Documento assinado eletronicamente por Dany Rogers Silva, Professor(a) do
Magistério Superior, em 08/10/2026, as 09:45, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O
Comlponente Planejamento e Controle Financeiro
Curricular:
Unidade
Ofertante: FACES
Cadigo: FACES31606 M | Periodo/Série: | 62 Turma:| M
Carga Horaria: Natureza:
Tedrica: 45 Pratica:| 15 Total: | 60 Obrigatp(i: Optativp( )
Professor(A): DR. DANY ROGERS SILVA Ano/Semestre: | 2026/02
Observacdes: Disciplina equivalente a GAP037 - Planejamento e Controle Financeiro PPC
Goes: 2010-1 do 8¢ periodo.
2. EMENTA

Instrumentos e processos de planejamento e controle financeiro. Orcamento
empresarial: conceito, evolucao e tipos. Desenvolvimento de orcamentos:
planejamento, avaliacao, controle e decisao.

3. JUSTIFICATIVA

E essencial que um futuro administrador tenha a desenvoltura necesséria para lidar
com questdes gerenciais relacionado as financas, seja objetivos de lucratividade ou
questdes que se relacionam com o controle de risco e orcamentdrias, sempre tendo
como direcionamento o objetivo principal da administracao financeira que é
maximizar o valor aos acionistas de uma empresa.

Entre as ferramentas de gestao estratégia e financeira destaca-se o planejamento e
orcamento empresarial, que integra os objetivos corporativos com os recursos
disponiveis de uma empresa, garantindo uma atuacao mais eficiente, previsivel e
sustentavel.

Por meio da adocao desta ferramenta uma empresa terd uma maior alinhamento
estratégico e operacional, mais previsibilidade e antecipacdo de resultados, melhor
controle e eficiéncia na alocacao de recursos, avaliacdao de desempenho e
responsabilidade gerencial, base para tomada de decisao e ajustes estratégicos,
comunicacdo e transparéncia organizacional clara e sustentabilidade financeira e
crescimento de longo prazo.

4. OBJETIVO
Objetivo Geral:




Apresentar conceitos, técnicas e praticas necessarias ao planejamento e controle
financeiro das empresas a fim de subsidiar tomadas de decisdes financeiras de curto
e longo prazo.

Objetivos Especificos:

Compreender os conceitos, principios e finalidades do planejamento e do orcamento
empresarial, reconhecendo sua importancia como instrumento de integracao entre os
objetivos estratégicos e financeiros das empresas.

Aplicar métodos e técnicas de elaboracao e analise orcamentaria para identificar
riscos, avaliar cenarios e subsidiar a tomada de decisdes financeiras em contextos
organizacionais dinamicos e incertos.

Analisar e controlar o desempenho financeiro das organizacdes por meio da avaliacao
de desvios orcamentarios, interpretacao de indicadores de resultado e proposicao de
medidas corretivas que reforcem a eficiéncia e a responsabilidade gerencial.

5. PROGRAMA
1. Planejamento e Orcamento
1.1. Conceitos, elementos e principios gerais
1.2. Planejamento e Controle: vantagens e limitacdes
1.3. Tipos de planejamento
1.4. Orcamento Empresarial

1.5. Controladoria e o papel do Controller

2. Tendéncias em Planejamento e Orcamento

2.1. Tipos de orcamento: novos conceitos e técnicas

2.2. Budget x forecast

2.3. Custos e Responsabilidades: ABC e Controle Matricial

2.4. Modelos gerenciais: OBZ, BSC e Beyond budgeting

3. Orcamentos Gerenciais por Area
3.1. Marketing

3.2. Producao

3.3. Investimento/terceirizacao

3.4. Custo de producao e despesas



3.4.1. Compras e estocagem de materiais
3.4.2. Mao-de-obra direta

3.4.3. Custos indiretos de producao

3.4.4. Orcamento de despesas

3.5. Caixa

4. Controle Orcamentario
4.1. Conceitos e objetivos

4.2. Principais focos de atencao
4.3. Vantagens e desvantagens
4.4. Relatérios de desempenho

4.5 Analise de variacoes
6. METODOLOGIA

Em consonancia com as metodologias pedagdgicas mais modernas no processo de
ensino-aprendizagem, o foco desse curso dar-se-a pela participacao ativa do(a)
aluno(a) neste processo. O professor desempenhara um papel de orientador,
direcionando os conteldos e atividades que serao desempenhadas, cabendo assim
ao(a) aluno(a), que é o principal componente da relacdao ensino-aprendizagem, a
responsabilidade principal pela absorcao e evolucao do seu préprio conhecimento.

A metodologia do curso fundamenta-se no tripé:

1 ) Conhecimentos prévios do(a) aluno(a): antes de todas as aulas

sincronas/presenciais em que se iniciara algum contelddo novo, os(as) alunos(as) farao
atividades prévias para obtencao de conhecimentos iniciais sobre o assunto. Nenhum
contelddo é iniciado pelo professor sem que o(a) aluno(a) tenha um primeiro contato
com ele. Estas atividades poderao ser leitura de artigos de magazines da area, sites
especializados ou periddicos; visualizacao de videos do YouTube ou qualquer outra
plataforma; resolucao de questdes tedricas por meio de estudos dirigidos; elaboracao
de resumos ou resenhas de algum artigo ou capitulo do livro, entre outras atividades.

2) Aprofundamento teérico: nesta etapa ter-se-a um aprofundamento com acdes de
cunho tedrico cujo objetivo é avancar, principalmente, nos conceitos, teorias,
ferramentas e pesquisas atuais que abordem sobre o assunto. Atividades neste tripé
poderao ser aulas expositivas ou dialogadas com o uso de projecao de slides;
resolucao e discussao de questdes tedricas nas aulas sincronas; discussdes de textos e
artigos lidos previamente; dinamicas de grupos; féoruns de discussao; seminarios,
entre outras acoes.

3 ) Aplicacao pratica: para mim a melhor forma de aprender é fazendo e errando,
por isso, para todo e qualquer conteddo do curso realizar-se-a atividades de cunho
pratico para que o(a) aluno(a) entenda na pratica o que foi abordado. Como atividades
praticas poderemos ter discussao de cases; elaboracdo de um orcamento empresarial
que simula uma situacdo real; exercicios praticos; conversa com



empresarios/empreendedores; elaboracdao do orcamento real de uma PME entre outras
atividades.

7. AVALIACAO
7.1. Participacao: 40 pontos

Esta pontuacado serd distribuida como forma de participacdao do aluno durante todo o
curso, e isso implica na realizacdao das atividades de conhecimento prévio, que serao
solicitadas pelo professor para que o(a) aluno(a) tenha um primeiro contato com o
conteudo a ser ministrado; pela realizacao de alguma atividade tanto em sala de aula
guanto de forma assincrona tais como lista de exercicios, autoavaliacdo, seminarios,
estudos dirigidos entre outras.

7.2. Provas: 60 pontos
No quadro a seqguir estao expostas as diretrizes para a realizacao das provas do curso:

Prova Valor Questoes Conteudo Data
Prevista

Exercicios,
Dissertativas,

Prova | 35,00 oo Médulos 3.1, 3.2 e 3.3 26/10
Objetivas, entre
outras.
Exercicios,
Prova Il | 25,00 Dissertativas, Médulos 3.4, 3.5 e 4 30/11

Objetivas, entre
outras.

7.3 Atividade avaliativa de recuperacao de aprendizagem. A atividade final de
recuperacao para atendimento da resolucao CONGRAD N¢ 46, de 28 de marco de
2022, especificamente a Secao lll - Da avaliacao de recuperacao, sera uma prova sem
consulta, individual e contemplando todos os mdédulos do curso.

A data prevista para a sua realizacdao é 17/03/2025, e somente terao direitos a
realizacao desta atividade os(as) alunos(as) que nao obtiveram 60 pontos ao longo do
curso e que ja nao tenham sido reprovados por frequéncia.

7.4 Nota final e aprovacao. Para computar a nota final do curso os seguintes
critérios serao adotados:

1. Caso o(a) aluno(a) nao realize a atividade avaliativa de recuperacao de
aprendizagem conforme item 7.5, serao somadas todas as notas obtidas pelo(a)
aluno(a) referente aos itens 7.1 ao 7.4, e, tendo sido frequente em mais de 75% das
aulas e obtido nota igual ou superior a 60 pontos, ele(a) serd aprovado(a).

2. Caso o(a) aluno(a) realize a atividade avaliativa de recuperacao de aprendizagem
conforme item 7.5, a soma de todas as notas obtidas pelo(a) aluno(a) referente aos
itens 7.1 ao 7.4 contemplara 50% da nota final e a atividade de recuperacao de
aprendizagem 50% da nota final. Tendo obtido nota igual ou superior a 60 pontos
nesta ponderacao, o(a) aluno(a) sera aprovado(a).

8. BIBLIOGRAFIA
Basica



FREZATTI, F. Orcamento empresarial: planejamento e controle gerencial. 6 ed?.
Sao Paulo: Atlas, 2015.

HOJI, M. Administracao financeira e orcamentaria: matematica financeira
aplicada, estratégias financeiras e orcamento empresarial. 8 ed?. Sdo Paulo: Atlas,
20009.

SANVICENTE, A. Z; SANTQOS, C. C.Orcamento na administracao de empresas:
planejamento e controle. 2 ed?. Sao Paulo: Atlas, 2013.

Complementar

CARNEIRO, M.; MATIAS, A. B. Orcamento empresarial: teoria, pratica e novas
técnicas. Sao Paulo: Atlas, 2011.

HOJI, M.; SILVA, H. A. da. Planejamento e controle financeiro: fundamentos e
casos praticos de controle financeiro. Sao Paulo: Atlas, 2010.

MATARAZZO, D. Andlise financeira de balancos: abordagem bésica e gerencial.
62 ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

OLIVEIRA, L. M.; PEREZ JUNIOR, J. H.; SILVA, C. A. S.Controladoria estratégica. 11
ed?. Sao Paulo: Atlas, 2015.

PADOVEZE. C. L.; TARANTO, F. C. Orcamento empresarial: novos conceitos e
técnicas. Sao Paulo: Pearson Education, 2009.

WELSCH, G. A. Orcamento empresarial. 4 ed?. Sao Paulo: Atlas, 2013.
9. APROVACAO
Aprovado em reuniao do Colegiado realizada em: / /

Coordenacao do Curso de Graduacao:
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Documento assinado eletronicamente por Dany Rogers Silva, Professor(a) do
Magistério Superior, em 08/10/2026, as 09:46, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACI\O

Comlponerllte Introducao ao Direito

Curricular:

Unidade

Ofertante: FACES

Cadigo: FACES31107 Periodo/Série: | 2¢ Turma:| N

Carga Horaria: Natureza:

Tedrica: 60H Pratica:| 00 Total: | 60H Obrigatp(i: Optativp( )

Professor(A): Fernando Alves Viali Filho Ano/Semestre: | 2026-2

Observacoes:

2. EMENTA

Teoria do direito. Direito publico. Teoria do Estado. Direito constitucional. Direito
administrativo. Direito
privado. Direito civil.

3. JUSTIFICATIVA

O Conteudo apresentado apresenta como instrumento de efetivacao do projeto
pedagdgico, sobretudo quanto a capacidade de interpretacdo das normas que
regem a atuacao profissional do administrador a fim de garantir que o discente se
apresente seguro, confiante e preparado para os desafios profissionais do mercado.

4. OBJETIVO

Objetivo Geral:

Dotar o aluno de uma base minima de conhecimentos juridicos atinentes a area da
Administracao.

Objetivos Especificos:

Capacitar o aluno a compreensao das relacdes juridicas, bem como a identificacdo e
configuracdo das mesmas; fazer com que o aluno possa interpretar e aplicar a norma juridica,
nas varias situacodes faticas em que o profissional deparar-se.

5. PROGRAMA

1. Teoria do direito: conceito, ramos, fontes do direito; aplicacao das normas de
direito; principios de
direito.
2. Teoria do Estado: conceito; elementos, fundamentos e fins do estado; formas de
estado; formas de
governo; sistema de governo; regime politico; sistemas eleitorais.
3. Direito constitucional: conceito; principios constitucionais; aplicabilidade da norma
constitucional;
poder constituinte; organizacao do estado; intervencao; defesa do estado; divisao de



poderes; direitos e

garantias fundamentais; nacionalidade; direitos politicos; partidos politicos; ordem
social.

4. Direito administrativo: conceito; administracao publica; 6rgaos da administracao;
ato administrativo;

contratos administrativos; licitacao; servicos publicos; servidor publico; propriedade
publica; poder de

policia.

5. Direito civil: conceito; personalidade, capacidade; pessoa juridica; domicilio; bens;
fatos juridicos;

negdcio juridico; obrigacoes, classificacao, pagamento e extincdo, inadimplemento;
contratos, formacao,

celebracao, aperfeicoamento e extincao; responsabilidade civil; posse e
propriedade; direitos reais de uso

e gozo; direitos reais de garantia.

6. METODOLOGIA
Organizacao das aulas e atividades

1) Atividades presenciais: carga horaria de 4 (quatro) horas/aula em 15 (quinze)
encontros as segundas-feiras, totalizando ao final 60 (sessenta) horas/aula.

As atividades presenciais serao realizadas as segundas-feiras das 19h até as
22h:30min.

Nesta modalidade serao apresentados e discutidos os conteudos programaticos
consignado no projeto pedagdégico do curso, que permitird ao discente resolver
questboes e reflexbes que serao apresentadas, especialmente nas atividades
avaliativas.

b) Atividades avaliativas: sera disponibilizados aos discentes exercicios de fixacao
de aprendizagem em cada encontro presencial, além de atividades avaliativas
bimestralmente com dinamicas de apresentacdes orais e duas avaliagcdes escritas
bimestral, ambas seguindo o planejamento apresentados aos discentes no inicio do
semestre.

O docente disponibiliza aos alunos grupos da disciplina em aplicativo de rede social,
garantido socializacdao das informacdes e duvidas do conteldo, com questdes e
reflexdes académicas proporcionando interacao entre o docentes e discentes extra
sala de aula.

2) Atividade académicas extras: carga horaria de 4 horas/aulas (03 atividades)
totalizando ao final 12 horas/aula.

As atividades serao divididas entre:

2.1. Atividade para complementacao de carga horaria: 2 atividades de 4horas/aula,
totalizando 8horas/aula.

2.2. Outras atividades (previstas no calendario académico): 1 atividade de 4
horas/aula, totalizando 4 horas/aula.

Nessa modalidade estao compreendidas: a) leituras de material complementar
enviado por meio de aplicativo, e b) atividade avaliativa correspondente ao material
complementar.

PLATAFORMAS E RECURSOS DIDATICOS:

Material da disciplina e outros materiais complementares como aplicativo de rede
social (whatsaap) criado especialmente para disciplina, canal em que serao enviados
0S materiais complementares, avisos, exercicios de fixacdao de aprendizagem, além



de possibilitar a interacao cientificas entre os discentes

7. AVALIACAO

Bimestralmente serao aplicadas avaliacbes escritas de natureza discursiva,
objetivando - mais que a afericdo do conteldo - a comprovacao da interpretacao e
aplicacao da teoria ministrada nas situacdes reais do universo de gestao empresarial.

No ultimo bimestre os alunos apresentarao seminarios com participacdao do professor
e ou alunos de outras disciplinas correlatas, contribuindo para melhor aproveitamento
da interdisciplinariedade tracada como objetivo.

Instrumento Valor Formato
Avaliacao individual sem consulta 30,0 Questdes Discursivas e de Mdltipla
(Prova) pts. Escolha
Avaliacao individual sem consulta 30,0 Questdes Discursivas e de Mdltipla
(Prova) pts. Escolha
Exercicios e atividades em sala de | 40,0 Diversificado
aula pts.
8. BIBLIOGRAFIA

Basica

BRUSCATO, Wilges Ariana. Manual de direito empresarial brasileiro. Sao Paulo:
Saraiva, 2011.

COELHO, Fabio Ulh6a. Manual de direito comercial: direito de empresa. 25. ed.
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