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Introduzir as noções básicas de modelagem, os conceitos de redes e de programação matemática para 

resolução de problemas na área de pesquisa operacional, bem como suas aplicações em 

administração. 

 

 

Introdução à pesquisa operacional. Introdução à programação linear. Métodos determinísticos de 

apoio à tomada de decisão. Métodos probabilísticos de apoio à tomada de decisão. 
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1. Introdução à pesquisa operacional 

1.1. Conceitos 

1.2. Aplicações 

 

2. Introdução à programação linear 

2.1. Conceitos 

2.2. Exemplos 

 

3. Métodos determinísticos de apoio à tomada de decisão 

3.1. Modelagem e método gráfico de solução  

3.2. O método simplex (algébrico) 

3.3. O problema do transporte 

3.4. A utilização de softwares 

 

4. Métodos probabilísticos de apoio à tomada de decisão 

4.1.Árvores de decisão 

4.2. Cadeias de Markov 

 

5. Teoria de filas  

5.1. Notação de Kendall 

5.2. Medidas de desempenho de sistemas de filas 

5.3. Tipos de sistemas de filas 

5.4. Estatística e sistemas de filas 
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