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1. OBJETIVOS
Proporcionar uma visão geral acerca das especificidades de micro e pequenas
empresas brasileiras, sob a ótica de teorias e modelos analíticos voltados para a
explicação de perspectivas estratégicas e gerenciais que influem sobre a gestão
cotidiana desse tipo particular de negócio.
2. EMENTA
Introdução à gestão de pequenas empresas. As pequenas empresas e o contexto
brasileiro. Modelos de análise e formatos organizacionais de pequenas empresas.
Práticas de gestão em pequenas empresas. Empresas familiares.
3. PROGRAMA
1 Introdução à gestão de pequenas empresas
1.1 A pequena empresa: conceitos e definições
1.2 A pequena empresa: critérios de classificação e categorização
1.3 Particularidades organizacionais das pequenas empresas
1.4 Fatores de sucesso e fracasso de pequenas empresas
 
2 As pequenas empresas e o contexto brasileiro
2.1 Importância socioeconômica
2.2 Aspectos jurídico-legais da constituição de pequenas empresas
2.3 Lei Geral da Micro e Pequena Empresa
2.4 Microempreendedor Individual
 
3 Modelos de análise e formatos organizacionais das pequenas empresas
3.1 Ciclo de vida
3.2 Modelos de análise aplicados a pequenas empresas
3.3 As pequenas empresas e suas particularidades de estrutura organizacional
3.4 Redes de pequenas empresas
3.5 Internacionalização de pequenas empresas
 
4 Práticas de gestão em pequenas empresas
4.1 O processo de tomada de decisão em pequenas empresas
4.2 Práticas de gestão mercadológica de pequenas empresas
4.3 Práticas de gestão financeira de pequenas empresas
4.4 Práticas de gestão de pessoas em pequenas empresas
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4.5 Práticas de gestão de operações/serviços/varejo em pequenas empresas
4.6 Práticas de gestão estratégica de pequenas empresas
 
5 Empresas familiares
5.1 Conceitos de empresa familiar
5.2 Dinâmica família e empresa
5.3 Importância socioeconômica
5.4 Ciclo de vida
5.5 Processos de sucessão
5.6 Processos de profissionalização
5.7 Governança de empresas familiares
5.8 Elementos simbólicos da gestão de empresas familiares: cultura, valores, símbolos
5.9 Relações de poder e conflito em empresas familiares
5.10 Empreendedorismo, inovação e competitividade de empresas familiares
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