SERVICO PUBLICO FEDERAL r
MINISTERIO DA EDUCACAO }
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

FICHA DE COMPONENTE CURRICULAR

CODIGO: COMPONENTE CURRICULAR:
GAP061 Topicos Especiais em Operacdes Il
UNIDADE ACADEMICA OFERTANTE: SIGLA:
FACULDADE DE CIENCIAS INTEGRADAS DO PONTAL FACIP
CH TOTAL TEORICA: CH TOTAL PRATICA: CH TOTAL:
30 30 60
OBJETIVOS

Apresentar tépicos suplementares as disciplinas Administracdo da Produgdo, Administracdo de
Projetos, Logistica Empresarial, Administracdo de recursos materiais e patrimoniais. Expor, analisar
e discutir novas filosofias, metodologias e técnicas da area. Explorar a integracdo da area de
operac0es e servigos com as demais areas funcionais da empresa.

EMENTA

Temas contemporéneos da &rea de operacBes e servicos. Modelagem de processos com apoio
computacional. Modelos aplicados a &rea de logistica empresarial. Modelos aplicados a &rea de
producdo. Modelos aplicados a area de gestdo de estoques.
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PROGRAMA

1. Temas contemporaneos da area de operagoes e servico

1.1. Introducdo a estratégia de operacdes

1.2. Objetivos, suas inter-relagdes e medidas de desempenho das operacfes
1.3. Competéncias e operagdes, competéncias cumulativas

1.4. Integracéo Estratégica.

2. Modelagem de processos com apoio computacional.
2.1. Notacao de modelagem de processo de negdcio
2.2. Gerenciamento de processo
2.3. Conformidade na modelagem de processo

3. Modelos aplicados a area de logistica empresarial.
3.1. Problemas de transportes
3.2. Problemas de caxeiro viajante
3.3. Problemas de mochila

4. Modelos aplicados a area de producao.
4.1. MRP aplicado
4.2. Sistemas integrados de gestdo
4.3. Planejamento e controle de produgéo

5. Modelos aplicados a area de gestdo de estoques.
5.1. Problemas contemporaneos de gestdo de estoque
5.2. Softwares de gestdo de estogues

5.3. Gestdo de estoques e sistemas integrados
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