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Proporcionar aos alunos uma visão abrangente da administração contemporânea em meio ao processo 

contínuo de mudança. 

 

 

Introdução ao inconstante mundo do trabalho. Sistemas de decisão e monitoração. Organizando 

tarefas e modelando a cultura da organização. Liderando e delegando poder. Renovação 

organizacional. 
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1. Introdução ao inconstante mundo do trabalho 

1.1. A nova economia 

1.2. A nova organização 

1.3. O novo funcionário 

 

2. Sistemas de decisão e monitoração  

2.1. Tomando decisões 

2.2. Avaliando o ambiente 

2.3. Implementando sistemas de planejamento 

2.4. Avaliando o desempenho 

 

3. Organizando tarefas e modelando a cultura da organização 

3.1. A estrutura organizacional 

3.2. A tecnologia e os desenhos de processos de trabalho 

3.3. A administração de recursos humanos 

 

4. Liderando e delegando poder 

4.1. Compreendendo as bases do comportamento humano 

4.2. Motivação do trabalho e recompensas 

4.3. Questões sobre liderança 

 

5. Renovação organizacional 

5.1. Administrando a mudança: revisando o inconstante mundo do trabalho 

5.2. O que os gerentes podem mudar 

5.3. Técnicas para mudar pessoas 

5.4. As questões contemporâneas na administração da mudança: cultura nacional, 

reengenharia, estresse e inovação. 
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