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1. OBJETIVOS

Apresentar o0s principais aspectos da controladoria, sob a oética de funcgao
organizacional e também enquanto ramo do conhecimento. Neste contexto, propde-
se, com a disciplina, apresentar e discutir os mais recentes fundamentos e modelos
gerenciais desenvolvidos para o apoio ao processo decisério das organizacdes
contemporaneas.

2. EMENTA

Controladoria: aspectos introdutérios. O Sistema de Informagdes Gerenciais e a
Controladoria. Coordenacao do sistema organizacional. Configuracao da
Controladoria. Balanced Scorecard. (BSC) Controladoria e valor da empresa: Gestao
Baseada em Valor (VBM).

3. PROGRAMA

1 Controladoria: aspectos introdutérios
1.1 A Origem da Controladoria

1.2 O Conceito e o Papel da Controladoria
1.3 Funcdes Basicas da Controladoria

1.4 Usudrios da Controladoria

2 O Sistema de Informacdes Gerenciais e a Controladoria
2.1 Sistema de Informacao

2.2 Sistema de Informacao Contabil

2.3 Sistema de Informacao Gerencial (SIG)

2.4 O Sistema Controladoria

3 Coordenacao do sistema organizacional
3.1 A Arquitetura Organizacional




3.2 Gestao Centralizada e Descentralizada
3.3 Centros de Responsabilidade
3.4 Segmentacao dos Relatorios

4 Configuracao da Controladoria

4.1 A Controladoria na Organizacao

4.2 A Posicao e Parametros de Influéncia da Controladoria
4.3 Exigéncias Técnicas e Pessoais do Controller

5 Balanced Scorecard (BSC)

5.1. Conceito e origem do BSC

5.2. Estrutura do BSC e o desenvolvimento de objetivos multiplos
5.3 Perspectiva financeira

5.4 Perspectiva dos processos internos

5.5 Perspectiva dos Clientes

5.6 Perspectiva de aprendizagem e crescimento

6 Controladoria e valor da empresa: Gestao Baseada em Valor (VBM)
6.1 Principais fundamentos

6.2 Exemplos e aplicacdes
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