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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

FICHA DE COMPONENTE CURRICULAR

CODIGO: COMPONENTE CURRICULAR:
Gestdo de Pessoas

UNIDADE ACADEMICA OFERTANTE:
. ~ A o . o SIGLA:
Faculdade de Administracao, Ciéncias Contdbeis, Engenharia de Producgao e
. . FACES
Servigo Social
CH TOTAL TEORICA: CH TOTAL PRATICA: CH TOTAL:
60 horas 0 horas 60 horas

1. OBIJETIVOS
Objetivo Geral:

Pretende-se conhecer e refletir criticamente sobre teorias, temas e tendéncias das praticas de gestdo de
pessoas e ser capaz de desenvolver politicas de gestdo de pessoas em sintonia com as transformacgdes

sociais, politicas, culturais e econdmicas.

Objetivos Especificos:

i) Compreender o ambiente organizacional/empresarial de atuacdo do profissional em Gestdo de

Pessoas;

ii) Analisar os papéis e as fun¢des pertinentes a tal profissional;

iii) ldentificar e analisar as principais ferramentas, métodos, dindmicas e técnicas utilizadas pelo

profissional em Gestdo de Pessoas.

2. EMENTA

Contexto histérico da gestdo de pessoas. Diagnéstico e planejamento da gestdo

pessoas. Recrutamento e sele¢do externos e internos. A profissdo do administrador de gestdo de
pessoas: do modelo industrial a atuacdo estratégica. Treinamento e desenvolvimento no interior das
organizacOes. Sistema estratégico de remuneragcdo e recompensas. A avaliacdo do desempenho como
pratica de recursos humanos. Meritocracia: educacdao empresarial e desenvolvimento de competéncias.

3. PROGRAMA

1. Contexto histérico da gestdao de pessoas

1.1. Aimportancia da gestdo de pessoas

1.2. As mudancas da gestdo de pessoas e as mudancgas no contexto

1.3. Evolugdo da gestao de pessoas nas teorias da administracao

2. Diagnostico e planejamento da gestao de pessoas
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2.1. Andlise do ambiente externo para a fixacdo dos objetivos
2.2. Andlise interna da organizacao
2.3. Analise das caracteristicas dos empregados/funcionarios/colaboradores

2.4. Planejamento dos recursos em gestao de pessoas

3. Recrutamento e selecdo externos e internos

3.1. Critérios para o recrutamento externo e interno

3.2. Fontes de recrutamento e sele¢cdao dos meios de comunicagao
3.3. Escolhendo as técnicas de selecdo externa e interna

3.4. Avaliando o processo de recrutamento e sele¢do

3.5. Administracao do departamento de pessoal

4. A Profissdao do administrador de gestdo de pessoas: do modelo industrial a atuagdo estratégica
4.1. Origem
4.2. Desdobramentos

4.3. Consequéncias

5. Treinamento e desenvolvimento no interior das organiza¢des
5.1. Conceitos, objetivos e gastos (diretos e indiretos)

5.2. As necessidades e tipos de treinamento

5.3. Responsabilidade pelo desenvolvimento das pessoas

5.4. Escolha e elaboracdo dos programas de treinamento

5.5. Implementacdo e avaliagdo dos programas de treinamento
5.6. Processo do treinamento

5.7. Tépicos especiais em treinamento e desenvolvimento

5.8. Avaliacdo e aprimoramento do desempenho

5.9. Objetivos e razoes para sua utilizacdo

5.10. Desenvolvimento de um programa de avaliacado eficiente

5.11. Métodos e entrevistas de avaliacdo de desempenho

6. Sistema estratégico de remuneracao e recompensas

6.1. Tipos de recompensas: fatores de composi¢do do salario

6.2. Administracdo de cargos e saldrios: avaliacao, estrutura e legislacao
6.3. Tipos de sistemas de remuneracao

6.4. Politicas e tipos de beneficios

6.5. Custo da mao-de-obra e impacto nos resultados

7. A Avaliacdo do desempenho como pratica de recursos humanos

7.1. Conceitos, objetivos e campo de abrangéncia
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7.2. Programas e métodos de avaliacdo de desempenho
7.3. Entrevistas de avaliacdo

7.4. Problemas do sistema de avaliagdo

8. Meritocracia: educacdo empresarial e desenvolvimento de competéncias

8.1. Origem e evolug¢do do conceito de meritocracia

8.2. Tipos de sistemas meritocraticos

8.3. Meritocracia versus “Jeitinho Brasileiro”

8.4. As universidades corporativas e outras modalidades de educacdao empresarial
8.5. Aprendizagem organizacional e desenvolvimento de competéncias

4. BIBLIOGRAFIA BASICA
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RIBEIRO, A. de L. Gestao de pessoas. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012.
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2009.
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Paulo: Atlas, 2004.

MARRAS, J. P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 14. ed. rev., atual e
ampl. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

SCOTT, G. B. S. Administracdo de recursos humanos. 14. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.
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Brasilia: IPEA, 2013.

6. APROVACAO
Profa. Dra. Jussara Goulart da Silva Profa. Dra. Edileusa da Silva
Coordenadora do Curso de Administracao Diretora da FACES
Portaria SEI R. 1.180 de 30 de marco de 2021 Portaria SEI R n2 499/2018

—
ei| Documento assinado eletronicamente por Jussara Goulart Da Silva, Coordenador(a), em
S ls Lﬁy 02/11/2021, as 21:25, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrbnica Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

=

eiI Documento assinado eletronicamente por Edileusa da Silva, Diretor(a), em 03/11/2021, as 08:45,
.E'?m.-.:u.: lily conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
| eletrdnica outubro de 2015.
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