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Possibilitar ao aluno uma compreensão ao mesmo tempo específica e abrangente da Administração 

da Produção, visando o desenvolvimento da competência requerida ao administrador em analisar e 

intervir, em sentido estratégico e operacional, nos sistemas produtivos de bens e de serviços. Ao final 

da disciplina, espera-se que o aluno seja capaz de articular teorias e conceitos da Administração da 

Produção com questões de ordem prática dos ambientes de produção das empresas e sua integração 

no contexto das cadeias de suprimentos. 

 

 

A administração da produção. Papel estratégico e objetivos da produção. Projetos em gestão da 

produção. Projeto da rede de operações produtivas. Arranjo físico e fluxo. Tecnologia do processo. 

Projeto e organização do trabalho. 
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1. A administração da produção 

1.1. Administração eficaz da produção 

1.2. Administração da produção em pequenas empresas 

1.3. Administração da produção em organizações sem fins lucrativos 

1.4. Modelo de transformação: inputs, processo e outputs 

1.5. Dimensões: volume, variedade, variação e visibilidade 

 

2. Papel estratégico e objetivos da produção 

2.1. O projeto do produto 

2.2. Papel da função produção 

2.3. Objetivos de desempenho: qualidade, rapidez, confiabilidade, flexibilidade e custo 

2.4. Estratégia da produção 

 

3. Projetos em gestão da produção 

3.1. Efeito volume e variedade que afetam todos os aspectos de projeto 

3.2. Projeto de processos - tipos de processo 

3.3. Matriz produto-processo 

 

4. Projeto da rede de operações produtivas 

4.1. Perspectiva e configuração da rede 

4.2. Localização da capacidade 

4.3. Gestão da capacidade produtiva 

 

5. Arranjo físico e fluxo 

5.1. Tipos básicos de arranjo físico 

5.2. Projeto detalhado de arranjo físico 

 

6. Tecnologia de processo 

6.1. Gerenciamento de operações e tecnologia de processo 

6.2. Sistemas flexíveis de manufatura 

6.3. Tecnologia de processamento de informação: centralização e descentralização 

 

7. Projeto e organização do trabalho 

7.1. Projeto do trabalho 

7.2. Ergonomia e projeto ergonômico do local de trabalho 
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