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OBJETIVOS

Compreender o comportamento dos individuos e dos grupos nas organizacdes e nas relacdes entre
organizacdo e contexto a partir das contribuicBes de diferentes &reas do conhecimento e saber
administrar tais comportamentos em processos de negociacao, conflitos e relagdes interpessoais.

EMENTA

Fundamentos multidisciplinares do comportamento organizacional. Fundamentos do comportamento
individual: valores, atitudes, percepcdo, cognigdo e motivacdo. Personalidade. O individuo e o
trabalho. Fundamentos do comportamento em grupo: equipes de trabalho, comunicacdo, lideranca,
conflito e negociagdo. A dindmica organizacional e o comportamento organizacional: estrutura,
cultura, poder e politica e mudanca.
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PROGRAMA

1. Fundamentos multidisciplinares do comportamento organizacional

1.1 Contribui¢bes da Psicologia, Psicologia social, Sociologia, Ciéncia Politica,
Antropologia e Psicanalise

1.2 Desafios e oportunidades no campo de estudos do comportamento organizacional

2. Fundamentos do comportamento individual: valores, atitudes, satisfacdo,
percepcdo, cognicdo e motivagédo

2.1 Biografia

2.2 Cognigéo e aprendizagem

2.3 Valores, atitudes e satisfagdo no trabalho

2.4 Percepcéo e tomada de deciséo individual

2.5 Motivacdo: conceito e aplicagéo nas organizagdes

3. Personalidade e emocg6es
3.1 Definicéo
3.2 As contribuicGes das abordagens psicanaliticas

4. O individuo e o trabalho

4.1 Contrato psicologico

4.2 Trabalho e emocdes: as contribui¢es da sociologia das emocbes

4.3 Contribuic6es da psicopatologia e da psicodindmica do trabalho: trabalho, prazer e
sofrimento

4.4 As interdependéncias entre vida pessoal, familia e trabalho e as implicacGes para o
comportamento do individuo na organizagao

5. Fundamentos do comportamento em grupo: equipes de trabalho, comunicacéo,
lideranca, conflito e negociacéo

5.1 Grupo e equipe: conceitos, estagios, decisdes

5.2 O processo de comunicacdo interpessoal e organizacional: definicdo, tipos,
barreiras

5.3 Teorias de lideranca e questdes contemporaneas: confianga, ética e reciprocidade
5.4 Processos de conflito e de negociagdo: tipos e estratégias

6. Fundamentos da dindmica organizacional: estrutura, cultura, poder e politica e
mudanga

6.1 A estrutura organizacional e o comportamento dos individuos e dos grupos

6.2 A cultura organizacional e o comportamento dos individuos e dos grupos

6.3 Poder e comportamento politico nas organizacOes: coalizdes, desigualdades,
diversidade, administracdo da impresséao

6.4 Executivos, funcionarios e grupos nos processos de mudanca organizacional
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APROVACAO

Carimbo e assinatura do Diretor da
Unidade Académica
(que oferece a disciplina)

Carimbo e assinatura do Coordenador do Curso




