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Propiciar o entendimento e a internalização dos fundamentos de Marketing e suas filosofias 

adjacentes, bem como um raciocínio sistêmico acerca das funções da área mercadológica. 

 

 

Conceito e evolução histórica do marketing. Filosofias de marketing. Objetivos de marketing. 

Segmentação de mercado. Posicionamento. 
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1. Conceito e evolução histórica  

1.1.  Apresentação do conceito de marketing e sua evolução 

1.2.  O marketing no Brasil e no mundo 

1.3.  Contexto organizacional do marketing 

 

2. Filosofias 

2.1. Orientação para produção 

2.2. Orientação para produto 

2.3. Orientação para vendas 

2.4. Orientação para finanças 

2.5. Orientação social 

 

3. Objetivos 

3.1. Ambientes de marketing 

3.2. Entrega de valor 

3.3. A cadeia de valor 

3.4. Competências Centrais 

3.5. Definição do negócio 

3.6. Portfolio de negócios (BCG e GE) 

 

4. Segmentação de Mercado 

4.1. Conceito  

4.2. Objetivos de mercado 

4.3. Exigências para uma segmentação eficaz 

4.4. Procedimento e bases para a segmentação de mercado 

 

5. Posicionamento 

5.1. Fundamentos da estratégia 

5.2. Ciclo de Vida do Produto 
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