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Conhecer as bases do pensamento administrativo e saber analisar as interdependências entre as 

teorias administrativas e o contexto em que as organizações atuam. 

 

 

As bases do pensamento administrativo. A organização racional do trabalho no taylorismo-fordismo. 

Fayol: as funções da empresa e do administrador. A ascensão do modelo Toyotista. Escola de 

relações humanas, abordagem comportamental e participação na gestão. A organização burocrática e 

o estruturalismo. Teorias do processo decisório nas organizações. A teoria de sistemas e a 

perspectiva sociotécnica. A abordagem contingencial e os enfoques teóricos pós-contingenciais. 
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1. As bases do pensamento administrativo 

1.1. A revolução industrial 

1.2. O trabalho dos pioneiros 

 

2. A organização racional do trabalho no taylorismo-fordismo  

2.1. O movimento da Administração científica e as contribuições de Taylor 

2.2. As experiências de Henry Ford e os princípios do fordismo 

2.3. Contribuições e críticas do taylorismo-fordismo 

 

3. Fayol: as funções da empresa e do Administrador 

3.1. Contribuições e críticas 

 

4. A ascensão do modelo Toyotista 

4.1. Conceitos e princípios do sistema Toyota 

4.2. Contribuições e críticas 

 

5. Escola de relações humanas, abordagem comportamental e participação na gestão 

5.1. A experiência de Hawthorne: etapas e resultados 

5.2. Os principais autores da escola de relações humanas: conceitos, contribuições e 

críticas 

5.3. Os principais autores da abordagem comportamental: conceitos, contribuições e 

críticas 

5.4. Gestão e participação: da experiência sueca aos modelos atuais 

 

6. A organização burocrática e o estruturalismo 

6.1. A definição de burocracia nos estudos de Max Weber 

6.2. A organização como estrutura: principais autores e conceitos 

6.3. Contribuições e críticas à organização burocrática e à abordagem estruturalista 

 

7. Teorias do processo decisório nas organizações 

7.1. Principais autores e conceitos da abordagem cognitiva dos processos decisórios 

7.2. Condições organizacionais e sociais e processos de tomada de decisão 

7.3. Contribuições e críticas à abordagem cognitiva 

 

8. A teoria de sistemas e a perspectiva sociotécnica 

8.1. Conceitos da teoria de sistemas 

8.2.  A perspectiva sociotécnica da administração: papéis e funcionalismo 

 

9. A abordagem contingencial e os enfoques pós-contingenciais 

9.1. Conceitos, contribuições e críticas da teoria contingencial 

9.2. Os enfoques teóricos pós-contingenciais: contribuições e limites 

9.2.1. A teoria da contingência estrutural 

9.2.2. A ecologia organizacional 

9.2.3.  A teoria dos custos de transação 

9.2.4.  A teoria da dependência de recursos 

9.2.5. A teoria institucional 
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